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BEVEZETO

q

Mileszel, ha nagy leszel? Lehet, hogy az ember 6téves kordban hatarozottan valaszol
erre a kérdésre, az id6 elteltével azonban — az esetek tobbségében — a bizonyta-
lansag nd. Végll az altaldnos iskola vége felé megsziiletik egy dontés, hiszen akkor
dénteni kell. Késébb majd az élet bebizonyitja, j6 volt-e a kivélasztott irdny vagy sem.

A Fogyatékosséggal él6 személyek jogairdl sz616 ENSZ-egyezmény 24. cikke
szerint a fogyatékossdggal él6 személyeknek joga van az oktatdshoz. Ennek hatra-
nyos megkuldnboztetés nélkili, az egyenld esélyek alapjan torténd megvaldsitdsa
céljdbdl a részes allamoknak befogadé oktatasi rendszert kell biztositaniuk minden
szinten.

Emellett programunk szempontjdbdl taldn még hangsulyosabb az ENSZ-
egyezmény 27. cikke, mely a munkavallalas és foglalkoztatas teriiletét vizsgalva el6-
irja a részes allamok szdmadra, hogy biztositsdk a fogyatékossaggal él6 személyek
szdmara, hogy hatékonyan hozzéaférjenek az altaldnos szakmai és palyavalasztasi
tanacsadéi programokhoz, szakképzéshez és tovabbképzésekhez.

Ezen elveket és az integracié megvaldsitdsanak céljat szem el6tt tartva valési-
totta meg a Fogyatékos Személyek Esélyegyenléségéért Kézhasznl Nonprofit Kft.
(FSZK Nonprofit Kft.) — a Nemzeti Munkatigyi Hivatal tdmogatdsaval — a ,Rdhangolds
— A hallgssérlilt fiatalok eredményes munkaba dllitdsa érdekében a pdlyaorientd-
ciot és a szakképzést segité szolgdltatdscsomag kidolgozdsdnak a tdmogatdsa”
cim( projektjét.

Kiemelten fontos, hogy a tovdbbtanulds, a szakmavalasztas eldtt all6 tanuldk
kell6 id6ben érkezd, objektiv segitséget kapjanak kornyezetiiktdl a palyavdalasztast
illetéen. A valamilyen szempontbdl hatrdnyos helyzetben 1évé fiatalok esetében
ennek sziikségessége hatvanyozdodik.

A program keretében kidolgozasra keriilt a ,Rdhangolds életpdlya-épité és
-tervezd program halldssériilt tanulok részére” cimd tananyag, amelyet a megvalé-
sitdsi id6szak alatt négy intézmény vezetett be 7-12. évfolyamos hallassériilt tanu-
16k korében. A munkahelykereséssel kapcsolatos fontos informaciok és a kilon-
b6z6 szakmdkrdl vald tajékozddason tul a tananyag ahhoz is segitséget nydjtott,
hogy a didkok jobban megismerjék 6nmagukat, kialakuljon redlis énképlik. A pro-
jekt fontos szerepldi voltak a munkaerdé-piaci mentorok is, akik a tanuldk, a gyégy-
pedagdgusok, az iskolai kdrnyezet megismerése utdn az — igényekhez igazodva
— az iskolan kivili kapcsolatokat épitették, munkahelyi megfigyeléseket szervez-
tek, egylttmikodési lehetéségeket kutattak fel. A folyamatot az FSZK Nonprofit Kft.
koordindlta, tovdbba a teljes megvaldsitasi idészak alatt a monitorozasra, tandcs-




adasra felkért szakért6k egyiitt dolgoztak az iskoldkkal, a mentorokkal és a koordi-
naloé szervezettel.

A programba bevont gyermekek és sziileik, a pedagdgusok, a mentorok elis-
merden nyilatkoztak a projektrél. A Rdhangoldssal kész tananyag allt a pedagégu-
sok rendelkezésére, amelyet sziikség esetén leegyszerUsitettek, dtalakitottak a hal-
lassériilés fokdhoz, a gyermek egyéni képességeihez igazodva. A tanuldkdzpontu
megkozelités, a szamitdstechnikai alapokra torténé tdmaszkodas, az interaktiv jelleg
a tanuldk tetszésére volt. A didkok, a gydogypedagdgusok és a mentoraik jé csapatot
alkottak, eredményes volt az egytittes munka.

Bar a projekt lezarult, bizom abban, hogy a programba bekapcsoldédé intézmé-
nyek a jovében is hasznalni fogjadk a kidolgozott tananyagot, az elért eredmények
Osztonzdbleg hatnak rajuk, és tovabbra is hangsulyos szempont marad intézményk-
ben a palyaorientacio, az életpalya-épités segitése.

Ezlton k6sz6ndm meg a programban résztvevd tanuldk és sziileik, az iskoldk
vezetése, a gydgypedagdgusok, a mentorok, illetve a szakérték tdmogatd kdzremu-
kodését. Koszonom a munkaltatoknak a nyitottsdgot és azt, hogy lehetéséget biztosi-
tottak arra, hogy a hallassériilt tanuldk bepillantast nyerjenek a munkafolyamatokba.

Kdszondm a Nemzeti Munkatigyi Hivatal tdmogatdsat, és bizom benne, hogy
a jovében is meg tudunk kozdsen valdsitani ilyen, a fogyatékos személyek esély-
egyenléségét elésegité programokat.

Cserti-Szauer Csilla
lgyvezetd

SZAKMAI OSSZEFOGLALO

A projekt helyzetfelméréssel indult.

Elézetes kutatdsok késziiltek arra vonatkozdan, hogy a jelenlegi palyaorienta-
cioés rendszer mennyire szolgalja a halldssérllt fiatalok eredményes elhelyezkedé-
sét, milyen mértékben késziiltek fel az intézmények a hallaskarosodéssal él6 fiata-
lok tanitédséra, melyek azok a szakmak, szakmacsoportok, ahol a hallassérult fiatalok
foglalkoztatdsa eredményes lehet.

A Krolify Vélemény- és Szervezetkutatd Intézet a program keretében 2009
juliusdtdl novemberéig végzett atfogd, kvantitativ kutatdst' a hallassérilt fiatalok
iskolai és munkaerdé-piaci integracidjdnak témakdérében. A vizsgélat rdmutatott arra,
hogy a szakmavalasztds sordn minimalis szerepet jatszottak az individualis szem-
pontok, a megkérdezett fiatalok tobbsége sziil6i vagy tanari javaslatra dontott egyik
vagy masik iskola, szakma mellett. Majd ezt kovetéen tanulmany? késziilt a Pécsi
Tudoményegyetem gondozésaban a FEOR 4éltal tartalmazott foglalkozasok hallas-
sérllés szempontjabdl torténd részletes munkakorelemzésérol.

SZAKMAI TAMOGATAS

Forréds biztositdsa o
Nemzeti Munkatigyi Szakertok

Hivatal
Tananyag, ISKOLA

Programvezetés segédletek
Fogyatékos Tanulék és sziilék

Szemelyek Mentorok
Esélyegyenléségéért Gyogypedagdgusok,
Koézhasznd Nonprofit tobbségi pedagdgusok

Munkaltatok
Kft.

1. abra. A projekt sordn kialakitott rendszer szerepldi

! Krolify Vélemény- és Szervezetkutaté Intézet (2009): Halldssérdilt fiatalok pdlyaorientdcioja s

munkaeré-piaci integrdcioja — didkok, sziilék €s szolgdltato intézmények kérében végzett kutatdsi tapasz-
talatok tikrében (kutatdsi zaré tanulmdny). Kutatédsvezetd Dr. Keszi Roland. FSZK, Budapest.

2 Pécsi Tudomanyegyetem (2009): Kutatdsi zard tanulmdny ,Halldssériilt fiatalok eredményes munkdba

dllitdsa érdekében szakképzést €s pdlyaorientdciot segité kbzépiskolai szolgditatdscsomag kidolgozd-
sdnak tdmogatdsa” cimdli program keretében megvaldsuld, a FEOR dltal tartalmazott foglalkozdsok hallds-
sériilés szempontjabdl térténd részletes munkakdrelemzése. Kutatasvezetd: Muity Gyorgy. FSZK, Budapest.
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Az el6zetes kutatdsok eredményeit felhasznalva a projekt kitlizétt céljai a hallassé-
rilt tanulok, fiatalok szdmara
+  hatrdnykompenzald,
«  a palyaorientacidt,
+  az életpalya-épitést,
« amunkaerd-piaci elhelyezkedés esélyét néveld Uj szolgaltatasi program-
csomag kidolgozasa, kiprobaldsa és meghonositésa volt.

Az elkésziilt Rdhangolds programcsomagban éppen olyan fontos a didkok segitése,
folyamatos mentoraldsa, mint a munkaerdpiac szereplbivel torténd kapcsolattartas
és helyzetfelmérés.

A helyzetfelméré tanulményok elkészitését kovetben a projekt keretében
kidolgozasra keriilt a Rdhangolds életpdlya-tervezést és -épitést segité tananyag,
mely a tantervbe beépithetd, évfolyamonként minimum 20 tanitési 6rét jelent (lehet
egyéni és csoportos formaban is gyakorolni).

Négy, a tananyag kiprébéldsaban részt vevd intézménnyel (Budapest, Kapos-
var, Szeged, Sopron) kétottlink egytttmikddési megallapodast, tovabbé iskolanként
egy vagy két mentor segitette a tanulék palyaorientacidjat azéltal, hogy kapcsolato-
kat épitett az iskolan kivil, munkahely-latogatdsokat szervezett.

A programban az aldbbi intézmények vettek részt:

. Dél-Dunantil: Somogy Megyei Durdczky Jézsef Ovoda, Altalédnos Iskola,

Egységes Gyogypedagdgiai Mddszertani Intézmény, Nevelési Tandcsado
és Didkotthon (7400 Kaposvar, Somssich Pal utca 8.)

. Kodzép-Magyarorszag: Dr. Torok Béla Ovoda, Altaldnos Iskola, Specialis
Szakiskola, Egységes Gyoégypedagdgiai Modszertani Intézmény és Didk-
otthon (1142 Budapest, Rakospatak u. 101.)

+  Nyugat-Dunantul: Téth Antal Nevelési, Oktatasi és Mddszertani Kozpont
(9400 Sopron, Téth Antal u. 1.)

. Dél-Alfdld: Klig Péter Ovoda, Altalanos Iskola, Szakiskola és Didkotthon,
a Kozmutza Fléra Altaldnos Iskola és Szakiskola Tagintézménye (6725
Szeged, Bécsi krt. 38.)

A kiprébalasban részt vevé intézményekben az FSZK altal kiképzett munkerd-piaci
mentorok segitették a projektbe bevont gyermekek pélyaorientaciéjat munkahelyi
medgfigyelések szervezésével.

A Rahangolds szamokban

Bevont gyogypedagogusok szdma:

Meglatogatott munkahelyek
szdma:

Munkaltatokkal kotott
egylittmikodések szdma:

Elkésziilt segédanyagok szama: « Rahangolas fokrdl fokra
- Réhangolds — Gyors felhasznaloi

Utmutaté

Réhangolds — Médszertani

hattéranyag
Elkésziilt tanulményok szdma: Hallassérult fiatalok palyaori-
entdcidja és munkaerd-piaci
integrdcidja — didkok, szlilék és
szolgéltaté intézmények korében
végzett kutatdsi tapasztalatok
tiikrében (Krolify Vélemény- és
Szervezetkutaté Intézet kutatdsi
z4aré tanulmany)
Kutatdsi zar6 tanulmany ,Hal-
|assériilt fiatalok eredményes
munkdéba allitdsa érdekében szak-
képzést és palyaorientaciot segitdé
kozépiskolai szolgaltatdscsomag
kidolgozasdnak tamogatasa”
cimd program (kéd: 3841) kere-
tében megvaldsulé a FEOR A&ltal
tartalmazott foglalkozdsok hal-
|dssériilés szempontjdbdl torténd
részletes munkakorelemzése /09/
FSZK (Pécsi Tudomé&nyegyetem
kutatdsa)




A PROJEKT SZAKMAI
INDOKLASA
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A 2001-es népszamlalas adatai szerint hazankban mind a nagyothalld, mind a siket
(sulyos halldssériilt) személyek iskoldzottsdgi szintje joval alatta marad a teljes
népesség kdrében mértnek.

A sajatos nevelési igényl tanuldk, koztiik a halldssériiltek iskolavalasztasat is
az épekével ellentétes tendenciak jellemzik, mivel legnagyobb ardnyban a specialis
szakiskolakat, a szakiskolakat, joval kevesebben a szakkdzépiskoldkat és végll leg-
kevesebben a gimndziumokat vélasztjdk a tovabbtanulas sordn.®

A hallassériilt fiatalok iskolai és munkaeré-piaci integracidjanak témakorében
végzett kutatds eredményei rdmutattak arra, hogy a szakmavalasztds sordan minima-
lis szerepet jatszottak az individualis szempontok, a megkérdezett fiatalok tobbsége
szUl6i vagy tandri javaslatra dontott egyik vagy mdsik szakiskola mellett.*

A hallassériilt személyek tobbsége nem sajat szakteriletén belil helyezkedik
el — ennek oka a legtdbb esetben a munkahely, az adott szakmdaval betdlthetd alla-
sok hidnya.

Hasonlé eredményeket hozott egy kordbbi vizsgélat®, is amelybdl kidertilt,
hogy a hallassériilt valaszaddk alacsonyabb statuszi szakmadkat valasztottak, a
magasabb statuszlakat nehezen elérhetének gondoltak. A hallassériilt valaszaddk
a hallokéndl nagyobb ardnyban jeldlték a nem szivesen valasztott szakmak kozott
sajat tanult szakmajukat.

A halldssérilt fiatalok palyavalasztasi és tovabbtanuldsi helyzetét tovabb nehe-
ziti a — sokukra jellemzé — sajatsdgos élethelyzet: a hallassériilés miatt eleve szlikebb
lehetdéségek kozll valaszthatnak, maga a fogyatékossag ugyanis bizonyos szakméak
tekintetében még ma is kizaré ok. Kilondsen hallassériilt sziilék hallassériilt gyerme-
kei esetében gyakori, hogy maga a szlil6 is Ugy valasztott szakmat, hogy a fogyaté-
kossaga miatt megalkuvasra kényszeriilt, igy a gyermek eldtt kevesebb és egysikibb
minta all, amit kdvethet. Gyakran a szlilék maguk is inaktivak, szocialis ellatast vesz-
nek igénybe vagy munkanélkiliek. A specidlis iskolai és didkotthoni elhelyezés is
csokkenti a modellszemélyek szamat, a gyermek kevesebb utdnozhatd mintat Iat.

3 Képatakiné Mészaros M., Mayer J., Németh Sz., Singer P, Szilassy E., Vargané Mezé L. (2007): Akaddly-
pdlydn. Sajdtos nevelési igényl tanulok a kézépfoku iskoldkban. suliNova Kozoktatés-fejlesztési és Peda-
gdgus-tovabbképzési Kht., Budapest

4 Krolify Vélemény- és Szervezetkutaté Intézet (2009): i. m.

5 Perlusz A., Zsoldos M. (1994): Hallasi fogyatékosok szakmakrél alkotott nézete, eléitélete. Gydgypeda-
gogiai Szemle, 22., 4., 241-250.
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Jellemzéek lehetnek az onértékelési problémak: a tanuld nincs tisztdban sajat
erésségeivel és nehézségeivel, magat alul- vagy felllértékeli. Végiil, de nem utolsé
sorban, a szlkebb tarsadalmi kapcsolatrendszer, mely a fentiek kovetkezménye,
tovabb rontja az életpdlyat eredményezé j6 dontések meghozatalat.

Ezek a kutatasi eredmények rdmutatnak arra, hogy a hallassérilt fiatalok eseté-
ben az dtlagosndl nagyobb hangsulyl az életpdlya-épitési és pdlyaorientacids tevé-
kenység, az onismeret fejlesztése, valamint a tarsadalmi kornyezet, a munkaltatok
attit(idformalasa és informacidkkal valé ellatdsa. A sikeres életutat bejaré hallassérilt
fiatalok példdja bizonyitja, hogy a halldssériilt fiatalok is — megfeleld, személyre sza-
bott tdmogatas mellett — eredményesen részt tudnak venni a kozépfoku oktatasban,
a szakmatanulasban, illetve fels6foku tanulmanyok folytataséra is képesek.

A fentiekbdl kidertl, hogy szdmos megoldasra varé probléma terheli a hallas-
sérilt fiatalok sikeres munkahelyi beilleszkedésének kérdését. Mindezeket tovabb
neheziti az a tény, hogy az elmult masfél-két évtized egyre Gjabb és Gjabb kihiva-
sokat hozott a gazdasdgi élet és ezzel egyiitt a munkahelyek tekintetében is, ami a
fiatalok palyaorientdldsdval, munkara valé felkészitésével kapcsolatos koncepcidk
fellilvizsgdlatat és korrigalasat altalanossagban is kikényszeriti. A klasszikus ,Mi
leszel, ha nagy leszel?” kérdést, amely kizardlag a kimenetre fokuszalt, felvaltja az
aktiv felfedezé Ut hangsilya, amely egy hosszan tarté folyamatot feltételez.

A gazdasdg, és ezzel egyiitt a kiilonb6z6 szervezetek atalakuldsat 6t egymas-
sal szoros Osszefliggésben 1évé tényezd is alakitja:

« aglobalizacié — (j eurdépai és nemzetkozi politikdk bevezetése;

« az (j technolégidk — a telekommunikacidés eszkozok gyors fejlédése,
amely felgyorsitja az informéciécserét, adatkezelést és -tovabbitast;

. az intellektudlis toke felértékelédése — az egyéni tudas nagyobb értéket
képvisel, mint példaul a berendezések egy gyarban;

. apiac megvaltozasanak sebessége — a piaci jellemzdk erbteljes valtozasa,
a vevOk egyre nagyobb mérték(i igényeinek kifejezédése;

. akoltséghatékonysagra vald torekvés — olyan mechanizmusok beépitése,
melyek biztositjdk, hogy egy beruhdzds meghozza a kivant eredményt.®

Ezen tényezbk kdvetkeztében a szervezetek, a fiatalokat — remények szerint késéb-
biekben — fogadé munkahelyek is véltozasra kényszeriilnek, igy mar nem varhaté el,
hogy a régi médon biztositsdk az egyén szdmara a linearis karrierépités lehetéségét.
Peter Drucker, korunk egyik legnevesebb menedzsmentguruja az aldbbi szavakkal
jellemzi ezt a valtozast:

»A vallalatokat valaha azzal a szandékkal hoztak létre, hogy olyan id6tal-

|6ak legyenek, mint a piramisok, ma azonban mar inkdbb satrakra emlé-

keztetnek, igy nem lenne tanacsos az életiinket id6leges épitmények

koré szervezni.”’

A The Guidance Council néhany tovabbi, az egyének életpdlyajara varhatéan nagy
befolyassal biré trendet hatarozott meg:

« generacios valtds — a fiatalabb generdcié joval kevésbé konformista és
ugyanakkor sokkal inkdbb individualista, mint az el6dok;

. bizonytalansag — nem tudhatjuk biztosan, hogy a jovébeli allasok, pozicidk
milyen jelleglek lesznek, de minden bizonnyal ma még nem létezd szak-
mak, foglalkozasok is meg fognak jelenni;

. varhatd élettartam — a ndvekvd varhaté élettartam, ezen bellil az egész-
ségben toltott évek szamanak emelkedése elbrevetitheti, hogy a most
munkaerépiacra kerilé fiatalok akdr 50 aktiv, munkdban eltoltott évre is
szdmithatnak;

- nyugdijelldtads — a varhaté alulfinanszirozottsdg miatt az egyének jelentds
hanyada lesz kénytelen extra jovedelemforrast taldlni nyugdijas éveiben.®

& Inkson, K., Arthur, M. B. (2002): Career development: extending the "organizational careers” framework.

In S. G. Niles (ed.) Adult Career Development: Theories, Concepts and Practices (3rd ed.). 285-304. Nati-
onal Career Development Association, Tulsa.

7 Drucker, P. (2001): Management Challenges for the 21st Century. Harper Business, New York. Idézi City &

Guilds Portfolio Careers Paper, 2004. Az idézetet Kovacs Aniko forditotta.

8 Hughes, D. M. (2004): Investing in Career: Prosperity for Citizens, Windfalls for Government. The

Guidance Council, Winchester http:/lifework.ca/UK%20Investing%20in%20Career%2005-04.pdf (letdltve:
2012. oktéber 1.)
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A gyors véltozast szemléletesen mutatja az a tény, hogy a projekt induldsakor, 2009
januarjdban a Facebook magyar verziéja még alig tébb mint egy hénapja (2008.
november 26-t6l) mikodott. 2012-ben, minddssze harom évvel késébb mar elkép-
zelhetetlen az élet a legismertebb k&zdsségi oldal nélkdil, hiszen az év elsé felében
mar a teljes magyar népesség tobb mint 40%-a, 4 millidnal is tdbb a regisztralt tagok
szdma.®

Mindezek alapjan egyértelm, hogy napjainkban jelentds és gyors valtozasok
zajlanak mind a munkahelyek, mind a tanulés vildgdban, amelyek az egyént is gya-
kori véltozasokra, folyamatos és rugalmas alkalmazkoddasra kényszeritik. A halldssé-
rilt fiatalokban kiiléndsen fontos kialakitani és megerdsiteni ezt a rugalmas alkal-
mazkodasi képességet.

Ennek megfeleléen az életpdlya-tervezés és -épités komplex, holisztikus meg-
kozelitést kivan, mivel a jovében munkaerdpiacra 1épé fiatalok hosszu tavu foglal-
koztathatéségra vald felkészitése a hagyomanyos médon mar nem képzelhetd el.

® A Socialbakers adatai alapjan. http://www.socialbakers.com/facebook-statistics/hungary (letéltve: 2012.
szeptember 13.)
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A SZOLGALTATASCSOMAG
ELEMEI

A Rahangolas életpalya-tervezd
és -épitd program

A projektben kialakitott szolgaltatdscsomag |ényeges eleme egy 240 6ras tananyag,
a Rdhangolds életpdlya-tervezd és -épitd program (rdviden: Rdhangolds program),
amelynek kidolgozasa a koncepcié megalkotasaval kezd6dott 2009 janudrjaban.
A fejlesztd munkacsoport a kordbban mar emlitett Krolify Vélemény- és Szerve-
zetkutatd Intézet kutatdsi anyaga és a legkorszerlibb hazai és nemzetkozi életpa-
lya-épitéssel és -tervezéssel foglalkozé szakirodalom figyelembevételével fogott a
koncipialdshoz, majd annak alapjan a fejlesztéshez. Ennek megfeleléen a program
megoldast kivan nyujtani szdmos, az el6z6 fejezetben megfogalmazott, illetve a
kutatdsok soran feltart problémara. A Rdhangolds alapveté célja hallassériilt gyer-
mekek, fiatalok életpalya-tervezésének és -épitésének tdmogatadsa. Alkalmazasaval
a tanulék lehetdség szerinti redlis, atgondolt szakmavalasztasa, illetve hosszu tavu
foglalkoztathatésdgdnak megalapozésa valdsithatd meg. A program olyan kompe-
tencidk tudatos fejlesztését tdmogatja, amelyek a munkaltatok szerint fontosak a
munka vildgdban vald boldoguldshoz. Segit tovdbba olyan tények, ismeretek meg-
szerzésében, amelyekre munkavallaloként, 6néll6 életvitelt folytatd fiatal felndttként
szilksége lesz a tanuldknak.

A tananyag megalkotdi fontosnak tartottdk, hogy a program tekintettel legyen
a 21. szazadi kihivasokra, és kisérletet tegyen arra, hogy a didkoknak az allanddan
valtozé kornyezethez vald alkalmazkoddsat is tdmogassa.

A Rdhangolds program figyelembe veszi mindazokat a jelenségeket, amelyek
a fiatalok életpalya-tervezését és -épitését befolydsolhatjak. Annak érdekében teszi
ezt, hogy a valasztas, elkotelezédés egy-egy palya, Utirdny mellett tudatos legyen,
és a fiatalok életatjat ne egyfajta préba-szerencse megkozelités vezérelje. A felké-
szilt, tudatos atvezetés kisérje az egyéneket az alapfoku oktatasbél a kozépfokuba,
esetleg tovabb, illetve amikor elérkezik az ideje, a munka vildgaba, és akar a késébb
szilkségessé valod pdlyakorrekciot vagy palyamoédositast is tdmogassa. llyen jellegl
életpalya-tervezés, -épités és tandcsadds hidnydban a préba-szerencse alapon meg-
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valdésulé karrierit meglehetésen koltséges megoldas mind az egyén, mind a tarsa-
dalom szamara, ugyanakkor szamtalan elkeriilheté kudarcot rejt.

A program fejlesztéi szivesen kotelezéddnek el amellett az egyre inkdbb ter-
jedd nemzetkdzi szemlélet mellett, amely szerint minden fiatalt ugyanazon mérce
szerint kell és lehet mérni, sajatos nevelési igényétdl, fogyatékossagatol fliggetlendiil.
Mindez azzal a kitétellel természetesen, hogy a rdszorulé fiatalokat minden tdmo-
gatds megillet ahhoz, hogy tébbségi tarsaikéval azonos eséllyel tanuljanak tovabb,
majd induljanak neki a felnétt Iétnek.

Ugyanakkor, nemzetkozi tapasztalatok alapjan elmondhaté, hogy a hatranyos
helyzetl, esetleg fogyatékossadggal €16, illetve altalanossdgban specidlis szlikség-
letd fiatalok még akkor is kudarcosak lehetnek a szakképzésben, ha megfeleld fel-
zarkdztatds és pdlyaorientacié utan keriilnek be, és még a szakképzés is igyekszik
alkalmazkodni a fiatal igényeihez. Ennek okai egyrészt a fiatalok személyiségprob-
|émaiban — onértékelési, 6nallo életvezetési problémak —, illetve szocidlis tényezdk-
ben azonosithatok.

Ebbdl az kovetkezik, hogy az életpdlya-épités, illetve életpalya-tandcsadds
egyik legfontosabb eleméiil a redlis 6nértékelés elérését, illetve pozitiv énkép kiala-
kitdsat és fenntartdsat sziikséges megjeldlni, valamint az egyedi életvezetési prob-
Iémakra kell megoldast talalni. Utdbbi gyakran mas szervezetek, intézmények, egy-
széval a segité hdld szerepldinek bevondsaval lehetséges.

Osszességében kijelenthetd, hogy a RGhangolds program elsésorban élet-
palya-tervezést, életpdlya-épitést tdmogatd program — koncepcidjat és tartalmat
tekintve —, amely médszertandban térekszik igazodni a halldssériiléssel é16 fiatalok
sajatossdgaihoz és sziikségleteihez.

A fejleszték eldtt all6 legnagyobb kihivast az a tény okozta, hogy a hallassé-
riléssel él6 gyermekek és fiatalok igen nagy heterogenitdst mutatnak nyelvi szint-
juk, értelmi képességeik és egyéb jellemzéik tekintetében. Nem lehetett elére tudni,
hogy milyen koriilmények kozott, milyen szervezési formaban és milyen hallas- és
beszédallapotl didkokkal fogjak a kiprébaldé intézményekben tesztelni a progra-
mot. Ebbdl kdvetkezéden nem volt kdnnyld megallapitani és kovetkezetesen tartani
azt a nyelvi szintet, amely a célcsoport legaldbb bizonyos hanyadanak — leginkabb
az integrdltan tanulé didkoknak — megfelel. A tovabbi kihivds a gydgypedagdgusok
szamadra jelentkezett azzal, hogy sajat didkjaik szdmdra adaptaljadk az eredeti tan-
anyagot. A szakérték altal a pilot szakaszban végzett monitorozéas tapasztalatai és
a pedagdgusoktdl érkezett visszajelzések alapjan szililetett meg egy mddszertani
segédanyag létrehozdsdnak gondolata annak érdekében, hogy a program felhasz-
naléi a jovében kdnnyebben tudjdk adaptalni a programot. Ugyanezt a célt szolgalja
a tananyag véglegesitése sordn — mintaként — néhdany feladatlap harom nehézségi
szinten kidolgozott valtozata is. Hasonldan kihivast jelentett a program kidolgozéasa
és kiprébaldsa soran a sokféle szakmai kompetencidju szakember (gydgypedagod-
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gus, pedagoégus, pszicholdégus, munkaerd-piaci
szakember) egyittm(ikodése is.

Fontos szempont volt a koncepcié kidol-
gozasa és a fejlesztés sordn az is, hogy a tan-
anyag kialakitsa és fenntartsa a fiatalok motiva-
cidjat. Ezt egyrészt a tanuldk szdmara érdekes,
életkoruknak adekvat témdék és feldolgozasi
modok, illetve — ahol csak lehetéség volt erre
— gazdag képanyag alkalmazasaval kivanta
elérni, a vizualitdsra helyezve a f6 hangsulyt.
Masrészt maga a forma, az elektronikus kialaki-
tas bizonyult gyakran jelentés motivald erének
a tanulék szamadra, fejlesztve egyuttal az IKT-kompetencidkat (infokommunikacids
technoldgia), amely minden szempontbdl fontos cél, hallassériiléssel él6 fiatalok
esetében kiemelten. Az elektronikus forma tovabbi elénydkkel is jar, hiszen egyrészt
koltségkiméld megoldds, masrészt egyszerlien mddosithatd, frissithetd, és konnyen
tarolhatd.

A program idéigénye tanévenként 20 alapéra, tovabba ha ennél tobb idét sike-
ril valamilyen szervezési formaban az életpalya-épitésre forditani, rendelkezésre all
még szintenként 40 6ra kiegészitd anyag, melyek tovabbi tdmogatést jelentenek a
program alapvetd céljanak megvalésitdsdhoz.

A program felépitése

A Rdhangolds program végigkiséri a tanuldkat, didkokat az altaldnos iskola utolsé
két évfolyaman és a kozépiskola négy évén at akar egészen a munkaba allasig.

A program

. alapprogrambdl,

«  kiegészité anyagbdl

. és feladatgyljteménybdl all.

Az alapprogram harom szakaszbdl épiil fel:

1. azelsé szakasz a 7-8. évfolyam szamara késziilt,

2. amasodik a 9-10.,

3. aharmadik a 11-12. évfolyamnak szél.

Az alapprogramban minden évfolyamon ugyanaz a harom tartalmi teriilet jelenik
meg, a sziikségletek szerint eltérd ardanyban (ennek megfeleléen eltérd éraszamban
is), az épp aktualis hangsulyoknak megfeleléen. Az anyag spirdlis felépités(, bizo-
nyos témak tobbszor, béviilé mértékben jelennek meg a kiilonb6z6 évfolyamokon.
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Minden szinthez tartozik tovabbd a mar emlitett 40 6ranyi kiegészité anyag
harom kiilénb6z6é témaban (7-8. évfolyamokon Tanuldsmddszertan, 9-10. évfolya-
mokon Munkahelyi megfigyelés, 11-12. évfolyamokon Sikertértének cimmel).

A program része még egy feladatgytijtemény is, amely — elsésorban a cso-
portos feldolgozast segitend6 — az alaptananyaghoz illeszkedé feladatvaltozatokat
tartalmazza.

A program f6 tartalmi teriiletei lefedik mindazt, amire a jelenlegi tudasunk sze-
rint a fiataloknak sziiksége lehet ahhoz, hogy realis onismeretre tegyenek szert, és
sikeresen késziiljenek fel el6szor a szakmavalasztasra, illetve fokozatosan a munka-
vallaléi létre. A célcsoport sajadtossagai miatt a program koncepcionalis célja volt a
szokincs lehetéség szerinti erételjes fejlesztése is.

Feltaldlom magamat

Az elsd teriilet a Feltaladlom magamat elnevezést kapta, és abbdl indul ki, hogy a
munka vildgdban szinte elkeriilhetetlen, hogy egy csoport vagy csapat tagjaként
dolgozzon a munkavallalé. Az erre valé képesség fontos elvarasként jelenik meg a
munkaaddk részérdl az utébbi idében. igy a programban hangstilyosan vannak jelen
azok a tarsas kompetencidkkal kapcsolatos ismeretek és készségek, amelyek az
emberi egyttélés sordn fontos szerepet jatszanak. A tényismeret és az onreflexiod
osszekapcsoldsa segit a didkok szdmara tudatositani, hogy az emberi egyiittélés tor-
vényszerlségei milyen formdban vannak jelen sajat életiikben. A teriilethez tatozd
foglalkozdsok sordn a résztvevok eljutnak az alapérzelmek felismerésétdl sajat
erésségeik azonositdsdn at egészen a konfliktushelyzetek és a mindennapi életben
jelentkez6 stressz kezelésének gyakorlasaig. Ez a terlilet — mindvégig valtozatlan
sUlya okan — azonos éraszdmban szerepel mind a hat évfolyamon.

Var a munka vilaga
A masodik nagy téma a Vdr a munka vilaga
elnevezést kapta. Ide tartoznak a munka-
vallaloként az 6nallé életvitelhez sziikséges
ismeretek a sajat érdeklédés azonositasatol
kezdve a munkavallaléi dokumentumokkal
valo ismerkedésen &t az id6é- és pénzgazdal-
kodasi tudnivalékig.

A tartalmi teriilet soran feldolgozott
témakorok hdrom egységbe sorolhatdk,
nevezetesen

. az alapvetd munkaeré-piaci ismeretek,
«  allaskeresési technikak,
« valamint életpalya-épitési ismeretek.

Természetesen ezek a témakordk is megjelennek a fejlesztési program mindharom
szintjén, szintrdl szintre haladva fokozatosan bdéviilé, egymaésra épild tartalommal.
Oraszédmai névekvé médon jelennek meg a magasabb évfolyamokon.

A kiilénboz6 tarsadalmi cso-
portok elhelyezkedési esélyei
jelentésen eltérnek nem, életkor,
iskolai végzettség és munka-
tapasztalataik kiildonbségeibdl
adéddan. A munkaerdpiacon
hatranyos helyzetlinek tekintett
csoportok kdzé sorolhaté — tob-
bek kozott — a pdlyakezdd allas-
keresodk, illetve a megvaltozott
munkaképességl személyek és
egészségkdarosodassal élé mun-
kavallalok koére. A Rahangolds
program célcsoportjdnak tagjai
tehdt — munkaerdé-piaci szempont-
bdél — tobbszoros hatrannyal indul-
nak, ezért a program a kompetenciafejlesztés és az altalanos hatranykezelés mellett
a tanulék minél szélesebb kord informaldsaval, a lehetd legtobb gyakorlati tapasz-
talatszerzés lehetéségének biztositdsaval kiemelt szerepet szan a megel6zésnek.

Az iskolabdl a munkaerdpiacra vald atlépés, azaz a pdlyakezdés alakuldsa
meghatdrozé fontossdgl az egyéni életpalyan, hiszen az elsé élmények a munka
vildgdban alapvetéen befolyasolhatjak az egyén késébbi viszonyuldsat a munkahoz.
Az egyén munkaeré-piaci jelenléte meghatdrozza tarsadalmi poziciéjat, tarsas kap-
csolatait, anyagi javait, onérvényesitési lehetéségeit. Ezért nagyon fontos, hogy a
palyakezdd fiatalok felkésziilten, a piaci elvarasoknak, igényeknek megfelelé kép-
zettséggel és munkavdllaléi ismeretekkel |épjenek a munka vildgdba vezetd Utra.

A Rdhangolds program egyik kiemelt céljaul tlzte ki a nyilt munkaerépiacra
valé sikeres bejutast megkonnyitd, segitd ismeretek, tapasztalatok dtadasat, a mun-
kavallaldi létre valé felkészitést, ugyanakkor a munkaerd-piacon valé tdjékozodéas-
hoz sziikséges ismeretatadason tdl, személyiségfejlesztés sordn is segiteni kivanja
az Onbizalom, a redlis 6nértékelési képesség fejlesztését.
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Szabad a palya

Ehhez a témakdrhoz tartoznak a szakképzést megel6zben, a 7-8. évfolyamokon a
tovabbtanulas irdnydval kapcsolatos dontést meghatdrozd tdjékozodast szolgdld
ismeretek (palyaismeret), de a szakképzésbe belépve a pdlyaorientaciét szolgald
szakmacsoportokkal kapcsolatos ismeretek is.

Megalapozott dontéseket csak megfeleld informaciok birtokdban lehet meg-
hozni. A program sordn részben informaciéforrdsok keresésével, feladatok végzése
révén ismerkedhetnek meg a didkok az egyes szakmacsoportokba tartozé szakkép-
zettségekkel és az altaluk betdltheté munkakorokkel. Masrészt fontos, hogy ne csak
elméletben, hanem valds kontextusban ismerhessék meg a didkok az egyes mun-
katevékenységeket, szakmakat, ezért kapcsolédik ide a masodik szakasz kiegészitd
40 6rajdban a Munkahelyi megfigyelés tevékenysége.

Alapvetéen 18 szakmacsoportba sorolhatok azok a szakmdék, amelyek ajan-
lottak hallassériilt személyek szamara. Kihivast jelent6é feladat, hogy a fiatalok és
csaladjaik a tradicidknak ellenallva tullépjenek azon az 51 szakképesitésen, ami az
ajénlasban szerepel®, és merjenek a sajat szlikségleteikhez és lehetéségeikhez iga-
zodva vélasztani.

Tartalmi teriiletek a kiegészité anyagban

A program alapelvei k6zétt szerepel a véaltozashoz val6 alkalmazkodas képességé-
nek kialakitasa is a résztvevékben, amelynek alapfeltétele az élethosszig tarté tanu-
las képessége is, igy ennek a tdmogatdsa is megjelenik a programban.

Az elsé szakasz kiegészitd 40 6rdjat a Tanuldsmodszertan adja. Ez a rész olyan
technikak, stratégidk megismertetésére és gyakoroltatdsdra szolgal, melyek barmely
terlileten megkonnyitik a tanuldst a résztvevék szdmara. A kézeg pedig azon szak-
mak bemutatdsa, melyeket hallassérilt személyek szdmara ajanlanak. A korabban
mar emlitett Munkahelyi megfigyelést tartalmazza a masodik szakasz kiegészité 40
6rdja. Ennek a tevékenységnek az elsddleges célja az, hogy a tanulék személye-
sen taldlkozzanak az adott szakmdéban, munkahelyen dolgozdékkal, és megismerjék
a véleményiiket, viszonyuldsukat a munkajukhoz. Ezaltal elsé kézbdl juthatnak hite-
les informacidkhoz, és gyakran az is kidertl, hogy az addig vagyott szakma mégsem
olyan érdekes, esetleg tul nehéz vagy épp forditva. Az is vildgossa vélhat a tanulék
szamadra, hogy milyen készségek, kompetencidk sziikségesek ahhoz, hogy valaki
sikeres legyen az adott munkateriileten, munkakorben Ez a tevékenység alkalmas
arra is, hogy 0sszekapcsolja az iskolai tanuldst a munka vildgaval, ezaltal a résztve-
vOk iskoldval, tanuldssal kapcsolatos attitlidjének megvaltoztatdsara is. A munkahe-
lyi megfigyelésen valé aktiv részvétellel arra is van esély, hogy a didkok sajat jovo-
jlikhoz valé viszonyuldsa megvaltozik, tudatosabba valik.

0 pegcsi Tudomdnyegyetem (2009): Kutatdsi zdré tanulmdny... i. m.
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A harmadik szint kiegé-
szitd anyagat a Sikertérté-
netek alkotjdk. A 40 érdban
negyven, kiilénbozé fogya-
tékossdaggal él6, valamilyen
szempontbdl sikeresnek te-
kinthetdé hires, illetve hét-
kdznapi személy torténeté-
nek feldolgozasa torténik.
A Kkiprébalas sordn bebizo-
nyosodott, hogy a sikeres
életutakat feldolgozd tevé-
kenység rendkivil motivald
és érdekes a didkok szdma-
ra. A torténetek bemutatasa-
val a hidnyzé modellszemé-
lyek megismerése torténik, illetve tudatosul, hogy a fogyatékossag nem minden
esetben leklizdhetetlen hatrany, és nem jelent feltétlenll akadalyt bizonyos célok el-
érésében. Ugyanakkor megtorténik a hidnyossag, fogyatékossag Ujraértelmezése, a
pozitiv viszonyulds fontossdgdnak, illetve annak tudatositdsa, hogy az eredmények
érdekében eréfeszitéseket sziikséges tenni.

A kiprébalas menete és tapasztalatai

A projekt megvaldsitédsa soran 2009 8szére elkésziilt a 240 6rés tananyag a didkok-
nak sz6l6 feladatlapokkal, illetve a pedagégusok tevékenységét tdmogato részletes
foglalkozasleirasokkal. A kévetkez6 év elején elkezdddott Kaposvarott az Gigy neve-
zett ,kismodell”: a programba bevont pedagdégusok részvételével rovid felkészités
zajlott, majd a kollégdk megismerkedtek a tananyaggal, és elkezdték a kiprébalast.
Tapasztalataikat a késébb bekapcsolddé intézménynek (Budapest) 2011 §szén adtak
at, és ott is megkezdédott a munka a programmal. Szerzé6désmoddositast kdvetden
Ujabb két intézmény (Sopron, Szeged) bekapcsolédasara nyilt lehetéség, igy 6ssze-
sen négy intézményben sikerllt tapasztalatot szerezni a tananyagrél. A projekt idé-
beli korlatja nem tette lehetévé az eredményesség megfigyelését abban az esetben,
ha a program valéban végigkiséri a didkokat tobb évfolyamon keresztil. J6 tapasz-
talat és biztaté eset volt azonban példaul, amikor egy kaposvari tanulé a 8. évfolyam
befejezését kdvetden a budapesti intézménybe kerllt szakiskoldba, és ott folytat-
hatta a Rdhangolds programot is.
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A kiprébalas tapasztalatait a kollégak egy kordbbi projektben, a Dobbantéban
(FSZK 2008-2011) mér jol bevalt e-napld sablonokba régzitették minden foglalkozast
koévetéen. Ebben lehetdéségiik volt a foglalkozédsra, a tananyagra és sajat tevékenysé-
glkre is reflektalni, kiemelni a foglalkozas legsikeresebb, leginkabb kihivast jelentd
mozzanatait, valamint megosztani az esetleges médositasi, Ujitasi otleteiket is.

A felhasznalé pedagdgusok munkajat segiti a projekt keretében elkésziilt
néhany hattéranyag, igy a részletes Rdhangolds fokrdl fokra cim( felhasznalési
Utmutatd, amely a program koncepcidjanak bdvitett, kiprébaldsi szakasz utan vég-
legesitett valtozata. Rendelkezésre all tovdbbi két olyan anyag, melyek még szintén
a fejlesztéshez tartoznak, de mar a tapasztalatok birtokdban késziltek. Egyik egy
révid, tomor, az Uj felhasznaldk szdmara a Rdhangoldst kérdések és révid valaszok
formdjaban bemutatd (Rdhangolds — Gyors felhaszndloi dtmutatd), a masik pedig
a pilot soran sziletett visszajelzések, illetve a monitorozas soran szerzett tapaszta-
latok alapjan késziilt mddszertani jellegl segédanyag (Rdhangolds — Mddszertani
hdttéranyag).

A projekt altal a megbizott szakérték szdmara biztositott monitorozasi alkalmak
kivalé lehetéséget nyljtottak a gyakorlati munkéba valé betekintésre, a kiprobalé
pedagodgusokkal torténd konzultacidra, valamint a tapasztalatok megosztasara a fej-
lesztékkel és a véglegesitési munkalatok irdnydnak meghatarozéasara.

A véglegesités sordn az atdolgozast egyrészt az idékdzben bekdvetkezett
jogszabalyi valtozasok (pl. Munka Torvénykdnyve, OKJ-moédositas, tankdtelezettségi
korhatér) indokoltak, mésrészt a kiprobalds tapasztalatai és a pedagdgusok e-nap-
I6ban régzitett visszajelzései alapjan is torténtek modositédsok. A valtoztatdsok elsd-
sorban az anyagok nyelvi, illetve a feladatok elvonatkoztatasi szintjét érintették, vala-
mint a tanuldk életébdl vett példak beépitését céloztak. A fejleszték orommel vették,
hogy szdmos gyégypedagdgus nagyon kreativan viszonyult az anyaghoz, kiegészi-
tette, modositotta a didkjai sziikségleteinek megfeleléen. A véglegesités sordn a
gyogypedagdgusoktdl szarmazd otletek egész sorat felhasznaltak a fejlesztok.

Munkaerd-piaci mentor

A munkeré-piaci mentor szolgaltatas

A munkaerdé-piaci mentor a munkaeré-piaci szolgaltatasok kozott az egyik legismer-
tebb, de a hazai szolgéltatdsok kdzott a legkevésbé elterjedt szolgaltatas, melynek
tartalma, modszerei, ha tetszik, sztenderdje viszonylag koran leirasra kerilt. A Fog-
lalkoztatdspolitikai és Munkatligyi Minisztérium Foglalkozdsi Rehabilitdciés Titkar-
sdga kezdeményezésére indult meg az a dr. Gere llona altal vezetett miihelymunka,
amelynek eredményeként 2003-ban megjelent A munkaeré-piaci segité szolgd-
lat ciml kézikdnyv, amely megjelenése idépontjdaban hidanypdétld volt, azéta pedig
a szolgéltatds alapdokumentumdénak tekintheté." Ez a kiadvany azt a szemléletet
tlikrozi, hogy a munkaerdpiacon hatranyos helyzetl személyek segitése személyre
szabott, az embert egészében szemléld és kezeld holisztikus folyamat.

A mentor a Rdhangolasban

A Rdhangoldas programban halldssériilt fiatalokkal dolgoztunk, igy nyilvanvaldéan
elsérendl feladatunknak tekintettiik, hogy a leendd® mentorok szert tegyenek a
hallassértléssel kapcsolatos alapveté gyégypedagdgiai ismeretekre, még akkor is,
ha munkdjukat mindvégig szakavatott gyégypedagdgusokkal egyiittmikddésben
végezték. Az életkor, a csaladi hattér és sok més tényezd miatt egy rendkiviil diffe-
rencidlt csoporttal kellett a mentoroknak egyttt dolgoznia. Ez nem okozott nehéz-
séget azoknak, akik gyégypedagdgiai (szurdopedagdgiai) végzettséggel és tapasz-
talattal valtak mentorrd, de jelentds kihivast jelentett mindazok szamara, akik nem
dolgoztak kordbban halldssériilt emberekkel.

A j6 mentori szolgéaltatds a leghatékonyabb szolgéltatéds, képes arra — hogy
teamben dolgozva, mas szolgaltatdsokkal egyittmikddve — a legmegfelelébb
segitséget nyljtsa ligyfelei szdmara, és hozzasegitse a hosszl tavu tarsadalmi és
munkaeré-piaci részvételhez. (Szemben azzal, hogy az elhelyezések tartdssdga a
munkaeré-piaci programokban &altaldban meglehetésen kétséges.) Van a mentori
munkanak még egy sajatossdga, amely a Rdhangolds programban erételjesen
érvényesiilt, ez pedig az, hogy a korrektiv beavatkozasokkal szemben preventiv
megoldasok lehetéségét is hordozza. A Rdhangolds programban a prevencié mast
és tobbet jelent, mint a hazai és nemzetkdzi gyakorlatban a csoportos |étszamleépi-
téshez kapcsolédd szolgaltatdsok. Ennek legfébb oka a célcsoportunkban rejlett,

" Szell6 Janos (szerk.) (2003): A munkaerdpiaci segité szolgdlat. Médszertani Kézikdnyv. Foglalkoztatés-

politikai és Munkatigyi Minisztérium Foglalkozdsi Rehabilitaciés Titkarsag, Budapest. http://www.szmm.gov.
hu/main.php?folderlD=13315&articlelD=20938&ctag=articlelist&iid=1
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hiszen elsésorban még tanulé, altaldnos és kozépiskolas fiatalokkal dolgoztunk, akik
még nincsenek jelen a munkaerdpiacon. Esetiikben a prevencié a megalapozott és
tdmogatott palyavalasztasi, palyaorientacids tevékenységeket jelenti, amelyeket az
iskoldban, pedagdgusaik segitségével a lehetd legkordbbi életkorban megkezdtek.

A mentori munka Ujszerliségét a programban éppen ez jelentette. A mentorok
feladata nem az volt, hogy a fiatal hallassériltek kdzvetlen munkaerd-piaci részvé-
telét segitsék (noha egy-két alkalommal jelentkezett ilyen igény), hanem hogy kap-
csolddjanak a program fokuszaban all6 palyaorientacids, palyavalasztasi tevékeny-
séghez, kiegészitsék azt.

Mindezek mellett tobb nehézséggel kellett megklizdeni. A mentori munka a
program egyik elemét jelentette csupan, s az eredeti koncepcidonak megfeleléen
a mentorok nem a projekt kezdetétdl, hanem csak az utolsé fazisaban, mindosz-
sze kilenc hénapon keresztiil vettek részt a munkdban. Ebbél szamtalan hatrany
addédott. Egyfeldl sok id6t kellett forditaniuk az elézmények megismerésére, mikdz-
ben az iskoldk és a tanuldk kdzos munkajara kellett felépitenitik tevékenységiiket.
A személyre szabott mentori munka csak akkor lehet eredményes, ha a mentornak
van elég ideje megismerni lgyfelét, élettdrténetét, jovoképét, vagyait, motivacidit,
a szdmdra meghatdrozo kornyezetet, és ez az id6 rovidsége miatt — noha a mento-
rok jelentés energiat forditottak erre — nem sikeriilt minden bevont fiatal esetében.
Raaddasul a programban dolgozé mentorok jé része el6szor taldlkozott, dolgozott
hallassériilt tanuldkkal, igy ezt a tudast is a rendelkezésre all6 rovid id6 alatt kellett
megszereznilk.

Valamennyi, a programban részt vevd iskola mellett 2-2 mentor, heti 20-20 6rés
alkalmazdasat terveztiik. Ezt a megoldast a bevont gyermekek és fiatalok viszonylag
magas szama és a rendelkezésre all6 rovid id6 indokolta. Mindemellett Ggy véltiik,
csak elényére vélhat, segitheti a mentort, ha nem egyedil kell dolgoznia, hanem
legaldbb kozvetlen munkatadrsdval oszthatja meg gondjait, tapasztalatait. A munka
folyamatossaga is ezt a megoldast tette indokolttd. Kilondsen nagy sziikség volt
ezekre a helyi teamekre a terlileti széttagoltsdg miatt, hiszen az orszdg mdas-mas
részében dolgozé mentorok kozos felkészlilését, taldlkozasat — amely egy inno-
vativ projektben elengedhetetlen — csak esetenként, a képzéseken és a havi egy
alkalommal tartott mentortaldlkozdn lehetett biztositani. A mentorok kivélasztésa és
felkészitése soran térekedtiink a parok munkamegosztdsanak segitésére, egyiitt-
mUlkddésik fejlesztésére, figyelemmel voltunk arra, hogy jol kiegészitsék egymast.
Ezzel egyiitt is szembesiiltlink nehézségekkel. Kiilonb6zé személyes okok miatt két
helyszinen a program nagy részében csak egy-egy mentor dolgozott, valtoztatasra,
Uj munkatars betanitdsara a projektidészak nem kinalt lehetéséget.
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A mentorok kivalasztasa

Mindezen feltételek és a program céljainak ismeretében kellett arrél donteniink,
kiket és hogyan valasszunk mentornak, milyen kévetelményeket tdmasszuk leendé
munkavallaléink elé. Végiil, szdmos alternativat, dilemmat atgondolva a kdvetkezdk
mellett tettiik le voksunkat. Az iskolai végzettséget tekintve ragaszkodtunk a felsé-
foku végzettséghez (diplomahoz), ezen belill a human végzettségekhez, hiszen az
emberekkel valé foglalkozashoz elengedhetetlen az emberrél a human képzések
keretében megszerezheté tudas. Elényben részesitettiik a szocidlis alapszakmdk-
kal, munka- és palyavalasztasi tandcsadd végzettséggel rendelkezd jelentkezbket.
Miutdn egy korlatozott id6tartamd, pilot projekthez kerestiink jelentkezéket, nem
nélklilozhettik nem csak a munkatapasztalatot, hanem a hasonlé munkakdrben
szerzett munkatapasztalatot sem. Ez a kitétel a mentori munkara, s nem a hallassériilt
személyekkel valé egyittm(iko-
désre vonatkozott, mert a hallas-
sérlléssel kapcsolatos alapveté
informacidkat és ismereteket a
program sordn megszerezhetd
tudasnak feltételeztik, s tdbbek
kozott képzési program, illetve
a gyoégypedagoégusokkal vald
k6z6s munka keretében atad-
haténak gondoltuk. Ez a felte-
véslink igazolédott a program
megvaldsitdsa sordn. Belelitkoz-
tlink ugyanakkor az érintettség,
a sorstarsi helyzet problémajaba
is. A sorstars munkajat, mint mindenki masét — megitélésiink szerint — nem annyira
sorstarsi helyzete, sokkal inkdbb személyisége befolydsolja: mennyire képes sajat
személyes sorsatdl, hallassériiltként kialakult élettapasztalatatdl ugy elvonatkoztatni,
hogy egy-egy eset megitélésben és vezetésében elfogulatlan maradjon.

Mint minden &llaspalydzatban, itt is megfogalmaztuk azokat a készségeket,
képességeket, személyiségjegyeket?, melyeket a legfontosabbaknak itéltiink:
motivaltsdg a munkakdr betoltésére; j6 kommunikéacids készség; empatia; j6 hely-
zetfelismerd és komplex problémamegoldé képesség; tisztelet, tolerancia, eldité-
let-mentesség; nyitottsdg, rugalmassag; 6ndéllé munkavégzés és teammunkara valé
alkalmassag.

2 Nagyon részletesen foglalkozik ezzel a kérdéssel a kordbban emlitett Munkaerdpiaci segité szolgdlat
cimi kézikdnyv 4. fejezete.
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A kivélasztasi folyamat nem nagyon tért el a szokvanyostdl. A szakmai 6nélet-
rajz és a motivacios levél alapjan valasztottuk ki azokat, a jelentkezék kozel harmadat,
akiket személyes elbeszélgetésre hivtunk. Két kolléga kivételével valamennyien ren-
delkeztek tapasztalatokkal hasonlé munkakdérben, legtobben a Nemzeti Foglalkoz-
tatdsi Szolgdlatnal, illetve jogelédjénél dolgoztak, volt aki munkaerd-piaci szolgalta-
tast nyUjté civil szervezetben, &m minddssze egyikik volt érintett a halldssértléssel.

A mentori munka

A mentori feladatokat a Rdhangolds program céljainak megfeleléen hatdroztuk meg,
amelyet az aldbbiakban 8sszegezhetiink:

A munkaerdé-piaci mentor feladata hallassértlt fiatalok pdalyaorientaciéjanak,
palyavalasztasanak, életpdlya-tervezésének és munkaeré-piaci beilleszkedésének
tdmogatésa, részvétel az erre irdnyuld komplex programcsomag kiprébalasaban.

A mentor feladatai kiilonosen:

« a helyi munkaerépiac feltérképezése, kapcsolat kialakitdsa szerepldivel:
munkaltatok, Nemzeti Foglalkoztatédsi Szolgélat, munkaaddk szervezetei,
munkakozvetité és munkaeré-piaci szolgaltatast nyljté szervezetek stb.;

« munkahelyldtogatds, munkakiprobdlas, elhelyezkedési Ilehetéségek
szervezése, felkészités a munkavallaldsra, a munkahelyi beilleszkedés
tdmogatasa;

« munkahelyi medfigyelések végzése a halldssériilt fiatalok altal betdltheté
munkakorok feltdradsa érdekében;

« ahalladssérilt fiatalok altal betdltheté munkahelyek feltarasa;

«  szakmai tandcsadas nyujtdsa a munkaaddk, valamint a hatranyos helyzet(
fiatalokkal foglalkozd szervezetek részére a fogyatékossdggal élé fiatalok
foglalkoztatasdval kapcsolatban;

«  egyénre szabott szolgaltatdscsomag kialakitdsa és megvaldsitdsnak tdmo-
gatdsa, kisérése;

. egylttm(kodés a program helyi koordinaldsat végzé intézménnyel, mun-
katarsaival, gyégypedagoégusokkal, szlilékkel.

Gyerekekrdl, fiatalok 1évén sz, igen fontos tényez6 a sziilékkel vald kapcsolattartas
— az olvasoé joggal hidnyolhatja ezt a feladatleirdsbdl — hiszen a csaldd elképzelése a
gyermek életpalyajardl, attitlidjei meghatdrozék a gyermek életében, erre azonban
tobb ok miatt nem nyilt lehetéség. Az iskoldk, amelyekkel a mentorok egyiitt dolgoz-
tak, jellemzden bentlakdsos intézmények, a tanuldk j6é részének lakéhelye tavol van
az iskolatdl, olykor mds megyében vagy éppen régidban. igy a sziilékkel valé rend-
szeres, egyéni kapcsolattartds szinte lehetetlennek mutatkozott.
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A helyi munkaerépiac feltérképezése

Az el8zetes tervezés soran a helyi munkaerdpiacon egyszerre értettiik az iskola kor-
nyezetét és a fiatalok lakdhelyét. Az iskola kdrnyezete nem pusztan azt a telepilést
jelenti, ahol az iskola m(ikddik, hanem egy nagyobb egységet, leginkabb a megyét.
Ez az a méret, amelyet ha nem is teljes kdrlien, de képesek voltak atfogni, atlatni
a mentorok. A gyermekek lakdéhelye azonban sok esetben az orszag mas részé-
ben taldlhatd, igy ezeken a telepililéseken a mentorok csak eseti jelleggel tudtak
mUkddni, olykor egymas kozti feladatmegosztassal.

A munkaerépiacon elsédlegesen olyan munkaltatékat kutattak fel, akik poten-
cidlisan hajlandénak mutatkoztak hallassériilt fiatalok fogaddsara. Az Ujdonsagot az
jelentette, hogy ez a fogadas — a célcsoport életkordbdl adéddan — nem elsésorban
a foglalkoztatasra irdnyult, sokkal inkdbb a munkahelylatogatds, az egyes munkaké-
rokkel valé megismerkedés volt a cél. A szdmtalan kételkedés ellenére ez a munka
sikeresnek bizonyult. Miutdn a mentorok a hallassértilt emberekkel kapcsolatos szé-
mos hitet, tévhitet és sztereotipiat oszlattak el, szdmos munkaltaté valt nyitottd az
egylttmikodésre. A pdlyavalasztas, a pdalyaorientacid szempontjabdél kiemelkedd
jelentéségu, hogy a fiatalok ismereteket és kdzvetlen tapasztalatokat szerezhes-
senek foglalkozasokrél, munkakorokrél, ellenkezd esetben palyavalasztasukat a
hagyomanyok, a szliléi beallitédasok hatarozzak meg. Ha gondolunk arra is, hogy a
hatranyos helyzet nagyon gyakran egyiitt jar informaciéhiannyal, irredlis elképzelé-
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sekkel vagy épp alacsony 6nértékeléssel, kdnnyen belathaté a kdzvetlen tapaszta-
latszerzés hosszu tdvu elénye, s persze sziikségessége.

A munkdltatok oldaldn ezek a latogatdsok, a megel6z6 beszélgetések jelen-
tésen hozzdjarultak a sértlt emberekkel kapcsolatos sztereotipidk, eléitéletek, félel-
mek és gatlasok lekiizdéséhez, igy hosszabb tdvon varhaté, hogy mind kevesebben
zarkdznak el sériilt emberek foglalkoztatasatol.

Lényeges kiemelniink, a munkahelyek ldtogatdsa azért is lehetett eredményes,
mert a gydgypedagdgusok segitségével a gyerekek arra elézetesen felkésziiltek,
majd a tapasztalatokat utélag megbeszélték, feldolgoztadk. Ez az a gyakorlat, ame-
lyet egyfelél maga a sériilés megkivan, ugyanakkor ép fiatalok kérében is kivanatos,
ellenkezd esetben a latogatdsok haszna nem éri el a kivant mértéket. Azaz tulaj-
donképpen job shadowingot végeztek (adott munkakdr megfigyelése és elemzése).

A munkdltatok feltérképezésének mdodszerei mentoronként és esetenként is
eltéré képet mutattak. Azok a mentorok, akik kordbban vagy parhozamosan végez-
nek ilyen munkat, nyilvdn meglévd kapcsolataikra tdmaszkodtak elsésorban. Sza-
mukra ez kdnnyebbséget jelentett, gyorsabban, hatékonyabban tudtak a rendelke-
zésre allo rovid idd alatt munkaltatéi lehetéségeket szervezni. Azok a mentorok, akik
kordbban még nem végeztek ilyen munkat, olykor eltéré gyakorlatot alkalmaztak.
Volt, hogy az utcén sétalva tértek be egy-egy munkahelyre vagy formalis, informalis
kapcsolatrendszeriik révén jutottak el egy-egy munkaltatéhoz. A program Ujitdsa az
»alumni”® gondolat fel-

vetése és megvaldsitasa,
azaz a partneriskoldkban
kordbban végzett tanu-
6k felkutatdsa, életpa-
lydik bemutatdsa és kap-
csolatrendszeriikre valé
épitkezés. Ez a gyakorlat
minden iskola szdmara
j6 szivvel ajanlhatd, és
minden érintett szdmara
erés kotédés és motiva-
ci6 alapja lehet.

3 Az alumni a végzett egyetemistakat az egyetem utdn ésszefogé szervezédések altalanos elnevezése.

A sz6 a latin "alumnus’ kifejezésbdl szadrmazik, ami annyit jelent: felnevelt gyermek, igy a kifejezés a végzett
egyetemistdk és az egyetem szoros kapcsolddasara utal. Az alumni mozgalom az angolszdsz nyelvteriletek
egyetemein mér a szdzad elsé felében is ismert jelenség volt, hazankban pedig a rendszervéltds utdn kezdd6-
dott az egyetemek 6regdidksaganak szervezett 6sszefogdsa. Forrds: http:/karrieriroda.jak.ppke.hu/alumni
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Kiemelkedd eredményként kdnyvelhetjiik el, hogy a programban a didkvallal-
kozdsok" is megjelentek, mind a mentorok, mind az iskoldk részt vehettek ilyen iré-
nyl képzésben, tdjékoztatasban. Sajnos a rovid projektidészak nem tette lehetbvé
a modszer elterjesztését és bevezetését, de bizunk abban, hogy a motivacié és a
|étrejott kapcsolatrendszer a jovében ezt lehetdvé teszi.

A munkaltatok mellett a mentorok feladatai kéré soroltuk a kiilénféle munkal-
tatéi szervezetekkel valo kapcsolatépitést. A legjobb partnereknek ebben a keres-
kedelmi és iparkamardk mutatkoztak, a vellik valé kapcsolattartdst minden munka-
eré-piaci mentornak ajanljuk.

Nem megkeriilhetd, és nem is szabad megkeriilni a mentori munka sordn
a Nemzeti Foglalkoztatasi Szolgdlatot (NSZF) és teriiletileg illetékes szerveit.
Célunk az volt, hogy olyan egyitittm(kddést segitslink elé az iskoldk és a munka-
ligyi szervezet kozott, amely tartds, és amely lehetévé teszi, hogy a munkaligyi szer-
vezet szolgaltatdsai elérhetdévé véljanak a fiatalok szdmara még didkéveik alatt, ne
csak akkor, ha esetleg ténylegesen munkanélkilivé valnak. A munkaligyi szervezet
éppen zajlé atalakitdsa kapcsan a kapcsolatfelvétel, a megallapoddsok létrehozasa
nehézségekbe (itk6zott. Nem kénnyiti meg az egylttmikodést a szervezet allandé-
sulni 1atszo6 talterheltsége sem. Néhany pozitiv példat azért emlithetiink. Ezek egyike
az un. nyitott kapus szolgdltatdsok megismertetése az iskoldkkal és a fiatalokkal,
mint pl. Foglalkozasi Informéciés Tandcsadds, helyi allas- és képzési borzék, palya-
valasztasi kidllitdsok. Néhany esetben a mentor ezek szervezésében, a halldssériilt
fiatalok specialis sziikségleteinek kozvetitésében is egyiitt tudott miikodni.

Jo szivvel ajanljuk mindenkinek, aki palyavalasztassal, palyaorientacioval fog-
lalkozik, a NFSZ pdlyavéalasztast segité honlapjat’™, amelyet a mentoroknak is alkal-
muk volt megismerni. A kiilonféle tesztek, az egyes foglalkozdsokat bemutato filmek
mind hatékonyan alkalmazhatdk a pélyaorientacidéban.

Annak érdekében, hogy a program befejezése utan is taldljanak az iskolak
olyan partnert, aki tdmogatja a fiatalokat a szamukra megfelel6 életpdlya kialakita-
sdban, a munkaeré-piaci szolgaltatast nyujté szervezetekkel vald egylttmikddés
kialakitdsa is a mentorok feladatai kdzé tartozott. Tébb szempontbdl tapasztaltunk
nehézséget ezen a teriileten, habar néhany szervezettel sikerlilt felvenni a kapcsola-
tot. Neheziti az egylttmikodést a szervezetek egyenlétlen térbeli eloszlasa, a kisza-
mithatatlan finanszirozas, valamint, hogy elsésorban a kdzvetlen munkavallalas el6-
segitésére jottek létre.

4 Egyik mentorunknak készénhetSen, aki a Junior Achievement Magyarorszag didkvallalkozast segité

szervezet munkatdrsa is egyben. Bévebb informacié: http://www.ejam.hu

15 http://www.eletpalya.munka.hu
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A hallassériilt fiatalok altal betoltheté munkahelyek feltarasa

A halldssériilt fiatalok altal betdlthetd munkahelyek feltdrdsa alapvetéen a munkal-
tatoi kapcsolatokon keresztiil valésult meg. A hagyomanyosnak szamité szakmak
mellett szamtalan mas munkakort is feltdrtak a mentorok. K6zos tapasztalat, hogy
a hallassériilés foka és a vele egyiitt jard esetleges més hatranyok dontéen befo-
lydsoljak a betdlthetd allast, a véllalhatd munkakort. Azaz: ez a feladat is csak az
egyén ismeretében, mentor, munkaltatd, gyégypedagodgus, lizemorvos egylittmiko-
désében lehet eredményes. Sziikséges felhivni a figyelmet arra, hogy amennyiben a
munkakor a halldssériilt fiatal adottsagaival nem illeszthetd dssze, és ez példaul egy
munkakiprébéléds kapcsan valik nyilvanvalova, sok kart okoz. Kart okoz a fiatal sze-
mélyiségében és motivacidjaban, s elijesztheti a munkaltatét és/vagy a potencialis
munkatdarsakat a hallassériiltek fogadasatol.

A munkakorok feltdrdsa sordn a
mentorok tébb esetben éltek a munka-
kiprébalas lehetéségével. Ez a médszer
rendkiviil hasznos, hiszen kozvetlen
tapasztalatot kindl munkaadé és mun-
kavallal6 szdmara egyarant. Ugyanak-
kor a jelenlegi szabalyozas nem teszi
lehetévé széles korl alkalmazdsat. A
maodszert a néhany érds munkakiproba-
lastdl a rovidebb szakmai gyakorlatok
irdnydba lenne sziikséges elmozditani,
s ehhez a munkavallaléi koru fiatalok
szamdra az egyszerUsitett foglalkoztatas
vagy épp az 6nkéntes munka megfelel6
kereteket adhat.

Munkahelyi megfigyelés

A munkahelyi medfigyelés szdmos orszagban elterjedt gyakorlat. Nem azonos a
kordbban emlitett job shadowing médszerrel, amikor maguk az érintettek figyelik
meg és elemzik a munkakoroket. Azt a célt szolgalja, hogy segitsen a munkaltaténak
a munkafolyamatok jobb szervezésében, és felhivja figyelmét azokra a tevékeny-
ségelemekre, amelyekre (j munkakor alapithatd. Ez a szolgaltatds nalunk még nem
ismert, a Nemzeti Foglalkoztatési Szolgalat , Allastigynok” projektje sem tartalmazott
ilyen elemeket. Noha terveztiik, a program rovid futamideje alatt sem a felkészi-
|ésre, sem a munkaltatdkkal sziikséges bizalmi kapcsolat kialakitdsra, sem a mod-
szer kiprébaldsara nem jutott id6.
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Szakmai tanacsadas

Taldn nem meglepd az olvasd szamara, hogy munkaltatéi oldalrél a legnagyobb
igény a szakmai tandcsadds irdnt mutatkozott. A tandcsadas kiterjedt a hallassé-
rilés jellemzdire, a biztonsdgos munkavégzés feltételeinek kialakitasara (illetve az
ezzel kapcsolatos félelmek eloszlatdsara), de leginkdbb természetesen a foglalkoz-
tatés feltételei és az elérhet6 tAmogatdsok kore valtotta ki a legnagyobb érdekld-
dést. A mentorok meglepve tapasztaltdk, mennyire alultdjékozottak a munkaltatdk
ebben a kérdéskorben, holott a tdmogatdsi rendszer egyre inkdbb 6sztonzd jellegd,
segitségével komoly tobbletforrdsok fordithaték a vallalkozas céljaira. Sokan még
a rehabilitaciés jarulékkal kapcsolatos informaciokkal sem rendelkeznek, nem tud-
jak, milyen kiaddsokkal jar ennek megfizetése szamukra. A személyes tajékoztatast
nem poétolja és helyettesiti ugyan semmi, de sziikség lenne arra, hogy az illetékesek
(NSZF, kamardk, érdekvédelmi szervezetek, munkakdzvetiték stb.) rendszeresen,
rovid, tomor formaban elldssdk a munkaltatokat mindezekkel az informacidkkal.

A tandcsadds természetesen nem csak a munkaltatdk, hanem a fiatalok sza-
mara is sziikséges volt. A sérliléshez kapcsolédo ellatdsok, jogosultsagokkal kap-
csolatos naprakész tdjékoztatds elengedhetetlen szamukra, hiszen ezekkel munka-
eré-piaci esélyeik novelheték.

Egyénre szabott szolgaltatascsomag kialakitasa és alkalmazasanak
tdmogatasa, kisérése

A Rdhangolds programban részt vevd fiatalok szdmara az iskoldk és a pedagdégusok
mar a mentorok bekapcsolédasat megelézéen megkezdték az egyéni szolgaltatas-
csomagok kialakitasat. A fiatalok életkora-
nak, iskolai palyafutdsdnak, érdekl6désé-
nek, motivacidinak ismeretében elindult
a program adekvat elemeinek és szol-
galtatdsainak alkalmazasa. Ebbe a folya-
matba kapcsoldédtak be a mentorok, akik
a gyégypedagodgusokkal egylttmikddve
bévitették a program szolgaltatasait,
kozelitették a fiatalokat a munka vilaga-
hoz az eléz6ekben ismertetett médokon.
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Egyuttmiikodés az iskoldkkal, gyégypedagdégusokkal, sziilékkel

Ahogyan nincs két egyforma gyermek, Ggy nincs két egyforma iskola sem. A mentor
és az iskolak egyittm(ikodését elsésorban az iskoldk hozzdaalldsa, szemlélete, nyi-
tottsdga és a program, s persze a gyermekek iskolat kdvetd palyafutdsa iranti elkote-
lezettsége hatdrozta meg. A legjobb egylttmikodést, az eredetileg tervezett kdzos,
de a kiilénb6z6 kompetencidkon alapuld munkat ott sikeriilt megvalésitani, ahol az
iskola vezetése, vezetdje ezt elvarta és kozvetitette a tantestiilet felé.

A mentor egyik feladata a programban az volt, hogy megalapozza az iskolak
jovébeni egyiittmikodését mindazokkal a szervezetekkel, akik a hallassériilt tanu-
|6k tovabbtanuldsat, munkaeré-piaci karrierjét elésegithetik. Ha az iskola a folya-
matokba nem kapcsolddott be, kénnyen beldthatd, hogy a hosszu tavu egylttmu-
kddésre vajmi kevés a remény. Szerencsére az altaldnos tapasztalat nem ez, noha
kétségkivil jelentés kiilonbség mutatkozott az egyes intézmények aktivitdsdban.

A Rdhangolds program, s benne a mentori munka néhany Ujdonsagot hozott,
illetve megerdsitett meglévd kezdeményezéseket, elsésorban ott, ahol a nyitottsag,
az innovdcidra valé képesség és motivéltsdg amugy is jellemzé az intézményre.
Elsésorban a sziil6kkel valé kapcsolat fontossaga keriilt kdzéppontba, kiilondsen a
tavol lakd, hatranyos helyzetl sziilékkel valdé kapcsolattartds és ennek nehézségei.
Kaposvarott a gyermekekkel kapcsolatos elvardsokrodl, elképzelésekrél a mentorok
kérddives felmérést készitettek a sziil6k kdrében, amely szdmos tdbbletinforma-
ciét hozott, s amely segithet az iskola-szlil6-gyermek egylttmikodésének elémoz-
ditdsdban. Ez kulcskérdés, hiszen barmilyen jé is az iskola, barmilyen széles korl
segitséget ad a tanuldson kiviil a gyermek szdmara, mégis — kivételes helyzetektdl
eltekintve — a hozott szocializacid, a csaladi kdrnyezet jatszik alapvetd szerepet a
gyermek felnéttkori karrierjében.

A mentori munka szervezése

A munkaeré-piaci mentorok 2012 marciusdban kezdték meg munkajukat, és okté-
ber végén fejezték be. Elsérendl feladatunknak tekintettiik felkészitésiiket, amelyet
elsé |épésben egy haromnapos képzés keretében valdsitottunk meg, amelyen nem
csupdn a mentorok, de a Rdhangolds programban dolgozé szakérték és gydgype-
dagdgusok is részt vettek. A képzésre a mentorok a program dokumentaciéjanak
ismeretében érkeztek, mégis fontosnak tartottuk, hogy a program kidolgozéi mutas-
sdk be azokat a fokuszpontokat, amelyeket a legjelentésebbnek itéltek. Ezt kdve-
téen betekintést nyerhettek a hallassériilés vildgdba, megismerkedhettek a hallas-
sérlt csoport alapvet6 jellemzdivel és a kommunikéacids lehetéségekkel. A délutani
id8szakban lehet6ségiik nyilt egy Rdhangolds 6rén hospitélni.

A képzés masodik napjan
egy munkaltaté segitségével
és szemszogébdl elemezték a
hallassériiltek foglalkoztatasa-
val kapcsolatos kérdéseket, ér-
telmezték a jogszabdalyokat és
azok alkalmazasat.

A harmadik napon a Nem-
zeti Foglalkoztatadsi Szolgalat
foglalkozdsi rehabilitdcidohoz
kapcsolédod feladatkorével is-
merkedtek meg a résztvevdk,
majd a mentori munka legfébb
elemeit tekintették at.

Kiemelkedd jelentéségl-
nek éreztiik, hogy a felkésziilés
ne korlatozédjon pusztan egy
formalis képzésre, hanem a mentori munka elengedhetetlen tartozéka legyen.
Ezért egységes informacios és dokumentéaciés rendszert alakitottunk ki, amelyben
a feljegyzések, emlékeztetdk mellett helyet kapott az érdekcsoport-elemzés, a
munkaltatéi adatbazis és a havi munkaterv és beszamolé is. Ezek a munka tudatos
tervezését és elemzését kivantak szolgalni.

A térben elkiilonilten dolgozé mentorok szamara havi egy alkalommal talalko-
z6t terveztlink, amelynek témai elsésorban az elmult idészakok tapasztalatain, illetve
a mentorok javaslatain alapultak.
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»,RAHANGOLODTUNK”
— A KIPROBALO INTEZMENY
TAPASZTALATAI

Somogy Megyei Duraczky Jézsef Ovoda,
Altalanos Iskola, Egységes Gydgypedagdgiai
Moddszertani Intézmény, Nevelési Tanacsado
és Didkotthon; Kaposvar

Intézményiink, a Somogy Megyei Durdczky Jézsef Ovoda, Altaldnos Iskola, Egysé-
ges Gyogypedagdgiai Modszertani Intézmény, Nevelési Tandcsad6 és Didkotthon
iskolai tagozata a 2010—2011-es tanévben kapcsolddott be a Rdhangolds program
megvalésitdsdba. Az egylttm(ikddés a (kordbbi nevén) Fogyatékos Személyek
Esélyegyenléségéért Kozalapitvannyal nem udjkelet(i, kordbban mar tobb, elsésor-
ban halldssériilt gyermekeket és sziileiket érinté program megvaldsitdsahoz kap-
tunk tdmogatést, az altaluk biztositott palyazati lehetéségek kihasznalasaval.

A Réhangolds Ujdonség és hidnypdtlé program a halldssériilt gyermekek és a
vellik foglalkozé szakemberek szdmara. A korabbi években nem volt olyan, kifeje-
zetten szdmukra készilt oktaté anyag, amely hatékony segitséget tudott volna nyuj-
tani a hallassériilt tanuldknak a palyavalasztast kdzvetlenil megel$z6 idében a szak-
mavalasztédshoz, tovabbtanuldshoz.

A korosztély, melyet a Rdhangolds megcéloz, nem csak a sajatos nevelési
igényl gyermekek esetében igényel tobb figyelmet, hiszen a kamaszkor minden
fiatal — és tegyilik hozza: sziileik — szamara is egy sajatos, én- és Utkereséssel nehe-
zitett életszakasz. Hangsulyozottan igy van ez a hallassériilt tanulok életében is,
azzal tetézve, hogy szamukra a redlis Onismeret kialakitdsa sem magatdl értetédd
folyamat, és esetenként problémat jelent szdmukra sajat érzelmeik megfogalmazasa
vagy mésok érzelmi reakcidinak helyes értelmezése is.
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A specialis intézménybe jaré tanuldk a 7-8. évfolyamon mar 16-18 éves fiatal
feln6ttek. Tobbségiik 3-4 évesen kerll az intézményekbe, és csak a hétvégeket,
szlineteket toltik a csalddjukkal. Az intézmények a programokat, a neveléshez sziik-
séges személyi és targyi feltételeket a gyermekek életkordhoz, érdeklédéséhez,
sziikségleteihez igyekeznek a lehet6 legmagasabb szakmai szinvonalon biztositani.
A gyermekek egy elfogadd, viszonylag védett kornyezetben nevelkednek, ahol gya-
korlatilag allandé felnétt kozosség veszi 6ket koril. (A gyégypedagdgiai intézmé-
nyekben altaldban alacsony a fluktuacié.)

Az érzelmi kotédés a gyermekek és az intézmények munkatérsai kdzott hamar
kialakul, ezt nagyban el6segitik a kozds programok és a rengeteg egyiitt toltott idd.

A hallassériilt gyermekek mar egészen kis koruktdl egy ilyen, elfogadé kérnye-
zetben élnek, ezéltal 6nértékelésiik a redlistdl pozitiv irdnyban eltérhet. (Az 6nérté-
kelés természetesen alulértékelést is mutathat, ha gyermeket kordbban tobb, nega-
tiv tapasztalat is érte.)

Az elfogadé kdrnyezet, a specidlis médszerek természetesen megerdsitik azo-
kat a képességeiket, amelyekre a fejlesztések sordn tdmaszkodni lehet, amiben jok.
Az iskola — céljainak megfeleléen — a lehetd legtdbbet igyekszik kihozni minden
gyermekbdl, képességeiknek, tudasuknak megfeleléen.

Mivel a gyermekek a hétkdznapok tobbségét csalddjuktdl tavol toltik, tobb —
mas gyermek szdmara természetes — folyamatbdl maradnak ki. Sajnos eléfordul,
hogy az érintett szilil6k egy része nem dolgozik rendszeresen, ezért a gyermekek
nem taldlkoznak azzal a ténnyel, hogy az apa, az anya vagy mindketten munkaba
indulnak, hogy oda id&re kell menni, masképp kell feloltozni, nem viszik ket az apa
vagy az anya ,dolgozdjaba”, hogy megismerkedhessenek a ,munkahely” fogalma-
val. Nem tapasztalhatjdk meg azt sem, hogy van munkahelyi hierarchia, amelyben az
6 sziléjének is megvan a helye, aki lehet vezetd, beosztott, irodaban, mihelyben,
szabadban dolgozé.

igy aztan, amikor kozele-
dik a palyavélasztas idészaka,
akkor tobbséglik, megbizhaté
elézetes tapasztalatok hianya-
ban, nincs tul konnyl helyzet-
ben. Nehezebb a fiatalokkal fog-
lalkozé pedagdégusok helyzete
is, hiszen a sziilék és gyerme-
keik tobbsége igényli a segit-

séget a megfelel§ szakma- és
a tovabbtanulashoz sziikséges
kdzépiskola kivalasztashoz és a
doéntéshez is.
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Természetesen a felvazolt helyzet
nem minden esetben igy torténik, hiszen
vannak olyan csalddok, ahol a munka, a
kereset beosztasa, a feladatok napi jelen-
|éte minden nehézség ellenére is része a
csaladi mindennapoknak.

A Rdhangolds program jelentésége
éppen az, hogy a vazolt, sok buktatéval teli
(ton tdmogatja a hallassériilt fiatalokat. A
foglalkozdsok abban az életkorban kezdéd-
nek, amikor a realis énkép kialakitdsa az
egyik legnehezebb feladat.

Intézménylinkben a Rdhangoldst tobb
terlileten is kiprébalhattuk: egyrészt a specialis iskolai tagozatunk 7. és 8. osztalya-
ban, masrészt lehetéséglink volt bevonni egy-egy nagyon nyitott, befogadé altaldanos
iskolas és egy kozépiskolai osztalyt, ahol hallassérilt fiatalok is tanulnak, és mivel
didkotthonunkban kozépiskoldsok is élnek, ezért kollégiumi csoportunk is m{ikodott.

Mar a kiprobélas idészakaban odafigyeltiink arra, hogy a szllék is részesei
legyenek a programoknak, ezért az érintett osztalyokban tdjékoztattuk a sziiléket
arrél, hogy milyen programokat terveziink a gyerekekkel a Rdhangolas keretében
megvaldsitani. A foglalkozdsok megkezdésével néha otthoni feladatokat is kaptak
a gyerekek, melyekbe esetenként a sziildk is besegitettek. igy elindulhatott egy-
egy beszélgetés a sziil6k munkajardl, arrél, hogy mik a gyerekek tervei, mit szél-
nak ehhez a szlilék, miért j6 vagy nem a gyerekek elképzelése arrdl, hogy milyen
munkat szeretnének majd végezni stb. Ha a program és az idébeosztds engedte,
szivesen fogadtuk a szililék jelenlétét egy-egy, a Rahangoldshoz kapcsolédd
rendezvénylnkon.

Mar a kezdetektdl nyilvanvaléva valt azonban a kiilonbség a specidlis tago-
zaton és az integralt csoportban torténé megvaldsitds kozott. A specidlis iskolai
tagozaton, ahol a gyermekek a hallassériilés mellett egyéb tarsuldé problémaékkal is
klizdenek, sokkal tobb el6készitésre volt sziikség, sokkal tdobb segédanyag kellett
ahhoz, hogy a program altal kindlt feladatokat meg tudjak oldani. Rengeteg sz6- és
fogalommagyarazat, el6készitd beszélgetés kellett ahhoz, hogy a tanuldk viszonyla-
gos 6nallésaggal meg tudjdk oldani a feladatokat. Mindehhez megbizhatd szamito-
gép-kezeldi ismeretekkel is kellett rendelkeznilik, hiszen a feladatok megolddsahoz
erre volt sziikség. Tudniuk kellett haszndlni az internetet mint informacidkeresési
eszkozt, megtaldlni a kulcsszavakat, ismerni a kereséprogramokat.

Onmagéban is hany és hany feladat! Es ha hozzatessziik, hogy képességeiket,
hallasallapotukat, életkorukat, egyéb kompetencidikat tekintve hanyféle gyermekkel
dolgoztak a gydgypedagdgusok, nyilvanvalova valik a feladat sokrétlisége.
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A Rdhangolds rugalmassdga abban is
tetten érhetd, hogy kidolgozéi nem ragaszkod-
tak mereven az elsé valtozathoz, hanem széa-
mitottak a kiprébaldk véleményére, adaptacios
javaslataikra, hogy azokat felhaszndlva végez-
hessék majd el a sziikséges korrekcidkat.

A feladatok megolddsi mddjai elvezet-
tek olyan Uj tanulds-mddszertani alkalmazasok
megjelenéséhez, mint pl. a gondolattérkép,
melyet aztadn ligyesen alkalmaztak a gyerekek
mas tantargyi ismeretek rogzitéséhez is.

Az integracidban tanulé halldssérilt gyermekekkel valé foglalkozds gordi-
|ékenyebb, az 6nallé munkdra hangsulyosabban épité szervezést tett lehetévé. A
tanulék székincse, kommunikacids készsége, az 6nallé ismeretszerzésben szerzett
gyakorlata nagyban tdmogatta a Rdhangolds feladataiban valé eligazodast, a gyer-
mekek meglévé tuddsanyagdnak adaptaciojat az (j ismeretanyagba, és gyorsabb
haladést tett lehetévé. Az intenziv, bentlakdsos tabor jelleggel megrendezett fel-
készitések nagyon j6 keretet adtak a szakmai és szabadidés programok megvalé-
sitdsdhoz. A gyerekek kozott baratsagok szovddtek, a kaposvari tartdzkodds utan
rendszeressé valt az e-mailes, illetve a kzosségi oldalakon torténd kapcsolattartas.
Varjak az Ujabb taldlkozasokat, késziilnek a kdvetkezd alkalomra. Ez is nagyon fon-
tos informacidforras lehet a szakemberek szdmara. Az integraltan tanuld halldssérilt
gyermekek a tobbségi iskoldkban egyediil vannak, barmilyen befogadé a kérnyezet.
A Rdhangolds program intenziv feldolgozasa és a szabadidés tevékenységek alatt,
lehetéségiik volt a gyermekeknek a nagy beszélgetésekre egymassal és a veliik
foglalkozé gydgypedagdgusokkal is.

A sziil6k rendszeresen részt vettek a bentlakasos programokon is, ami tovabbi
tapasztalatokhoz vezetett. A gyermekek a sziildi jelenlét alatt — természetesen — nem
mindig nyiltak meg teljesen, visszafogottabban nyilatkoztak akar sajat érzéseikkel,
akar tavolabbi terveikkel kapcsolatban. A jelzett nehézség ellenére sokat jelentett,
hogy részt vettek a programokon (tdjékoztatdk, intézmény- és munkahely-latogata-
sok, szabadid6s programok), ezaltal egy mas jellegli kapcsolat alapozédhatott meg
a sajat és a tobbi gyermekkel, valamint a gyégypedagdgusokkal, intézményveze-
tékkel is. A sziil6ék nagyon pozitivan nyilatkoztak a Rdhangoldsrdl, kifejezték, hogy
milyen j6é lenne, ha a masik gyermekiik iskoldjdban is hasznalhatndk a programot a
palyaorientacids tevékenységben.

Tovabbi pozitivum, hogy a program megvaldsitdsa soran az intézmények nyi-
tottak egyéb szervezetek felé, hiszen a mentorok bekapcsolédasaval kdzvetetten
mar a leendd foglalkoztatéok is informdacidokhoz jutottak a hallassérilt emberekkel
kapcsolatban. Ugyanakkor az altaldnos iskola befejezéséhez kozeli tanuldk kitekint-
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hettek a kozépiskoldk felé, és a latogatdsok alkalméaval megismerhettek kiilonb6zé
munkaltatokat, ahol esetenként mar ott dolgozdé hallassériilt munkavallaldkkal is
taldlkozhattak.

A Rdhangolds program induldsakor még nem tudhattuk, mire vallalkozunk,
mekkora munka lesz a kiprébalds. Az azonban nyilvanvald volt, hogy ,benne aka-
runk lenni”, mert hatalmas lehetéség a halldssériilt gyermekek szamdara! J6, hogy a
kismodell sikere utan tobb iskola is bekapcsolddhatott, igy a kezdeti tapasztalatok
egyre Ujabbakkal egésziiltek ki, és az elsd pozitiv visszajelzéseket mindig Gjabbak
kovették. Az iskoldk sok, mas-mas nehézségekkel kiizdd gyermekekkel foglalkoz-
nak. A visszajelzések azt mutatjdk, hogy a Rdhangolds itt is, ott is ,,m(ikodik”. Remél-
juk, hogy lesz folytatasa!

A tovabblépés lehetbéségei a Rahangolas
programmal

Mar a programcsomag fejlesztése és kiprébaldsa soran felmertlt, hogy a halldssé-
rilésen tdl, mas sajatos nevelési igényl csoportok szdmara is j6l haszndlhaté lenne
egy ilyen tipusu életpalya-tervezd és palyaorientaciét segité anyag, hiszen ezen
csoportok tagjai — bar mas-mas tipusiakkal — szintén nehézségekkel kiizdenek a
munkaeré-piaci beilleszkedés szempontjabdl. Tovabbi lehetéséget jelentene a prog-
ram atdolgozésa olyan — mar a munkaerépiacon lévé, de életltjukban sikertelen —
hallassérllt személyek szamara, akiknek egy célzott segitséggel elérhetévé valna
a munkaerdé-piaci integrécid, a sikeres szakmavdlasztas és munkahelytaldlas. Erre
a tevékenységre ugyanis a munkaiigyi kdzpontok — tapasztalataink szerint — még
kevéssé felkésziiltek.

A program elektronikus formdja helyes elgondoldsnak bizonyult a pilot tapasz-
talatai szerint, és bar a fejleszték a lehetéségeik szerinti legjobb megoldasokat alkal-
maztak, a Word okozott problémadékat is. Idénként technikai gondok Iéptek fel a fajlok
megnyitdsakor, ami nehezitette a program alkalmazasat. Ezért feltétlenll érdemes
megfontolni egy valéban 21. szdzadi megoldast, és interaktiv fellilet kialakitasat,
illetve az anyag e-learninges véltozatdnak kidolgozasat megvaldsitani. Ezzel varha-
téan még vonzobba tehetd a program a didkok szédmara is, és egyben Ujabb lehet6-
ségeket is biztosit az anyag bévitésére, szinesitésére.

A program tovabbi bévitési lehetésége a vallalkozéi készségek fejlesztésére ira-
nyulé anyag kidolgozdasa. Ennek j6 alapjai a mar kidolgozott Feltaldlom magam és a
Vdar a munka vildga témakorei. A véllalkozdi és kezdeményezbkészség fejlesztése
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az Eurépai referenciakeret, illetve a Nemzeti Alaptanterv kompetenciai kozott is sze-
repel, és halldssérilt tanuldk szdmara igen indokolt. Ennek oka, hogy a hallassérilt
tanulok koziil sokan olyan szakmakat sajatitanak el (pl. burkold, kerékparszereld, park-
gondozd, kisdllat-gondozo stb.), melyeket késébb onallé vallalkozéi formaban tudnak
legegyszerlibben végezni. Megfeleld vallalkozdi ismerethattérrel és készségekkel
felvértezve kevésbé lesznek kiszolgaltatottak, ha az adott telepililésen nem taldlnak
olyan munkaltatét, aki az adott szakmaval foglalkoztatna éket, illetve ezek a készségek
és ismeretek nagyobb rugalmassagot is lehetévé tesznek az életiik szervezésében.

Ismeretes, hogy a szakmavalasztasban, a sikeres életpalya-tervezésben és
-épitésben rendkiviil nagy szerepe van a szililéknek, és ez a tény alkalmat ad a prog-
ram ilyen irdnyu tovdbbgondoldsara is. Egy lehetséges kovetkezd szakaszban kidol-
gozasra var még a sziilék ebbe a folyamatba valé bevonasanak hatékony mddja,
épitve a kaposvari intézményben mar |étez6 j6 gyakorlatra.

A most zarulé projekt egyik feltart hidnyteriileteként, igy a késébbiekben kidol-
gozandoéként jeldlhetd meg tovabbd a munkaerd-piaci mentor és a gydgypedagod-
gus egyuttmikoédésének protokollja.

A Rdhangolds program egyike azon ritka programoknak, amelynek nem
csak célcsoportja, indokoltsdga alapozza meg szilikségességét, de az a médszer-
tani kidolgozottsaga is, amely modellértékd, s igy folytathatéva, adaptalhatova teszi.
Bevezetését, elterjesztését ugyanakkor mind anyagilag, mind moédszertanilag sziik-
séges tdmogatni.

A tovabbfejlesztés sordn azonban célszerl a program horizontjat tdmogatni, s
nem pusztdn a szakképzésre, hanem mas kimenetekre is fékuszalni.

Megitélésiink szerint a kozépiskola befejezése utan legaldbb haromféle lehe-
téség nyilik a hallassériilt fiatalok szamara (is), amelyekre a programnak egyszerre
kellene koncentrélnia.

Az els6é — az érettségizettek esetében — a felséoktatdsi intézményekben vald
tovabbtanulas és diplomaszerzés. A masik a szakképzettség — akar érettségire
éplilve — megszerzése, a harmadik pedig a kdzvetlen elhelyezkedés a munkaerdpi-
acon. Mindharom esetben horizontdlis elvként kell érvényesiteni hogy a fiatalok az
élethosszig valé tanulds sziikségességét és lehetéségeit megismerjék és motivaltta
valjanak ré. Ellenkez6 esetben nehéz tartésan megragadni a munkaerdpiacon, vagy
ha mégis, rosszul fizetett, alacsony presztizs(, bizonytalan foglalkozasokban.

A szakképzés kapcsdn megfontolandd, hogy specidlisan halldssériiltek szdmara
akkreditaljanak képzéseket, hiszen ez 6hatatlanul eltériti 6ket a ,,mainstreamingtél”,
beszlkiti lehetéségeiket, és tovabbi szegregdciés Utvonalakat nyit. (Gondoljunk
bele, mi kovetkezik abbdl, ha specidlis a képzés, akkor azt egyszerre minimum 10-15
hallassériilt didk fogja elvégezni, az épeknek pedig mas képzés lesz. Mindemellett
ezzel a megoldassal egy-egy foldrajzi térben azonnal meg is teremtjiik a tulkinalatot,
hiszen egyaltaldan nem biztos, hogy egy kisebb varos vagy akar megye, mondjuk 15
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karpitosnak tud munkalehetéséget biztositani.) Ezzel ellentétben javasolhatd, hogy
a lehet6 legtdobb képzéshez (és nem csak szakképzéshez) késziiljenek olyan tan-
anyagok, amelyek megfelelnek az egyes (most elsésorban a halldssériilt) fogyatékos
csoportok sziikségleteinek. (Azaz ne a képzés legyen specidlis, hanem a részvétel
feltételeit is teremtsiik meg.)

Rovid tévon feltétlenlil a modellprogram iddébeli kiterjesztése javasolhato.
Ahhoz, hogy a kialakitott szolgaltatdsok szervesen integrdlédjanak egy-egy iskola
életébe, hogy eredményességliket mérni lehessen, minimum 3-4 év sziikséges,
amely alatt a tanuldk egy része mar kozelebb kerlil a munkaerépiachoz, netdn be
is jut oda. A programba vont gyermekek és egy kontrollcsoport dsszehasonlitasaval
vélhatnak az eréfeszitések igazoltta.

A mentori munkat sziikséges tovabb kozeliteni a Nemzeti Foglalkoztatasi Szol-
gdlathoz, igy egyfeldl lehetéség nyilik a meglévé szolgaltatdsrendszer igénybeveé-
telére, masfeldl pedig a preventiv jellegl szolgdltatdsok, az iskolai pdlyaorientaciés
munka rendszerszerU tovabbfejlesztésére.

Ezt mondtak a Rahangolasral...

,JOl haszndlhatd feladatok taldlhatéak a programban. Olyan komplex elméleti és
gyakorlati ismereteket nyljt a gyermekek szamara, melyek hidnypoétidak. Az egy-
masra éplld ismeretanyag lehetéséget teremt arra, hogy a gyerekek mélyebben
elsajatithassdk az egyes szakmakrdl a tudnivaldkat, esetleg (j irdnyba is forduljanak,
és tobb lehetéségbdl valasszanak. A feladatok motivaléak.” (Budapest)

LAmit fontosnak tartok kiemelni, hogy mindenki kiemeli a foglalkozdsok j6 hangula-
tat, a tanuldi aktivitast és az érdeklédést.” (Kaposvdr)

.10bb esetben — egyéni foglalkozdsok alkalmaval — a feladat téméja lehetéséget
teremtett (mint egy »gondolatinditdé«), hogy a feladatlap befejezése utdan meghitt
beszélgetés alakuljon ki a tanuléval.” (Budapest)

»A programot érdemes lenne mar 6. osztalytdl beépiteni az dratervbe, esetleg bizo-
nyos targyak tantervébe. Bar ez nem egyszer( feladat, hasznos lenne az errél vald
konzultalas.” (Budapest)

#A sokrétl oktatdéanyag, a kitoltott tesztlapok, az elvégzett feladatok nagyban segi-
tették a tanuldkat abban, hogy atfogé képet kapjanak a munka vilagarél és megfe-
lelé dontést tudjanak hozni tovabbtanulasukkal, illetve munkavallaldsukkal kapcso-
latban.” (Szeged)
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LA kiprobalds néhény 6raja utan tudjuk ajanlani minden olyan iskoldnak, ahol hallas-
sériiléssel é16 fiatalok tanulnak (és a tobbieknek is).” (Sopron)

.Betekintés az agrardgazatba
Csitdrtokon elindultunk felfedezni a mezdgazdaség rejtelmeit, titkait. Kati néni férje,
Istvdn bacsi volt olyan kedves és aranyos, hogy kérbevezetett minket a munkahe-
lyén, abban a szeles idében. Tetszett, hogy értelmesen beszélt a gépekrdél, nem
bonyolitotta tul. A végén miutdn megnéztilk az dsszes gépet, a takarmanyok rak-
tardt és a gépek szerelési helyét, kiprébalhattunk egy cslcstechnolégids traktort,
ami véleményem szerint j6 ergonomikusan volt ellatva, és irigylem is az illet6t, aki
azt vezetheti. A ndvénytermesztés utdn dtmentiink a tehenészeti telepre, ahol tébb
mint 1000 szarvasmarha volt. Itt Pali bacsi volt az idegenvezetdnk. Kedves volt és
orilt annak, hogy érdeklédéek voltunk. Ott az allatok csoportokra voltak osztva, ter-
melési szinten melyik mennyi tejet ad. A legvégén mentlink a bocikhoz, ott megpré-
baltunk megsimogatni pérat, de tdl félénkek voltak, ugyhogy nagyon nem tudtuk
kezesbdarannya szeliditeni éket. A bocik utdn bekukucskaltunk a varandés ,kisma-
makhoz” akik mar a végén jartak ahhoz, hogy vildgra hozzdk csemetéiket. A leg-
végén lattunk néhany oraval azel6tt sziiletett borjat, aki nagyon édes volt. Miutan
elkdszontiink Pali bacsitdl, elmentiink Csermajorba a sajtiizembe. Ott egy oktatéond
vezetett kdrbe minket az lizembe. Az ember nem gondolna, hogy a tejet hanyszor
h(tik és hevitik fel, azelétt, miel6tt a boltokba kerlilne. Megmutatta, hogy hogyan
vélasztjdk szét a tejet. A tejbdl lett sovany tej és tejszin. Az lizemben kaptunk egy
kis késtolot. Viktor bacsinak, a mi soffériinknek nagyon izlelhetett a trappista sajtjuk,
mert el sem mozdult a késtolé mellél. A nap végén a csapat betért Hegykdre a Tor-
nacos étterembe és megebédeltiink. Nagyon jo volt a nap. Amit megnéztiink szak-
makat, mindegyiknél kérdezéskddtiink, hogy hany éra a munkaidd és hogy hallas-
sériltek dolgozhatnanak-e valamelyik helyen. A mez&gazdasagi izemben kedvesen
elmagyaraztak, hogy sajnos nem, mert a gépek, allatok szempontjabdél nem igazan,
mert veszélyes lenne az ott dolgozénak. Kér, hogy nem lehet ott dolgozni, de nagyon
j6 volt megnézni, tapasztalni azt, hogy jo dolog dolgozni. Nem minden munka kotoétt,
amit aznap megnéztiink, abbdl csak a sajtiizem volt annyira kotétt, ahogy mi kirdndu-
|6k azt lattuk. A tobbi ketté szabadabb, kétetlenebb. K&szonjiik, hogy elmehettiink
és megnézhettiik az agrardgazatot.”

(egy soproni didk beszamoldja)
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