EMBERI EROFORRASOK MINISZTERIUMA

54 762 01 Rehabilitaciés nevelo, segito
Komplex szakmai vizsga

Szobeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat megnevezése: A szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
ellatasok feltételei és a szocialis munka médszerei

A vizsgafeladat id6tartama: 30 perc (felkésziilési id6: 15 perc, valaszadasi id6: 15 perc)
A vizsgafeladat értékelési sulyaranya: 30%

A 315/2013. (VII1.28.) Korm. rendelet 3.§. (2) bekezdésében foglaltak alapjin a szakmai
vizsga szobeli tételeit a 2KTTHQCA A0S, szamon kiadom.

Jovahagyta:

"Mester Déniel
foosztalyvezeté

2016

NEMZETI REHABILITACIOS ES SZOCIALIS HIVATAL

Ervényes: 2016. 11. 28-t61



Szakképesités: 54 762 01 Rehabilitacids neveld, segitd
Szobeli vizsgatevékenység
A vizsgafeladat megnevezése: A szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi ellatasok feltételei és a szocialis munka modszerei

A vizsgafeladat ismertetése: A szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi ellatasok feltételei
¢s a szocialis munka modszerei témakorbdl kozpontilag 6sszeallitott szobeli tételsor alapjan.

A feladatsor 1-20-ig szamozott vizsgakérdéseit ki kell nyomtatni, ezek lesznek a huzotételek,
amelyek tanari példanyként is hasznalhatoak.

A tételekhez segédeszkdz nem hasznalhato.

A tételsor a 27/2016. (IX. 16.) EMMI rendeletben foglalt szakképesités szakmai és
vizsgakovetelménye alapjan késziilt.
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1. Ertelmezze a szocialis torvény ellatisait az alabbi tarsadalmi problémak
megoldasa szempontjabol!

InformAaciotartalom vazlata

— A tarsadalom eloregedése

— Hajléktalansag

— Jovedelemhiany

— Munkanélkiiliség

— Lakasfenntartasi problémak

— Beteg hozzatartozok ellatasa
— Fogyatékos ember a csaladban
— Kirizisek, természeti csapasok

— Halaleset a csaladban
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2. Mutassa be a szocialis torvényben szabalyozott természetben nyujtott ellatasok

fogalmat, funkcigjat!

Informaciodtartalom vazlata

— A természetbeni timogatasok eldnyei, hatranyai
— A természetben is nyujthato pénzbeli timogatasok:
o A rendszeres szocialis segély €s a foglalkoztatast helyettesité tamogatas
o A lakasfenntartasi tamogatas
o Az atmeneti segély
o A temetési segély
— A koztemetés
— A kozgyobgyellatas
— Az egészségligyi szolgaltatdsra vald jogosultsag
— Az adossagkezelési szolgaltatas

— Energiafelhasznalasi timogatas
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3. Meérlegelje a szociadlis torvény altal szabalyozott alapszolgaltatasok elényeit,
hatranyait!

Informaciodtartalom vazlata

— A szocidlis alapszolgaltatasok célja

— Alapszolgaltatasi kozpont

— A falugondnoki és tanyagondnoki szolgéltatas
— Az étkeztetés

— A hézi segitségnyujtas

— A jelzdérendszeres hazi segitségnytjtas

— A csaladsegités

— A kozosségi ellatasok

— A tdmogato szolgaltatas

— Az utcai szocialis munka

— A nappali ellatas



Szakképesités: 54 762 01 Rehabilitacids neveld, segitd
Szobeli vizsgatevékenység
A vizsgafeladat megnevezése: A szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi ellatasok feltételei és a szocialis munka modszerei

4, Mutassa be a személyes gondoskodas Kkeretébe tartozo szakositott szocialis
ellatasok célcsoportjait, az ellatasok formait és tartalmat!

Informaciodtartalom vazlata

— A szakositott szocialis ellatasok célcsoportja

— A személyes gondoskodas szakositott ellatdsainak formai

— A személyes gondoskodas szakositott ellatasainak szervezeti formai
— A személyes gondoskodas szakositott ellatasainak tartalma

— Az apolast, gondozast nyujto intézmények feladata, tipusai

— A rehabilitacids intézmények feladata, tipusai

— Az atmeneti elhelyezést nyu;jtd intézmények feladata, tipusai

— A lakootthonok feladata, tipusai

— A tamogatott lakhatas
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5. Mutassa be a szocialis és gyermekjoléti problémak pénzbeli ellatasokkal torténo
megoldasanak elényeit, hatranyait!

Informaciodtartalom vazlata

— A raszorultsag szerinti és az alanyi jogon nyujtott timogatasok eldnyei hatranyai
— Foglalkoztatast helyettesité tiamogatas

— Az iddskortak jaradéka

— A rendszeres szocialis segély

— Az épolasi dij

— A lakésfenntartdsi tdimogatas

— Az atmeneti segély

— A temetési segély

— A rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény
—  Ovodaztatasi timogatés

— A rendkiviili gyermekvédelmi tAmogatés

— A gyermektartasdij megeldlegezése

— Az otthonteremtési tamogatés
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6. Melyek a sziilok legfontosabb jogai és kotelezettségei? Milyen jogok illetik meg a
gyermekeket?

Informaciodtartalom vazlata

— A csaladok szerepe a gyermeknevelésben

— A gyermek, mindenekfelett all6 érdeke

— A gyermekek jogait biztosito jogi dokumentumok
— Gyermeki jogok a gyermekvédelmi torvény szerint
— A sziil6k jogait biztositd jogszabalyok

— A gyermekek kotelessége

— Sziiléi kotelességek

— A gyermeki jogok érvényesitésének garanciai
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7. Milyen lehetéségeket kinal a  fogyatékos személyek jogainak és
esélyegyenléségének biztositisara a jogi szabalyozas? Milyen Korlatokat
tapasztalt ezek érvényesiilésére a tarsadalmi valéosagban?

Informéciodtartalom vazlata

— A fogyatékos személyt megilletd jogok

— Az esélyegyenlosités célteriiletei

— A rehabilitaciohoz val6 jog

— A rehabilitacids szolgaltatas, ellatas

— A fogyatékossagi tdimogatas

— Orszagos Fogyatékossagiigyi Program

— A fogyatékos személyek jogainak érvényesiilését gatld tarsadalmi jelenségek

— A fogyatékos személyek esélyegyenldségét korlatozo jelenségek
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8. Milyen lehetéségei vannak a személyes gondoskodast igénybe vevonek érdekei
védelmére?

Informaciodtartalom vazlata

— Az emberi jogok megjelenitése az Alaptorvényben

— Az érdekek érvényesiilése a segitd folyamatban

— A gyermekek jogainak érvényesitése a gyermekjoléti és gyermekvédelmi ellatasok
soran

— A Kkliens helye a szocidlis intézményekben, mint szervezetekben

— Az érdekvédelem lehetdségei a személyes gondoskodas igénybe vétele sordn

— Az ellatottjogi képvisel6 feladatai és jogosultsdga

— A gyermekjogi képviseld feladatai €s jogosultsaga

— Az érdekérvényesités etikai dilemmai
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9. Mutassa be a személyes gondoskodas Kkeretébe
alapellatasok céljat, feladatait!

Informaciodtartalom vazlata

— A gyermekjoléti alapellatasok célja

— A gyermekjoléti szolgaltatas célja, feladatai
— Biztos Kezdet Gyerekhaz

— A gyermekjoléti szolgélat tevékenysége

— Gyermekek napkozbeni ellatasa

— A bolcsdde feladatai

— A csaladi napkozi feladata

— Gyermekek napkozbeni ellatasa

— Hazi gyermekfeliigyelet funkcioja

— Alternativ napkodzbeni ellatas

— Az atmeneti gondozés 1ényege, célja

— A helyettes sziil6i ellatas

— Gyermekek atmeneti otthonanak funkcigja

— A csaladok atmeneti otthonanak feladata

tartoz6 gyermekjoléti
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10. Mutassa be a gyermekvédelmi szakellitasok céljat, feladatait és a
gyermekvédelmi torvény altal szabalyozott otthont nyudjtéo ellatasok
intézményeit?

Informaciodtartalom vazlata

— Az otthont nyujto ellatasok célja

— Utbégondozoi ellatas

— Nevel0sziil6i ellatas elonyei, hatranyai

— A gyermekotthoni ellatdsok formai, azok eldnyei, hatranyai
— Specialis gyermekotthonok ellatasai

— A teriileti gyermekvédelmi szakszolgaltatas
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11. Ertelmezze a gyermekvédelmi gondoskodas lehetéségeit, formait!

Informaciodtartalom vazlata

— A héatranyos helyzet és a veszélyeztetettség fogalma
— A sziil6i feliigyeleti jog tartalma

— A védelembe vétel célja, Iényege

— A nyilt 6rokbefogadast eldsegitd tevékenység

— A csaladba-fogadas

— Az ideiglenes hatalyu elhelyezés célja, Iényege

— Atmeneti nevelésbe vétel

— Tartos nevelésbe vétel

— Nevelési feliigyelet

— A gyermek, gondozasi helyének meghatarozasa
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12. Ertelmezze a szocialis munkit a human okorendszer kapcsolatrendszerében!
Mutassa be, hogy a fogyatékossag természete hogyan Dbefolyasolja a
sziikségleteket!

Informaciodtartalom vazlata

— Afizikai szint

— Az intraperszonalis szint

— Az interperszonalis szint

— A csalad és mas kiscsoport
— A helyi kozosségek

— A kulturélis szint

— Az allam, a nemzet és a tarsadalom szintje
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13. Mutassa be egy, a gyakorlat soran megfigyelt fogyatékossaggal ¢élé kliens
problémainak rendszerét!

Informaciodtartalom vazlata

— A fogyatékos személy problémaja, amivel az intézményhez fordult
— A fogyatékos személy elsddleges kérése az intézménytol

— Az interju soran felmeriilt hidnyok listaja

— A mozgosithatd eréforrasok

— A gyakorl6 intézmény tipusa, feladatai

— Az intézmény, tajékoztatasi, segitségnyujtasi lehet6ségei

— A szerz6déskotés soran kialakult feladatmegosztas

— A team szerepe a problémamegoldéasban

— A probléméak megolddsanak iitemezése

— A rehabilitacids neveld, segitd lehetséges feladatai a probléma megoldasaban
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14. Mutasson be egy olyan, a gyakorlat sorian megismert, neveld, segito
tevékenységet, amelyben Onnek is voltak feladatai!

Informaciodtartalom vazlata

— Az esetkezelés fogalma

— Az esetkezelés elméletei és iranyzatai

— A kliens probléméja, amivel az intézményhez fordult

— A jogszabalyokban leirt onkorményzati megoldasi lehetdségek

— A jogszabalyok szerinti nem dnkormanyzati megoldasi lehetdségek

— A tereptandr altal Onre bizott részfeladatok bemutatdsa

— Az On altal 6nalléan végzett feladatok, médszerek bemutatésa

— Az 6n szakmai kompetenciainak mérlegelése a feladatellatassal kapcsolatban
— Az 6n etikai megfontolasai a feladattal kapcsolatban

— A feladat elvégzésének idorendje

— A feladat ellatasanak értékelése
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15. Mutassa be a szocialis csoportmunka mddszerének alkalmazasat a segito
folyamatban!

Informaciodtartalom vazlata

— A szocialis csoportmunka alkalmazasanak célja és lehetoségei

— A szocialis csoportmunka tervezésének legfontosabb feladatai

— A leggyakoribb problémak, amelyek kezeléséhez alkalmazzék a szocialis
csoportmunkat

— A szocialis csoportmunka modelljei

— A csoport fejlodés szakaszai

— A csoportkohézi6 fogalma

— Fogyatékos személy a csoportban

— Fogyatékos személyekbdl all6 csoport

— A megfigyelt csoportdinamikai jelenségek

— A szocialis csoportmunka varhaté eredményei

— A rehabilitacios neveld, segitd lehetséges feladatai a szocialis csoportmunkaban
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16. Mutassa be a szocialis ellatasban alkalmazhaté csaladsegito tevékenységet!

Informéciodtartalom vazlata

— A csaladsegitésben hasznalt elméletek, modszerek

— A jelzérendszer feladatainak jogi keretei

— A jelzérendszer miikddésének, miukodtetésének feltételei

— A beavatkozasi dilemma értelmezése a csaladsegitésben, a csaladgondozasban
— A csalad szerkezete

— A csaladi szerepek értelmezése

— A szerepkonfliktusok és szerepzavarok a csalddban

— A fogyatékos személy és csaladjanak kapcsolata

— A csalad segitéséhez mozgosithato belsd és kiilsd eréforrdsok

— A feladatok megosztasa csaladsegitésben résztvevd team tagjai kozott

— A rehabilitacids neveld, segitd altal a csaladsegitd folyamatban végezhetd

feladatok
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17.Mutassa be a gyermekjoléti szolgaltatast, a gyermekjoléti szolgalat
tevékenységét!

Informaciodtartalom vazlata

— A gyermekjoléti szolgaltatas célja, feladata

— A gyermekjoléti szolgalat mitkodtetésének kotelezettsége

— A gyermekjoléti szolgélat tevékenységének eszkdzei, modszerei

— A gyermekjoléti szolgélat kapcsolatrendszere

— A szolgéltatés igénybevételéhez kapcsolodd dokumentumok

— A szakmai tevékenység €s a forgalom rogzitéséhez kapcsoldodd dokumentumok
— A beszamoldkhoz, jelentési kotelezettségekhez kapcsolddd dokumentumok

— A gyermekjoléti szolgélat innovativ forrasteremtési lehetdségei
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18. Mutassa be a kozosségi szocialis munka problémamegoldoé lehetéségeit, eszkozeit,
modszereit, és mutasson be egy rehabilitaciés célu kozosségfejlesztési
tevékenységet!

Informéciodtartalom vazlata

— A kozosségi szocialis munka elméletei

— A koz6sségi szocialis munka formai

— A koz6sségi szocialis munka eszkozei, modszerei

— A kozosségfejlesztd tevékenység célja

— A felhasznalt kozosségfejlesztési eszk6zok, modszerek

— A helyi eréforrasok és ellatasi hianyok feltérképezésének jelentdsége
— A rehabilitacids neveld, segitd feladatai a kozosségfejleszté munkaban

— A kozosségfejlesztd tevékenység eredményei
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19. Mutassa be a szuperviziéo formait és jelentoségét a fogyatékos ellatisban és a
rehabilitacios munkaban!

Informaciodtartalom vazlata

— A szupervizi6 fogalma

— A szupervizié formai

— A szupervizio jelentdsége a szocialis segités folyamataban

— A gyakorl6 helyen alkalmazott szupervizids formak

— A szupervizio jelentdsége a szocidlis szakemberek tevékenységében
— A szupervizio jelentdsége gyakornok tevékenységében

— A szupervizio esetleges hidnyanak okai
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20. A gyakorlatban tapasztalt példakkal illusztralja és értelmezze a szocialis munka
dilemmait!

Informaciodtartalom vazlata

— Az érdek- és értekiitkozések a szocialis munkéban

— Beavatkozas —be nem avatkozas dilemmaja

— Az értékek litkozése, az értékek dilemmaja

—  Ertékelés dilemméja (érdemes — érdemtelen; kinek az érdekében dontson a
szocialis munkas)

— Autondmia - kontroll dilemmaja

— A hatalom-vagy a kliens irant legyek elkotelezett dilemmaja

— A feleldsség dilemmaja (ki mennyiben felelds az eredményért, a helyzet

kialakulasaért, stb.)



