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A FEJEZET — A JELOLT

Egy Asperger-szindromaval® él6 személy szamara megfelel6 munkat talalni olyan, mint mezitlab
hegyet maszni. Ha dvatosan és koriltekintéen lépegetsz, akkor feljutsz a hegycsucsra.

A humanerd&forras teriletén jeloltnek nevezik az allasra jelentkez6 személyt. Ebben a kdnyvben a
jelolt szerepét az Asperger-szindromaval él6 kliensed tolti be, 6vé a fészerep abban a folyamatban,
amely soran az igényeinek megfelel6 munkat kell talalni. A keresési folyamatnak elengedhetetlen
részét képezik az Asperger-szindromardl szerzett altalanos ismereteid, és még ennél is fontosabb,
hogy alaposan ismerd az adott Asperger-szindromaval él6 személyt. Minél tobbet tudsz a
szindromardl és az adott személyrdl, annal jobban fel leszel vértezve arra, hogy megfeleléen dssze
tudd illeszteni a részleteket és hatékonyan tudd tdmogatni a jeldlt sikeres elhelyezkedését. Ez a
fejezet betekintést nyujt abba, hogy Asperger-szindromaval él6 kliensed milyen kizdelmeket viv
meg legbelUl. Ez azért is lényeges, mert rendkivil fontos dontések meghozatalaban kell tudnod &t
tamogatni, miel6tt még nekivaghatnatok a munkakeresés rogos utjanak.

ElSszor is szeretném leszdgezni, hogy nem vagyok az Asperger-szindroma klinikai szakértdje.
Els6kézbdl szerzett tapasztalataim tulnyomd tobbsége abbdl ered, hogy tobb szaz Asperger-
szindromaval él6 személlyel dolgozhattam egyitt. Jelentds szakirodalom all rendelkezésre az
Asperger-szindroma klinikai jellemzéir6l. Ha tobbet szeretnél megtudni a szindrdma orvosi,
egészségigyi vonatkozasairdl, akkor rengeteg anyagot talalsz err6l. Ha azonban elhelyezésrél van
sz0, akkor szerintem fontosabb, hogy az alapokra szoritkozz. Végsé soron olyan emberekkel kerilsz
majd kapcsolatba, akik valdszinlleg soha nem hallottak még az Asperger-szindromardl, ezért
fontos, hogy kozérthetéen tudjal beszélni rola, hogy 6k is kdnnyen megértsék, amit mondasz.

El6szor attekintést nyujtok az Asperger-szindroma alapjairdl, majd arrdl ejtek par szoét, hogy ez
miként érinti az egyént akkor, amikor dontéseket kell meghoznia az életével, valamint karrierjével
kapcsolatban. A fejezet késébbi részében vilagossa valik, hogy lesznek olyan, meglehet6sen fontos
dontések, amelyeket az Asperger-szindrdomaval é16 kliensednek személyesen kell majd meghoznia.
Rad harul majd a feladat, hogy szamara is érthetéen fejtsd ki a dontési helyzeteket és valasztasi
lehetéségeket. Ez a fejezet arra készit fel téged, hogy le tudj UIni az Asperger-szindromaval él6
klienseddel és tényszerGen el tudd magyarazni, hogy neki mit kell tennie annak érdekében, ha
valoban az igényeinek megfelel6 allast szeretne talalni.

Az egész konyvnek — és azon belil ennek a fejezetnek kilondsen — az a célja, hogy az Asperger-
szindromaval él6 jelolt szamara vildgossa valjon, milyen valasztasi lehetéségekkel és milyen
nehézségekkel fog szembesilni a munkakeresési folyamat soran.

* Az Amerikai Pszichidtriai Tarsasag altal kiadott “"A DSM-5 diagnosztikai vizsgélat zsebkoényve” (Abraham M.
Nussbaum MD, Oriold és Tarsai Kft., 2013) alapjan mar az Asperger-szindroma nem elkilonitett diagnosztikus
kategoria, hanem a pervaziv fejl6dési zavarok/autizmus spektrumallapot korébe tartozik. (szaklektor
megjegyzése)



4.1 A7 ASPERGER-SZINDROMA

Hans Asperger bécsi gyermekorvos volt az elsé, aki leirta az Asperger-szindromat 1944-ben.
Az Asperger-szindroma az autizmus spektruman helyezkedik el. Az Asperger-szindroma
velesziletett allapot, jelen tuddsunk szerint nem gyogyithatd. Sok Asperger-szindromaval élé
személy egyaltalan nem is vagyik arra, hogy ,meggydgyitsak”, mert elégedett a sajat életével.

Nehéz konkrét statisztikaval el6allni, mivel az Asperger-szindroma el6fordulasi gyakorisagarol a
teljes lakossagon belil elenyészé szamu vizsgalat sziletett. Nem hivatalos adatok alapjan mintegy
48 millio ember él autizmus spektrumzavarral (beleértve az Asperger-szindromaval él6 személyeket
is) jelenleg a vildgon. Stephan Ehlers és Christopher Gillberg 1993-as tanulmanya szerint atlagosan
10 ezer emberbdl 36 él Asperger-szindromaval és tovabbi 36 rendelkezik olyan szocialis
karosodassal, ami akar Asperger-szindréma is lehet. Gyors szamolast kdvet6en ez azt jelenti, hogy
csak az Egyesult Kiralysagban jelenleg tobb mint 160 ezer feln6tt él Asperger-szindromaval. Jelentds
figyelmet kapott, hogy globalis szinten robbanasszerlen megndtt az autizmus spektrumzavar
diagndzisok szdma. Az okokrdl azonban csak feltételezések allnak rendelkezésinkre. Vannak
tényezOk, amelyek mindenképpen hozzijarultak ehhez: elég a kiterjesztett diagnosztikai
kritériumokat emliteni, vagy azt, hogy manapsag az autizmus sokkal kozismertebb, mint korabban.
Vannak, akik szerint a kdrnyezeti tényezdk illetve a kotelezé véddoltasok is szerepet jatszottak
ebben®. Az utébbi par évtized soran megvaltoztak a tarsadalmi elvardsok, a jelenlegi
munkaerépiacon a munkavallaloktol sokkal inkabb elvarjak az interperszonalis, tarsas és
kommunikacids készségeket, mint korabban. Ennek kovetkeztében joval nagyobb feltinést
keltenek azok, akik nem rendelkeznek ezekkel a képességekkel, és ez a tényez6 is szerepet jatszhat
abban, hogy a diagnozisok szama miért emelkedik folyamatosan.

Az Asperger-szindroma kdvetkeztében az egyének gyakran valnak ,maganyos farkasokka”, akik
furcsa, excentrikus vagy ,beilleszkedésre képtelen” hirnévre tesznek szert szokatlan viselkedésik, a
tarsas készségeik hianya vagy kulonleges érdeklddési korik miatt. Ezeknek az embereknek komoly
nehézséget jelent, hogy kapcsolatba lépjenek vagy kapcsolatot alakitsanak ki masokkal, és
els6sorban azért, mert nehézséget okoz szamukra annak megallapitdsa, hogy mit éreznek és
gondolnak masok. Az empatia eme formajanak hianya rendkivil megneheziti szamukra még egy
egyszer( parbeszéd fenntartasat is, mivel nem tudjak, mire szamithatnak a masiktol, és nehezikre
esik felmérni, vajon mit is mond majd vagy hogyan fog viselkedni partnerik. Raadasul, masok
viselkedésére adott reakcidjuk sok esetben szokatlan, nem a helyzetnek megfelelS. Altaldban véve
vagy uralni akarjdk az egész parbeszédet vagy egyaltaldn nem vesznek részt benne. A sajté’
kulonosen sokat foglalkozott az Asperger-szindromaval él6 személyek ,kilonleges érdeklddési
korével”. A kozvéleményt lenylgozik az Asperger-szindromaval él6k kiemelked6 képességei. Ez az
istenadta tehetség vagy fixacid csodalatos minden olyan esetben, amikor lehetévé teszi az egyén

* A védboltdsok és az autizmus kozotti 6sszefiggés elméletére nincsen tudomanyos bizonyiték.

Dr. Andrew Wakefield, az MMR vakcina és az autizmus 6sszefiggését igazolni prébalé gyomorsebész
kutatasat ,tisztességtelennek”, ,félrevezetének” és ,felelStlennek” itélte és szerz6t kizarta soraibdl a General
Medical Council. (szaklektor megjegyzése)

3 A magyar sajtéban sajnos egyeldre inkdbb negativ hiradasokban szerepelnek autizmussal é18 személyek. Bar
a statisztikai gyakorisdg (0,6-1%) felnétt kord népesség korében is valdszinG, a diagnosztizalt személyek
szama elenyészd a 18 éven felili népesség tekintetében. (szaklektor megjegyzése)



szamara, hogy fejl6djon, tanuljon vagy bdvitse készségei korét. Ezek a kilonleges képességek
azonban veszélyeket is hordoznak magukban: valaki tulsagosan is elmélyilhet, belefeledkezhet
egy-egy elfoglaltsadgba, ami akar azt is megakadalyozhatja, hogy az illeté barmi mast megtanuljon.
Ez az intenziv érdeklédés a beszélgetéseket is kdnnyen eluralhatja, mivel a jeldlt hajlamos szinte
végtelen részletességgel ecsetelni az 6t foglalkoztatd sz(k témakort. Erdekfeszitd dolog megfigyel-
ni, hogy egy Asperger-szindromaval él6 személynek hogyan sikeril Ujra meg Ujra mesterien
visszaterelnie a beszélgetést kedvenc témajara. Amikor elészor tapasztaljuk meg, akkor az Ujdonsag
erejével hat rank és lenyligoz minket ez a képesség. Azonban az Ujdonsag hatasa idével megkopik,
és fennall a veszélye annak, hogy lesznek, akik kifejezetten emiatt fogjak kerilni, hogy kapcsolatba
lépjenek a jelolttel. A jeldlt emiatt még jobban elszigetel6dik a tobbiektdl, mivel nincsen tudataban
annak, hogy masok szamara korantsem annyira érdekfeszit6 az adott téma, mint neki.

Az Asperger-szindromaval él6 személyeknek hatdrozott és tudatos eréfeszitéseket kell tennitk
annak érdekében, hogy ,beilleszkedhessenek” a ,neurotipikus” vilagba. Lépésrdl lépésre, kell
megtanulniuk a tarsas szabalyokat és elvarasokat, majd ezt kévet6en minden egyes élethelyzetben
tudatos dontést kell hozniuk arrdl, hogyan cselekedjenek az adott helyzetnek megfelel6en.
Az Asperger-szindromaval él6 személyek szamara ez korantsem jelent természetes vagy 6sztonos
folyamatot. Valdjaban ez pont olyan, amikor valaki tudatosan Ugy tesz, mintha valaki mas lenne.
Tehat egyaltalan nem meglepé az sem, hogy vannak olyan autizmus spektrumzavarral él6
személyek, akik a sajat szavaikkal ,Rossz Bolygd Szindroma”-val aposztrofaljak helyzetiket.
Ennek egyben megvan az az eldnye is, hogy kevésbé tor6dnek azzal, hogy mit gondolnak masok,
illetve azzal sem sokat tor6dnek, hogy menék vagy népszerlek-e. Valddi egyéniségek, akik a sajat,
bels6 UtemuUkre lépnek és mozognak. Sajnos ez egyben azt is jelenti, hogy kitGnnek a sorbol és
negativ figyelem éri 6ket, aminek az lehet a kdvetkezménye, hogy masok kifejezetten bantd
szandékkal vagy rosszindulatuan Iépnek fel velGk szemben.

Annak érdekében, hogy elsajatithassak a tarsas viselkedés normait, az Asperger-szindromaval
élé személyeknek egy gigantikus belsé adatbazist kell létrehozniuk magukban mindazokrdl az
informaciokrdl, amelyek segitségével el tudjak donteni, hogy milyen viselkedés vagy reakcio a
megfelel6 egy adott helyzetben. Pusztan a tény, hogy joval kevésbé tudjak értelmezni a tarsas
helyzeteket, mar O6nmagaban jelentésen megneheziti szamukra az interakciot. Szeretnének
kapcsolatot teremteni az emberekkel, de nem allnak a rendelkezésikre az ehhez szikséges
eszkozok. Az Asperger-szindromaval él6 személyek szamara egyaltalan nem konnyU értelmezni
vagy akar elképzelni masok érzéseit vagy gondolatait, ezért rendkivil nehéz feladatot jelent nekik
még az is, hogy a kortarsaikkal kapcsolatot tudjanak létesiteni. A szemkontaktus hasznalata is
nehézséget okozhat szamukra, ami a legtobb esetben legalabbis szokatlannak tinik, de akar
gyanakvasra is okot adhat azoknak, akik nincsenek tudataban, hogy szamukra ez milyen mértékd
kellemetlenséget, diszkomfortot okoz.

Ha valaki Asperger-szindromaval él, akkor komoly problémat jelent szamara, hogy dekddolni
tudja a nonverbalis jelzéseket. Ebbdl kovetkezik, hogy rengeteg mindenrdl lemaradnak, ami a
kozvetlen kornyezetikben torténik. Példaul azt sem biztos, hogy észreveszik, ha olyan emberhez
probalnak beszélni, aki éppen rendkivil elfoglalt, valami lekéti a figyelmét, vagy épp tavozni készil,
mivel az Asperger-szindrdomaval él6k nem tudjak értelmezni masok testbeszédének jelentését. Az is
eléfordulhat, hogy félreértenek valamit, mert nem értik az irénidt vagy valaminek a kettds
jelentését. Ezért is fontos, hogy amikor Asperger-szindromaval él6 személlyel beszélgetink, akkor

* Az autizmussal é18 személyek elnevezése a spektrumallapottal nem érintettekre. (szaklektor megjegyzése)



keriljuk a szdlasok, mondasok, atvitt értelmu kifejezések, szarkazmus hasznalatat, mert 6k ezeket
gyakran szo szerint veszik. Arra is forditsunk kellé figyelmet, hogy elmagyarazzuk, miért volt vicces
vagy humoros egy helyzet, ha latjuk rajta, hogy nem értette a poént. Minden egyes vicc vagy
humoros helyzet lehetéséget teremt arra, hogy Ujat tanitsunk kliensinkneka tarsas viselkedés
iratlan szabalyairdl.

Amikor egy Asperger-szindromaval él6 személy beszél, akkor mondanivaldjanak Uzenete
legtobbszor rendkivil konkrét. A leheté legnagyobb Gszinteséggel, pontosan azt mondjak, amit
gondolnak. Ezzel gyakran megsértenek masokat, akik értetlendl allnak a helyzet el6tt, mivel nem
tudjak, mi all ennek a hatterében. Nyelvhasznalatukat rendkivili precizitds és formalis stilus
jellemzi. Vannak Asperger-szindromaval él6 személyek, akik kiemelkedé nyelvérzékkel
rendelkeznek és igen éles elmérdl tesznek tanubizonysagot. Azt is megfigyelhetjik, hogy az atlagnal
joval hangosabban vagy halkabban beszélnek és a hanghordozasuk is monotonabb a
megszokottnal. Ez az Asperger-szindromaval él6 személyek egyik jellegzetessége. Viselkedésiket
gyakran félreértik vagy tévesen értelmezik, és emiatt az a kép alakulhat ki roluk, hogy durvak,
faragatlanok, arrogansak, beképzeltek vagy lekezel6ek. Ezek a jellemvondsok sokszor teljesen
elhomalyositjak mindazokat a pozitiv tulajdonsdgokat, amikkel a legtobb Asperger-szindromaval
élé személy rendelkezik. Hosszabb id6re van szikség ahhoz, hogy valaki megismerhessen egy
Asperger-szindromaval é16 személyt, és elengedhetetlen a kivancsisag is ahhoz, hogy meglathassa,
mi rejtézik a felszin alatt. De ha valaki kell6 id6t és energiat szan ra, akkor arra fog jutni, hogy
béségesen karpodtolja 6t a faradozasaiért az az ember, akit megismerhetett.

Az Asperger-szindromaval él6 gyerekeket gyakran cukkoljdk az iskolaban, ami akar
kegyetlenkedésig vagy erdszakig is fajulhat. Gyakran kirekesztik, kikozositikéket a tarsaik.
Ez félelmet kelt bennik, keserUséget, dUhot valt ki beldlik, és ezek az érzések feln6tt korukig
elkisérik &6ket, amikor depresszio, agresszid vagy alacsony o©nbecsilés, negativitds vagy
kiabrandultsag formajaban jelentkezik naluk. A felsoroltak kdzil mindegyik hatraltatja 6ket abban,
hogy be tudjanak illeszkedni a tobbségi tarsadalomba, és ez tovabb neheziti az életiket.

Kifejezetten sok Asperger-szindromaval él6 személy végzi el sikerrel a kdzépiskolat, szerzi meg
az érettségit és folytatja tanulmanyait valamelyik felséoktatasi intézményben. Vannak, akik
meghazasodnak, gyermekeik lesznek, akar karrierjik is lehet. Egyeseknél az is konnyen
eléfordulhat, hogy az egész életiket leélik anélkil, hogy valaha Asperger-szindromaval
diagnosztizalnak Sket’. Es aggodalomra is csak az adhat okot, ha annyira markansan kilénbéznek a
tobbségtdl, hogy ez mar gatolja 6ket a mindennapos ,normalis” mUkodésben. Ezekben az
esetekben viszont a diagnozis megkdnnyebilést jelenthet, mivel az illeté szamara végre kezd
vilagossa valni, hogy egészen addig, miért is volt minden annyira nehéz.

~Lehet, hogy mostanra mar a tarsas interakciok tudomanyanak mesterévé valtam. Azonban
még mindig akad valami, amirél nem szabad megfeledkeznem, mégpedig az, hogy mit is

Jjelent, ha valaki Asperger-szindromaval kiizd.”
Marc Segar: Egy autisztikus elme csatdrozasai (Battles of an Autistic Thinker)

> Magyarorszagon a felnéttkori diagnosztika hianyossagai miatt, valamint mert a gyermekek diagnosztizalasa
is csak az 1980-as évek legvégén indultak, nagyon alacsony a diagnozissal rendelkezé feln6ttkory autizmussal
élé személyek szama. (szaklektor megjegyzése)
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Az Asperger-szindromaval él6 személyek nehézségei kozil sok olyan van, amelyek
megakadalyozzak a munkavallaldsukat. Az alabbi listan felsoroltam néhany munkahelyi helyzetet,
amelyek a legtdbb Asperger-szindromaval él6 személy szamara kifejezetten nehézséget jelentenek:

o aszildard meggy6z6dés, hogy az a legjobb, ahogyan 6 csinalja,

o szokatlan vagy furcsa viselkedés, pl. hangosan beszél magaban,

o nehezére esik elkezdeni egy 0sszetett feladatot - nem tudja, hol kezdje,

o nehezére esik atérezni masok érzéseit, kitalalni masok gondolatait,

o nehezére esik kapcsolatot teremteni, interakcidba Iépni a felettesével,

o csoportban vagy teamben nehezére esik az interakcid,

o nehézséget okoz szamara a figyelem megosztasa,

o nehezen mérifel egy projekt teljes mélységét,

o nehezen birkézik meg a strukturalatlan id6szakokkal,

o nehezére esik a jelentések, beszamolok megirasa,

o széls6ségesen vagy tulsagosan érzékenyen reagal a visszajelzésre,

« alacsony motivaciot érez azoknak a feladatoknak az elvégzésére, amelyek nem nyujtanak
szamara kozvetlen személyes hasznot,

o tulsokat kérdez vagy ugyanazt a kérdést teszi fel sokszor,

o perfekcionizmus vagy tokéletességre valo torekvés,

o rossz helyzetfelismerés és gyenge dontéshozatali képesség,

e illemtudas hianya,

o 0Odzkodik attdl, hogy segitséget vagy tanacsot kérjen,

o ellenziavaltozast,

e gunyos, negativ, kritikus,

» alacsonyabb hatékonysag, teljesitmény,

o stresszt, frusztraciot és diuhos reakcidt valt ki beldle, ha valami megvaltozik vagy
félbeszakitjak a munkajat,

e nehezen kezdeményez,

o komoly szorongast okoz szamara, ha Uj emberekkel talalkozik, valtozassal vagy egy Uj
helyzettel szembesul,

o kozmetikazas nélkul fejti ki gondolatait, otleteit, véleményét,

e a sajat feje utdn megy, nem hajlandé masok véleményét, néz6pontjat figyelembe venni,
konok.

A konyv 2. része azzal foglalkozik, hogy miképpen lehet felmérni és kezelni a fenti nehézségeket.
Itt most inkabb azzal folytatom, hogy felsorolok néhanyat szamos pozitiv tulajdonsaguk és
jellemvonasuk kozul:

e kivald memoria,

o koénnyen megjegyzik a tényadatokat,

o altalaban jo érzékik van a matematikahoz és a természettudomanyokhoz,

o gyakran jo a nyelvérzékik (ami a nyelvi jelentéstartalmak és a tarsas helyzetek korlatozott
megértésével parosul),

o Oszinteség,

o szabalyorientaltsag, ami a legtdbb esetben kivaléo munkamoralt eredményez,

o lelkiismeretesség,

o részletekre valo odafigyelés,

e nagy munkabiras,

e jokoncentracid (az adott érdeklédési koron beldl),

» intelligencia,

e jOszivU, egyenes természet.
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4.1.1 Tudatelmélet

A tudatelmélet® egy viszonylag Uj, az autizmus spektrumzavarhoz kapcsolddé elmélet. Azért tériink
ki ra kilon, mert véleményem szerint kulcsszerepet tolt be az Asperger-szindrdmaval él6 személyek
megértésében. A tudatelmélet azt a fogalmat jeldli, hogy az autizmus spektrumzavarral él6
személyek nincsenek tudatdban annak, hogy masoknak is van véleménye, nézépontja, Otlete,
szandéka vagy gondolatai, és emiatt rendkivili nehézséget okoz szamukra, hogy értelmezni tudjak
masok hiedelmeit, beallitottsdgat vagy érzéseit. Ez az, ami megneheziti egyes Asperger-
szindromaval él6 személyeknek, hogy egyitt tudjanak érezni masokkal. Azzal a példaval lehetne
talan érzékeltetni, hogy ha valaki nem rendelkezik a tudatelméletnek nevezett képességgel, akkor
azt feltételezi, hogy mindenki mas pontosan azt érzi, amit 6. Ezen kivil nehezen ismerik fel azt, ha
valaki nem &szinte, mivel 6k a végletekig azok. Egy Asperger-szindromaval él6 jel6ltnek nehezére
eshet megérteni még azt is, hogy egy tarsanak vagy munkatarsanak egydltaldn lehetnek gondolatai
vagy érzései. Esa jelolt emiatt kdnnyen arrogansnak, egoistanak vagy kézombdsnek tinhet.

Ha azonban kozelebbrdl megismered az Asperger-szindromaval él6 személyt, akkor konnyen
vilagossa valhat, hogy a legtobb problémat a tudatelmélet terén tapasztalhatd hidnyossagai okoz-
zak. Annak a megértésében is sokat segithet, hogy a jeldlt miért viselkedik Ugy, ahogy vagy miért
mondja azt, amit. Ha valaki nem rendelkezik a tudatelméletnek nevezett képességgel, akkor ez azt
is megmagyarazza, hogy miért olyan nehéz kapcsolatot teremtenie vagy kommunikalnia masokkal.

4.1.2 OnbecsiUlés, magabiztossag, depresszi6

Az Asperger-szindrdmaval él6 személyek kdrében gyakoribb az dnbecsilés és az 6nbizalom hianya,
valamint a depresszid kockazata is nagyobb, mivel a mindennapi életik soran sokkal, tobb
nehézséggel kell megbirkdzniuk. A fentieket részben vagy jelentds részben az alabbiak valtjak ki
bennik: rugalmatlan gondolkoddsmad; nincs kellé ralatasuk a sajat nehézségeikre; rosszul toleraljak
a stresszt, a duhot és a frusztraciot; negativitas; és sok esetben az is hozzajarul, hogy alig ismerik
o6nmagukat, hianyos onismerettel rendelkeznek. Mivel sokszor megtapasztaljak, hogy massaguk
miatt kizarjak vagy kikozositik Sket egyes tevékenységekbdl, ez fokozhatja reményvesztettségiket
és onutalukat. A szomorusagtol vagy buslakodastdl abban kilonbozik a depresszid, hogy utdbbit az
agyban lejatszodo kémiai reakcid okozza. Ugyan sok esetben jol kezelhetd, azonban a depresszid
hatassal van arra, hogy valaki hogyan tekint a vilagra, és arra is, hogy mit érez, vagy hogyan
cselekszik. Nem ritka a depresszidban szenved6knél, hogy rosszabb a munkahelyi teljesitményik,
hogy alkoholhoz vagy kabitoszerekhez fordulnak, elszigetel6dnek, de széls6séges esetben az
ongyilkossagtdl sem riadnak vissza, csak hogy véget vethessenek a szenvedésnek.

Bizonyos esetekben az Asperger-szindromaval él6 jelolt munkavallalasi problémainak
megoldasat addig meg sem lehet kezdeni, amig a kivaltdé okokat nem szintetjuk meg.
Ha megtanulod felismerni a depresszioé tineteit, akkor kénnyen meg tudod majd kilonboztetni az
Asperger-szindromatol.

¢ BSvebben Id: Baron-Cohen, S. & Bolton, P. (2000): Autizmus. Budapest: Osiris Kiadd
Frith, U. (1991): Autizmus. A rejtély nyomdban. Budapest: Kapocs
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Kovetkezzék egy lista azokrol a tinetekrdl, amelyek arra figyelmeztetnek, hogy valaki depresszidval
kizdhet:

e hosszantartd lehangoltsag és a kiabrandultsag,

o fokozott dih, ingerlékenység, nyugtalansag,

o megvaltozott étkezési és alvasi szokasok,

o feledékenység,

e Onbecsilés hidnya, bintudat,

o alelkesedés és a motivacio hianya, alacsony energiaszint,
o tulzott alkohol- vagy kabitdszerfogyasztas,

o 0ngyilkossaggal valo fenyegetdzés.

A fenti nehézségekkel a leghatékonyabban Ugy birkdzhatsz meg, ha az egyén erésségeire
épitesz. Helyezd az illetét olyan kdrnyezetbe, ahol elismerik, tdmogatjdk, vildagos elvarasokat és
hatarokat fogalmaznak meg szamara. Mindenkinek sikerélményekre van sziksége ahhoz, hogy
magabiztosabba valjon és ndjon az onbecsilése. Ha valaki azt tapasztalja, hogy a feladatait jol el
tudja végezni, akkor ebbdl altalaban az kdvetkezik, hogy az illet6 jobban érzi magat, javul az énképe
és sok esetben enyhil a depresszioja.

A depresszid egyes fajtai azonban gyogyszeres kezelést igényelnek. A jelenleg kaphato
antidepresszansok javarésze jol mUkodik az Asperger-szindromaval él6 személyeknél is és
hatékonyan enyhitik a depresszid és a szorongas tineteit. Ugyanakkor fontosnak tartom kilon
kiemelni, hogy a gydgyszeres kezelést konkrét tinetek kezelésére irja fel nekik az orvos, és nem az
Asperger-szindroma kezelésére!

4.1.3 Emlékezet

Az Asperger-szindromaval élé személyek egyik igazan lenylgozd tulajdonsaga a hosszu tavu
memoridjuk. Hatalmas adatmennyiséget képesek megjegyezni: telefonszamokat, cimeket,
datumokat, rendszamtablakat, Utvonalakat vagy barmely tényszerU informaciot, ami foglalkoztatja
8ket. Es koz0luk még azok is, akikrél nem tinik Ugy, mintha kivételes memoriaval rendelkeznének,
rendkivil élénken, érzékletesen tudjak felidézni a korabbi események egészen aprd részleteit.
A részletekre valé emlékezés képessége mar egy olyan tulajdonsag, amire az emberek tébbsége
ahitozik. Igen, mondhatjuk, hogy egy irigylésre méltd képességrél van sz6. Ez a fajta
emlékezbtehetség konnyen leny(gozheti a leend6 munkaadodt, és magatol értetédd, hogy szamos
munkakorben kifejezetten értékesnek bizonyul.

4.1.4 Odafigyelés a részletekre

A legtobb Asperger-szindrémaval él6 személyt vonzzak a részletek. A munkaadok szempontjabol ez
is egy pozitiv tulajdonsag. Igaz ugyan, hogy a munkaaddknak nincs idejik kivarni, hogy valami
tokéletes legyen, ugyanakkor nagyra tartjak és megbecsulik, ha valaki kell6 id6t és energiat fordit
még a legaprobb részletre is. A legtobb Asperger-szindromaval élé személy szamara az jelenti a
kihivast, hogy gondossagukat kell6 gyorsasaggal tudjak parositani, mivel ez jelenti az érme masik
oldalat. A perfekcionizmus szintén az Asperger-szindromara jellemzé vonasa. A tokéletességre vald
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torekvés olyannyira erés vagy lehet egy Asperger-szindromaval élé személy szamara, ami
megakadalyozhatja, hogy idében el tudja végezni a kijeldlt feladatat. Utobbi pedig egyértelmien a
munkavallalas egyik akadalyat jelenti.

A késztetés er0sségétdl és az egyén rugalmassagatdl, illetve a viselkedés mértékétdl figgden a
perfekcionizmust enyhiteni lehet. Azonban, ha sulyos ragaszkodasrdl van szo, akkor a jeldltnek
szUksége lehet egy viselkedésterapeuta segitségére.

4.1.5 Mérlegelés és hétkoznapi logika

Akarhany Asperger-szindrémaval él6 személyrel dolgoztam is egyUtt, egy valami mindannyiuk
szamara gondot jelentett: a mérlegelés illetve a ,jozan paraszti ész”. Ezt akar az Asperger-
szindroma jellemzéjének is nevezhetjik.

Konny( elképzelni, hogy ez milyen komoly akadalyt jelenthet azok szamara, akik munkaba
szeretnének allni. Emlékszem egy Asperger-szindromaval él6 fiatalemberre, aki egy festékboltban
dolgozott. A bolt tulajdonosa megkérte arra, hogy szedje szét a polcokat, mert a polcok mogotti
falat le akarta festetni. Az ifju alkalmazott pedig pontosan azt csinalta, amire megkérték, elvette a
csavarhuzot és elkezdte szétszerelni a polcot. Anélkil, hogy el6tte lepakolt volna rola!
Mindenki konnyen maga elé tudja képzelni, hogy mekkora volt a felfordulas, és hogy milyen
lelkidllapotba kerilt a f6nok, amikor a robaj hallatan kirohant az irodajabdl, és meglatta, ahogy a
festékes kannak, kefék és ecsetek a padlon landolnak. Az ifju munkavallaloban fel sem merilt, hogy
le kellene pakolnia a polcrdl, mieldtt nekiall szétszerelni. Hiszen a munkaadodja a feladatnak errél a
részérél egy szot sem ejtett! A jozan paraszti ész azt diktalna, hogy egy dolgozé magatdl is tudni
fogja, hogy el6szor le kell pakolnia a polcrdl, miel6tt nekilathatna a szétszerelésnek. Egy Asperger-
szindromaval él6 személy szamara azonban ez egyaltalan nem magatdl értet6do!

Vannak olyan mddszerek, amelyek alkalmazasaval enyhiteni lehet ezt a nehézséget, azonban
maradéktalanul nem fog eltGnni.” Attol figgéen, hogy mennyire komoly problémat jelent ez a
nehézség, valdszinlleg Ugy kell modositani a munkakori leirdst, hogy orvosolni tudja ezt a
problémat.

Kiemelt jelentéséggel bir — akar életbevagoan fontos lehet — hogy ezt a helyzetfelismeréssel,
mérlegeléssel kapcsolatos nehézséget szem el&tt tartsd akkor, amikor munkat keresel az Asperger-
szindromaval él6 jeloltnek!

7 Az elhangzottak szd szerinti értelmezése, valamint a kontextus meg nem értése jellemzd sajitossag az
autizmusban. Bévebben errél Id. P. Vermuelen: Az autizmus mint kontextusvaksag cimi konyvében. Geobook,
2014.
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A2 M A JELOLT SZEREPE ABBAN, HOGY AZ IGENYEINEK
MEGFELELO MUNKAT TALALJON?

Feliletesen szemlélve a munkakeresés egy trivialis, magatdl értet6dé feladatnak tinik. Valaki
elddnti, hogy milyen munkat szeretne, aztan odateszi magat, hogy taladljon egy allast.

Korantsem ilyen egyszer( a képlet valamennyi ember szamara, kilonésen nem, ha valaki
bizonyos nehézségekkel kizd. Van néhany kiemelten fontos tényez6, amelyeket feltétlendl
szamitasba kell venni egy Asperger-szindromaval él6 személynél, mivel ezek nagy valészinUséggel
komoly szerepet jatszanak majd abban, hogy jelentés fordulat alljon be az életében és — akar
gyokeresen — megvaltozzon az élete. Segitened kell a jel6ltnek abban, hogy megérthesse, mennyire
fontos szerep jut neki abban az allaskeresési folyamatban, amellyel igyekszel neki megfeleld
munkat talalni, hiszen az 6 feltétlen egyUttmGkodése nélkil aligha van értelme folytatni a keresést.
Mindennek a veleje ennyi: mindenki pontosan annyit kap vissza, amennyit hajlando befektetni a
folyamatba.

4.2.1 Elkotelezodés és eltokeéltség

Minden egyes Asperger-szindromaval él6 személynek meg kell hoznia egy dontést, miel&tt
nekildtna a feladatnak, hogy olyan munkat talaljon, ami neki megfelel6. Ha meghozta ezt a dontést,
akkor ettdl a pillanattdl kezdve mas mederben zajlik az élete. A jeloltnek dontést kell hoznia arrdl,
hogy mennyire elkotelezett a cél irant, hogy megfelel6 munkat taldljon, az allasat megtartsa, illetve,
hogy mekkora er6feszitést hajlandé megtenni azért, hogy sikerrel jarjon. Ez vildgos és magatol
értet6dd kérdésnek tinhet sokak szamara. A tapasztalataim alapjan azonban a legtobb Asperger-
szindromaval él6 jel6lt soha nem mérte fel magaban, hogy milyen mértéki elszantsag szikséges és
mekkora er6feszitést igényel részérdl, hogy munkahelyi kdrnyezetben sikeres lehessen. Ha a jelolt
Ugy dont, hogy nem ad bele apait-anyait, hogy olyan munkat talaljon, ami szamara megfeleld, akkor
mit sem szdmit, hogy mennyi segitséget vagy tamogatast kap a folyamat soran, nem valdszing,
hogy siker(l kiteljesednie és megvaldsitania azt, amire hivatott. Vannak dolgok, amiket csak a jel6lt
képes megtenni, senki mas nem csindlhatja meg helyette.

Szeretnék segiteni, hogy megérthesd, a jelolt részér6l milyen mérték( elszantsagra és
eltokéltségre van szikség. Ezt az alabbi fiktiv torténettel szeretném érzékeltetni:

Képzeld el, hogy a tavoli jovében élsz. Egy olyan bolygon laksz, ahol nincsen szamodra munka és
soha nem is lesz, mivel a bolygd valamennyi er6forrasat felélték. Egy jegyet ajanlanak fel neked,
amivel elutazhatsz egy masik galaxisba, ahol jo allasok vannak, de elére kozlik veled a tényt, hogy
ebben a galaxisban nehéz lesz az életed. Azt is elmondjak, hogy ha keményen dolgozol és
beilleszkedsz, akkor sikeres leszel. Pontosan tisztdban vagy azzal, hogy ha elutazol a masik
galaxisba, akkor egy gyokeresen eltérd kulturaba csdppensz, egy Uj nyelvet kell megtanulnod,
Uj szokasokat, Uj torvényeket, Uj szabalyokat, Uj tarsas és tarsadalmi normakat kell elsajatitanod.
Meredek tanulasi gorbe elé nézel, és el6ére tudod, hogy egyeseknek eléitéleteik lesznek veled
szemben. Arra is szamitanod kell, hogy lesznek, akik rosszul bannak majd veled. Pontosan tisztaban
vagy azzal, hogy neked a tobbieknél sokkal keményebben kell majd dolgoznod ahhoz, hogy
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ugyanazt azt elismerést vagy jutalmat megkaphasd. Ebben az Uj galaxisban az emberek alig tudnak
valamit a te bolygodd kulturajarol és szokasairdl, és a viselkedésedet szokatlannak és furcsanak
fogjak taldlni. Lesznek, akik érdeklédnek irantad, felismerik a benned rejl6 képességeket és
lehetdséget kinalnak majd neked. Végsé soron azonban csak rajtad mulik majd, hogy megallod-e a
helyed ebben az Uj kornyezetben.

Rendkivili elszantsagot és eltokéltséget igényel a dontés, hogy elutazol az Uj galaxisba, mivel ez
gyokeresen megvaltoztatja a mindennapjaidat, az egész életedet. Rengeteg mindenben valtoznod
kell majd: meg kell valtoztatnod, hogyan viszonyulsz masokhoz, hogyan lépsz kapcsolatba
masokkal, hogyan gondolkozol, sét még azt is, ahogyan 6nmagadra tekintesz. Te hogyan déntenél?

Ha megkérdezed az Asperger-szindromaval élé kliensedtdl, készen &ll-e arra, hogy elkételezze
magat az irdnt, hogy munkat taldljon, akkor itt egy sokkal mélyebb és Gsszetettebb kérdésrdl van
sz6, mintsem elsd ranézésre gondolnad. Arrél van szo, hogy azt kéred a jelolttdl, hogy teljesen
védtelendl alljon egy olyan vildgban, amit & nem igazan ért, rdadasul arra sem szamithat, hogy ez a
vilag vele szemben megértést tanUsit majd. A jelolt szamara ez pontosan azt jelenti, hogy Ugy dont,
elkdltozik abba a galaxisba, amit fent vazoltam. Az illeté sok olyan dolognak lesz kitéve, amelyek
tobb szempontbdl is idegenek lesznek szamara, és neki kell majd eldontenie, hogy képes-e
megtenni azt az eréfeszitést, ami ahhoz szikséges, hogy boldoguljon az Uj kdrnyezetben.

A jeldltnek roppant eltokéltnek kell lennie, mivel nem tudja elkerilni, hogy a tarsas viselkedés
iratlan szabalyait gyakorlatilag egyesével kelljen ,bemagolnia”. Minden egyes tapasztalat egy Ujabb
szabaly lesz abban a hatalmas adatbazisban, ami azokat az informaciokat tartalmazza, hogy egy
adott helyzetben mit helyénvalé mondani vagy hogyan kell helyesen cselekedni. Ez irdatlan, embert
probalo feladat - nem is allitom, hogy mindegyik Asperger-szindromaval é16 személy vallalkozik ra.

Ismertem egy Asperger-szindromaval él6 férfit, aki komolyan nehezményezte, hogy ,szinjatékot
kell jatszania” ahhoz, hogy beilleszkedjen az Uzleti életbe. Pedig 6 Ugy érezte, a tobbieknek kellene
elfogadnia azt, hogy é mas. Végilis teljesen jogos volt az elvarasa és egy tokéletes vilagban aligha
lenne barki, aki egyet ne értene vele. Ugyanakkor arra is felhivtak a figyelmét, hogy a donté-
sének — miszerint nem hajlandoé részt venni a ,szinjatékban”, amit a ,neurotipikusok” jatszanak — az
lesz a kovetkezménye, hogy elképesztéen nehéz lesz megtartania az allasat. Ez még évekkel ezeldtt
tortént, azdta az id6 tobbszordsen azokat igazolta, akik figyelmeztették, mivel azéta sem sikerdlt
tartésan megmaradnia egyik munkahelyén sem. Es ez nem az Asperger-szindrémaja miatt tortént,
hanem azért, mert 6 Ugy dontott, hogy nem hajlandd foglalkozni azokkal a nehézségekkel, amik
ebbdl kovetkeztek. Ragaszkodott ahhoz, hogy az embereknek olyannak kell elfogadniuk 6t,
amilyen. Az illeté végil dontésre kényszerilt. Donthetett Ugy, hogy szembenéz a nehézségek-
kel — és ahogyan 6 fogalmazott ,részt vesz a szinjatékban” — vagy pedig egyre mélyebbre keril az
ordogi korben. Ez rendkivil nehéz dontést jelentett szamara, mivel ellentmondott annak, amiben
mélyen belUl hitt.

Nem igazsdgos, hogy valaki Asperger-szindromaval sziletik.

De ki mondta, hogy az élet igazsagos?

Ha boldogulni akart az altala valasztott terileten, akkor nem volt valasztasi lehet6sége: konformiza-
l6dnia kellett, nem kerUlhette el bizonyos szabalyok és viselkedésmintak elsajatitasat. Azt javasoltak
neki, hogy kdssén kompromisszumot: munkaidében alakitsa a szerepét — ,jatssza el a szinjatékot” —
a munkaidején kivil pedig 6nmaga lehet. Arra is felhivtak a figyelmét, hogy id6rél-idére mindenki
rakényszerUl arra, hogy szerepet jatsszon, és arra is, hogy ha valaki olykor-olykor szerepet jatszik,
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az 6nmagaban még nem jelent semmi rosszat. Példdul, amikor az emberek allasinterjura mennek,
akkor szépen feldltoznek, mert szeretnének jo benyomast kelteni. Ez egyben azt is jelenti, hogy
~Szerepet jatszanak”, mivel ha nem megfeleld olt6zékben jelennének meg, akkor valdszinGleg mar
az elsd rostéan kihullananak. Ugy érveltek, hogy még d is kioltozétt egyszer egy allasinterju kedvéért,
tehat szigoru értelemben véve mar & is szerepet jatszik. Az érvelés nem gybézte meg maradék-
talanul, de elfogadta a mogottes érvet és egyetértett abban, hogy egy prébat megér a dolog.

Mindenképpen beszélned kell a jeldlttel arrdl, hogy milyen jelentés mértékl elszantsagra van
szikség ahhoz, hogy valaki munkat talaljon. A folyamat irdnti elkotelezettség és eltokéltség a jeldlt
feladata, mivel teljes elkotelezettség nélkul rendkivil nehezen tudja kihozni magabdl a maximumot
és aligha képes megvalositani azt, amire hivatott.

4.2.2 Onmaga elfogadasa

Sok Asperger-szindromaval él6 gyermek tapasztalta meg iskolaévei soran, hogy milyen az, amikor
tarsai kicsufoljak, kigunyoljak, kinevetik vagy bantalmazzak. Egyesekben annyira mély nyomot
hagynak ezek az élmények, hogy a poszttraumas stressz szindromahoz hasonld tunetek
jelentkeznek naluk. Maig élénken él az emlékezetemben az a nap, amikor az iroddamban
beszélgettem egyik kliensemmel, aki a tulajdon szemem lattara Ujra atélte egyik gyermekkori
élményét. Eppen arrél mesélt valamit, hogy mi tértént vele az iskolaban. Mikézben az esetet
mesélte, arra lettem figyelmes, hogy az izmai egyre jobban megfeszilnek. Felemelte a hangjat és
hirtelen kifejezetten agressziv lett, felpattant és ugy Uvoltott velem torkaszakadtabdl, mintha én
lennék az 6todikes osztalyfénoke. A gyermekkori élmények olyan traumat okoztak ebben a férfiban,
hogy elég volt megemlitenie az incidenst ahhoz, hogy Ujra atélje a torténteket.

Akkor miért lep6dink meg azon, hogy sok Asperger-szindromaval él6 feln6ttnek alacsony az
onbecsilése vagy az Onbizalma? Ha tovabb akarnak Iépni és a hatuk mogott akarjak hagyni a
gyermekkori traumakat, akkor meg kell tanulniuk elfogadni 6nmagukat.

Ha a jelolt le akarja zarni a multat és szeretne tovabblépni, akkor az alabbi harom terilettel kell
foglalkoznia, amelyek mind részét képezik annak, hogy elfogadhassa 6nmagat:

e massaganak elfogadasa és a kilénlegességének megbecsilése
e adiagnozis elfogadasa
e szembenézés a nehézségekkel

4.2.2.1 A massag elfogadasa és a sajat kilonlegességének megbecsilése

Az Asperger-szindromaval él6 személyek akkor tudnak megbékélni 6nmagukkal, ha elfogadjak és
megbecsilik az erGsségeiket, a tehetségiket és azt, hogy valdban egyediek és kilonlegesek.
Mindazt, amit az Asperger-szindromaval él6 személyek nyujthatnak a vilagnak, nem szabad, hogy
bearnyékoljak azok a nehézségek, amikkel szembesilnek. Arrdl kell ismernink Sket, hogy kik és
milyen egyéniségek voltak, és nem arrdl, hogy milyen zavarral éltek.

Intelligens, kreativ, tehetséges, innovativ, zsenidlis - mind olyan jelz6k, amelyeket gyakran
hasznalnak az Asperger-szindroma leirasara. Szamos olyan hires emberrél tudunk, akiknek sokat
koszonhet a vilag, és akik az Asperger-szindromara emlékeztet6 vonasokkal rendelkeztek, mint
példaul Albert Einstein, Ludwig van Beethoven, Alexander Graham Bell, Henry Ford, Vincent Van
Gogh vagy Howard Hughes.
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Ezeket az embereket els6sorban nem a kiloncségeikrél ismerjik, és nem emiatt tartjuk 6ket nagyra.
Bizonyos szempontbdl sajnalhatjuk, hogy a fenti hirességek — nyilvanvalé okbdl — nem kaphattak
hivatalos Asperger-szindroma diagndzist, mivel ez egész biztosan fenekestil felforgatta volna azt,
ahogyan tarsadalmunk tagjai manapsag a szindromara tekintenek.

Nem teljesen mentes az iréniatol, hogy a kdzvélemény mar eleve nagyra tartja és megbecsili az
Asperger-szindromat, mivel a popularis kultiranak koszénhetéen a zavar szamos jellemzéjére
felnéznek. Vegyik csak Dr. Spock vagy Data karakterét a Star Trek sorozat korabbi vagy Ujabb epi-
zddjaibol. Kétség sem férhet hozza, hogy az Asperger-szindréma meghatarozé jegyeit hordozzak
magukon preciz széhasznalatukkal, atlagon felGli intelligencidjukkal, valamint kilénc modoros-
sagukkal. Andy Warhol — akinek a neve gyakorlatilag elvalaszthatatlan a popkulturatdl — egyik
meghatdrozo tulajdonsadga volt, hogy fittyet hanyt a konvencidkra — amely vonas szintén az
Asperger-szindroma egyik jellegzetessége.

Hollywood sem maradhatott le a hajordl, 6k az Eséember (Rainman) cimU filmmel szélltak
versenybe, amelyben Dustin Hoffman alakitotta a zsenialis autista férfi szerepét. A film elképesztd
kasszasiker lett. Csakugy, mint a Lesz ez még igy se! (As Good as it Gets) cimU alkotds, amelyben Jack
Nicholson alakitotta a kényszerbeteg f&szerepl6t.

lgazabdl oda akarunk kilyukadni, hogy ha megteremtik ra a lehetéséget, vagy megfelelé
asszociaciokat tarsitanak hozza, akkor az emberek készek elfogadni az Asperger-szindromaval élé
személyek kiloncségeit. De még ennél is fontosabb, hogy az Asperger-szindromaval él6 személyek
is képesek legyenek elfogadni és megbecsilni sajat kilonlegességiket és massagukat.

Minden egyes Asperger-szindromaval é16 személyhez el kell jutnia ennek az Uzenetnek:

Az Asperger-szindroma énmagaban nem jelent semmi rosszat.

Csak annyit tesz, hogy valaki mas.

Elnek a féldén — nem is kevesen — akik mindent elkévetnek azért, hogy "masok" legyenek. A
massag rendkivil kifizetdd6 dolog tud lenni és akar hirnévre és vagyonra is szert lehet tenni vele.
VegyUk csak azokat a divattervezoket, akik egy "mer6ben Uj" arculatot talalnak maguknak, amivel
kiemelkednek a tobbi tervezé kozil, vagy gondoljunk csak azokra a zenészekre, akik "Uj hangzassal"
tudnak el6rukkolni. Ha valaki mas, akkor ez azt is jelenti egyben, hogy egyedi és kilonleges -
vannak, akik szamara ez kifejezetten kivanatos. Ha az Asperger-szindromaval él6 személyek
képesek arra, hogy pozitivan tekintsenek a massagukra, és kisebb jelentéséget tulajdonitsanak a
negativ vonasaiknak, akkor teret engednek annak, hogy jé dolgok torténjenek velik az életben.

4.2.2.2 A diagndzis elfogadasa

Ha valakinek Asperger-szindroma diagndzisa van, az annyit tesz, hogy 6 kognitiv értelemben mas.
Ez nem valasztds vagy dontés kérdése, ez egy tény. Az mas kérdés, hogyan dont valaki: elfogadja-e
ezt a tényt vagy sem. Ha valaki elfogadja a diagndzist, akkor ez azzal az el6nnyel jar, hogy nagyobb
betekintést nyerhet a sajat nehézségeibe és ez altal lehetdsége nyilik a fejlédésre, valamint alkalma
nyilik megismerkedni olyan eszkozokkel és mddszerekkel, amelyek megkonnyitik a boldogulasat.
Vannak, akik elfogadjak a diagnodzisukat. Masok nem hajlanddak elfogadni és a tagadast
valasztjak. Mindenképpen érthet6 dolog a tagadas, azonban sokszor ellehetetleniti a fejlédést. Ez
kifejezetten idegérl6 lehet azok szamara, akik mindent elkovetnek és megtesznek azért, hogy
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tamogassak az illetét és megkonnyitsék a boldogulasat. A tagadas megakadalyozza, hogy valaki
tanulni tudjon a hibaibol, mivel képtelen belatni, hogy milyen szerepet jatszott 6 abban, hogy valami
balul silt el. Olykor az is eléfordul, hogy az egész csalad a tagadast valasztja. Az Asperger-
szindromaval é16 személy dolgat ez még jobban megneheziti és még nehezebb elfogadnia azt, hogy
6 mas, mivel az 6t szeretd, tamogatod és benne bizd csaladtagok képtelenek segiteni neki abban,
hogy meglassa a valdsagot. Ahogyan az sem igényel kilondsebb magyardzatot, hogy sokkal
nehezebb egy szakember segitségét vagy tdmogatasat igénybe venni, ha valaki nem hajlando
elfogadni a diagnozist.

Egyszerlen nem lehet raerdltetni valakire, hogy fogadja el, neki Asperger-szindrémaja van.
Ez egy olyan dolog, amire az egyénnek sajat, egyéni elhatarozasbdl kell eljutnia. Minddssze annyit
tehetsz, hogy informacidval latod el az illetét és segitesz neki megérteni, hogy milyen el6nydkkel
jar, ha elfogadja a diagndzist. Egyrészt igaz, hogy olykor kifejezetten nehéz elfogadni a diagndzist,
ugyanakkor nemcsak jobb 6nismerethez juttatja az illet6t, de arrol is pontosabb képet kap, hogy ez
miként befolyasolja az életét. A jobb Gnismeret olyan felismerésekhez is elvezethet, amelyek
kijelolik az iranyt az életében. Az egyén — talan élete soran el6szor — valodi dontési helyzetbe
kerilhet, és a dontésének kdoszonhetben ez pozitivan hat az életére, mivel meglatja a sajat
nehézségeit, amikrél korabban fogalma sem volt. Es ha mar tisztdban van a nehézségeivel, akkor
donthet Ugy, hogy kezd is valamit ezekkel.

4.2.2.3 Szembenézés a nehézségekkel

Dr. Temple Grandin kivalo példa arra, milyen az, amikor valaki atveszi az iranyitast az autizmus felett
és a sajatjaként tekint az autizmusara. Személyes torténetét Grandin — a magyarul is megje-
lent — Képekben gondolkodom (Thinking in Pictures) cim( Onéletrajzaban mondja el. Egy olyan
személyrél van szo, aki szembenézett a nehézségeivel, és nemcsak elfogadta azokat, hanem sikert
kovacsolt beldlUk. Ugyanakkor soha nem probalt mas valaki lenni. Azaltal, hogy elfogadta 6nmagat
és felel6sséget vallalt a nehézségeiért, lehet6vé valt szamara, hogy Uj megoldasokkal alljon el6, és
jobba tegye a vilagot, amelyben élink.

Még azok a jeldltek is donthetnek Ugy, hogy szembenéznek a sajat nehézségeikkel, akik nem
fogadjadk el a diagndzist. Ennek beldtdsa egyaltaldan nem lesz egyszer( azoknak az Asperger-
szindromaval élé személyeknek, akik csekély onismerettel rendelkeznek, de ha segitink nekik,
akkor Ok is tanulhatnak magukrél és pontosabb képet alkothatnak onmagukrol. Az igazat
megvallva, ha valaki tisztdban van énmagaval, az mar fél siker. Ha egy jelolt mar tisztdban van a
nehézségeivel, akkor abban a helyzetben van, hogy kezdeni is tud valamit velik. Némi
irdnymutatassal, bevalt modszerekkel és foként a sajat erdfeszitéseiknek kdszonhetden az
Asperger-szindromaval él6 személyek kiteljesedhetnek és megvaldsithatjak azt, amire képesek.

Egy Asperger-szindromaval él6 személy dnismeretének elmélyitéséhez azzal is hozzajarulhatsz,
ha szdbeli visszajelzést adsz neki a viselkedésérél. Ha azt tapasztalod, hogy nem a helyzetnek
megfeleléen viselkedik vagy feltGnést kelt, akkor ezt tudasd vele! Minél gyakrabban cselekszel igy,
annal tobb alkalmat kinalsz neki arra, hogy jobban megértse 6nmagat és felfedezze sajat
személyiségét.

Ha valaki elfogadja a sajat korlatait és a nehézségeit, az jobb nismerethez vezet.

Az onismerettel pedig egyiitt jar a tanulds és a fejlodés lehetdsége.
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Amikor Asperger-szindromaval él6 személyekkel dolgozom egyitt, akkor a munka jelentds részét
teszi ki, hogy segitek nekik fejleszteni az onismeretiket, hogy képesek legyenek felismerni a
nehézségeiket és tudjanak velUk kezdeni valamit. A jel6ltek rendkivil pozitivan reagalnak az észinte,
kozvetlen visszajelzésre. Sokszor kifejezetten érdekli 6ket, miként [atjak ket masok, viszont csak
ritkan nyilik alkalmuk arra, hogy azt is megértsék, mi all a vélemények hatterében.

Lucas torténete kivald példa erre. Amikor Lucas valakivel beszélgetett, akkor mindig mereven a
masik mellkasat nézte. Teljesen johiszemUGen viselkedett igy, amig a tudomasara nem hoztak, hogy
masokban — kilondsen a n6kben — ez a fajta viselkedés milyen benyomast kelthet. Rendkivil halds
volt ezért a visszajelzésért, és miutan megtudta, hogy mi lehet az ilyen viselkedés kovetkezménye,
kell6 motivacidt érzett arra, hogy valtoztasson a viselkedésén. Kifejezetten vagyott arra, hogy
masok elfogadjdk, de senki nem vette a faradtsagot, hogy kozolje vele, a viselkedése helytelen.
Akkor neki mégis honnan kellett volna tudnia? Minél inkabb nyitott valaki arra, hogy meglassa a
sajat nehézségeit és elfogadja, hogy ezek is a személyisége részét képezik, annal tobb lehet6sége
nyilik a fejlédésre.

4.2.3 Felel6ssegvallalas

A felelSsségvallalas egy hozzaallas, ami kizarolag belulrdl, az adott egyénbdl fakadhat. Nem lehet
hozzasegiteni valakit, ugyanugy, ahogy o6nbizalmat sem lehet adni senkinek. Mindenki mashoz
hasonldan, az Asperger-szindromaval élé személyek helyett sem vallalhatja senki mas a
felel6sséget, erre csakis Ok maguk képesek. Eléfordulhat, hogy a boldogsaguk vagy a
boldogtalansaguk okat az &ket korllvevd dolgokban latjak, vagy masként fogalmazva: kilsé
tényezOket okolnak a sajat élethelyzetik miatt. Ha egy munkavallalé nem vallal felel6sséget a
tetteiért a munkahelyén, akkor ez figyelmeztetéshez vagy akar elbocsatashoz is vezethet. Ha
boldogulni szeretnének, akkor fel kell ismerniik és el kell fogadniuk, hogy a sajat dontéseiknek
koszonhetden olyan az életik, amilyen. Amibe az is beletartozik, miként dontenek arrél, hogyan
viselkednek. A kettd kozott ok-okozati 6sszefiggés all fenn. Példaul, ha ugy dontesz, hogy tizbe
tartod a kezed, akkor megégeted. Ha ugy dontesz, hogy fejest ugrasz a toba, akkor vizes leszel.
Ha egy munkavallalé ugy dont, hogy kiabal a kollégaival, akkor ezzel az allasat kockaztatja.

Azokban az esetekben, amikor a jel6lt nem hajlandd felel6sséget vallalni a tetteiért, reakcidiért
vagy a viselkedéséért, akkor megfosztja magat a tanulds lehetéségétol. Ha valaki nem képes tanulni
a sajat hibaibol, akkor nem tud valtoztatni azon, hogyan cselekszik, vagyis ugyanazokat a hibakat
koveti el Ujra meg Ujra. Ez egy olyan 6rddgi kor, amibe barki konnyen belekeriGlhet, ha nem vallalja a
felel6sséget a sajat tetteiért.

Meglehet, hogy az Asperger-szindromaval él6 személyeknek nehezebb megtanulni, hogyan
vallaljanak felelésséget a tetteikért, mivel 6k kevésbé tudnak tanulni masok példaibdl. Gondjaik
adddhatnak azzal, hogy a sajat viselkedésiket 0Osszefiggésbe hozzadk és Osszekapcsoljak a
kovetkezményekkel, és segitségre van szUkséguk ahhoz, hogy levonjak a tanulsagokat.
A felel6sségvallalast legkénnyebben gyermekkorban lehet elsajatitani utanzassal. Feln&ttkorban is
el lehet sajatitani, de ekkor mar csak jelentds eréfeszités aran.

Az Asperger-szindromaval élé kliensednek kétféleképpen tanithatod meg, hogyan vallaljon
felel6sséget a tetteiért:

e példamutatassal
o haelvarasként fogalmazod meg vele szemben
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4.2.3.1 Példamutatas

A felelésségvallalast akar Ugy is meg lehet tanitani, ha a munkahelyen a munkatarsak jé példaval
jarnak eldél. Nem valdszin(, hogy az Asperger-szindrdmaval él6 munkavallalé megtanul felel6sséget
vallalni a tetteiért, ha passziv emberek veszik koril a munkahelyén, akik tele vannak 6nsajnalattal és
hajlamosak arra, hogy a sajat életkdrilményeikért masokat vagy a ,rendszert” okoljak. Ha a jeldlt
mar gyermekkoraban is ezt a példat latta maga el6tt, akkor még régosebb Ut vezet majd ahhoz,
hogy felelésséget tudjon vallalni a sajat életéért.

Ha a jelolt olyan felnéttek kozott nevelkedett, akik felelsséget vallalnak a tetteikért, elismerik a
hibaikat és megdolgoznak azért, amit el szeretnének érni az életben, akkor nagy valdszinGséggel 6
is felel8sséget vallal majd a sajat életéért. Es ez nem csak azért van igy, mert példaként latta maga
el6tt ezt a viselkedést és ez altal részben el is sajatitotta, hanem azért is, mert erre 6sztonozték és
tamogattak, hogy igy viselkedjen.

4.2.3.2. Elvaras

A felel6sségvallalas megtanitasanak masik oldala, hogy ezt el is kell varni a jel6lttél. Az emberek
hajlamosabbak megfelelni az elvarasoknak, ha megértik, hogy mit is varnak el t6lGk. Példaul ha a
jelolt nem a munkahelyének megfelel6 oltozéket visel, akkor valasztasi lehetéséget kinalhatsz fel
neki. Vagy a munkahelynek megfelel6 6lt6zékben érkezik meg a munkaido kezdetén, vagy haza kell
mennie atoltozni, utana vissza kell mennie a munkahelyére és be kell pétolnia az elvesztegetett id6t.
Ha a kovetkezé napon a munkavallalé nem megfelel 6ltézékben érkezik meg a munkahelyére,
akkor kildd haza, hogy 0t6zzon at, majd pdtolja be a kimaradt idét. Ha a kdvetkez6 napon a
munkavallalé megfelel6 6ltozékben érkezik meg a munkahelyére, akkor mondd neki azt, hogy
»Ma nagyon jol nézel ki. Lass munkahoz!”. A jelolt igy megtanulja, hogy ha azt teszi, amit elvarnak
tole, vagyis megfelel az elvarasoknak, akkor az pozitiv eredménnyel jar. Ha eképpen cselekszel,
akkor az illeté megérti, hogy van valasztasi lehetésége, valamint azt is, hogy a tettei
kovetkezménnyel jarnak.

Az Asperger-szindromaval él6 személyeknek arra van szikségik, hogy vildgosan
megfogalmazzak velUk szemben az elvarasokat. Tudniuk kell el6re, hogy mit varnak el t6lik, mivel
ha nem mondjak meg nekik konkrétan, akkor maguktol aligha fogjak tudni, mik az elvarasok. Ha
nem tudod kdvetkezetesen véghezvinni és betartatni a kovetkezményeket, akkor a jel6lt nem fogja
~.megtanulni a leckét”. Ez a leghatékonyabb mddja, hogy a jeldltnek megtanitsd, hogyan vallalja a
tetteiért a felel0sséget.

Ha mar felhasznaltad az eddig leirt 6tleteket, akkor joggal merilhet fel benned a kérdés: ,Készen
all a jeldlt arra, hogy elkezdje a szamara megfeleld munka megkeresésének a folyamatat?”. Honnan
tudnad? Valaszold meg a munkara valo felkésziltséget felmérd kérdéssor kérdéseit, és megtudod.

21



A 3MUNKARA VALO FELKESZULTSEGET FELMEROKERDESSOR

Megalkottam egy egyszer( eszkdzt, amelynek a ,,Munkara valo felkésziiltséget felmérd kérdéssor”
nevet adtam. Ez az eszkdz megkonnyiti neked és az Asperger-szindromaval él6 kliensednek,
baratodnak vagy rokonodnak is, hogy eldénthesse, valdban készen all-e arra, hogy nekilasson a
szamara megfelel6 munka megtaldlasanak folyamatahoz. Amennyiben a jeldlt nem all készen,
akkor a lista vildgosan meghatarozza azt is, hogy mely terilet(ek)en kell fejlédnie vagy valtoztatnia
annak érdekében, hogy készen alljon. A lista szamos elemét a fejezet korabbi részében mar
megvitattuk. Azt javaslom, hogy beszélgess el az Asperger-szindromaval é16 klienseddel, arrol, hogy
mi lesz az 6 szerepe a munkakeresési folyamat sordn és ezt a szerepet pontosan magyarazd el neki!
A kérdéssort hasznalhatod a beszélgetés vazlataként. Neked is biztosnak kell lenned abban, hogy a
baratod teljesen felkészilt az el6tte allo Utra.

Akar dolgozni?

Ezt a kérdést tedd fel el6sz6r, mert igazabdl ez a legfontosabb kérdés. Viccesnek tinhet, hogy ez a
kérdés szerepel ezen a listan, ettdl figgetlenil egy rendkivil fontos kérdésrél van szo, mivel lesznek
olyanok, akik egész egyszerlGen nem akarnak dolgozni. Ha a jel6lt nem akar dolgozni, akkor roppant
nehéz lesz rakényszeriteni. Ha egy olyan embernek prébalsz munkat talalni, aki nem akar dolgozni,
akkor komoly megprobaltatasok elé nézel, és szintelen frusztraciot fogsz okozni mindkettétoknek.
Meglepédnél, ha tudnad, milyen gyakran talalkozom olyan jeldlttel az iroddmban, akinek soha
nem tették fel ezt a kérdést. EgyszerGen csak azt tették, amit a csaldd, az iskola és a tarsadalom
elvart t6lUk. Az is lehet, hogy csak félig valaszoljak meg a kérdést. Mondjuk, hogy pénzt
szeretnének, de dolgozni egyaltaldan nem akarnak. Nyilvan nem ezt az indoklast szeretnéd hallani,
de ezzel a vélasszal legalabb lehet valamit kezdeni. Sok jeloltet motival a pénz, és ha ez az eszkoz
ahhoz, hogy a jelolt boldognak és sikeresnek érezhesse magat, akkor végsé soron teljesil a cél.
Csak akkor pipald ki ezt a rubrikat, ha a jel6lt tényleg dolgozni akar!

Motivalt arra, hogy Uj készségeket sajatitson el?

A munkavallalasra valo felkészilés része az elkotelez6dés, amelynek szerves részét képezi, hogy
valaki nyitott és motivalt arra, hogy Uj készségeket sajatitson el. Egy Asperger-szindromaval él6
személy esetében ebbe beletartoznak a tarsas és kommunikacids készségek is.

Ha a jelolt készen all arra, hogy elmélyitse ismereteit és tanulni akar, akkor pipald ki ezt a rubrikat!

Nyitott a konstruktiv visszajelzésre?

Egy Asperger-szindromaval él6 személy munkakeresésének fontos részét képezi, hogy elészor meg
kell teremteni az alapvet6 tarsas és kommunikacios készségek biztos alapjat. A jeldltnek részt kell
vennie egy felmérésen, amelynek a segitségével azonositani lehet, hogy az Asperger-szindroma
miatt milyen munkahelyi nehézségekre szamithat. A felmérés az 6sszes potencialis nehézséget
feltarja. Az eredmények feldolgozasa kimondottan nehéz lesz az érzékenyebb emberek szamara.
El6fordulhat, hogy defenzivvé valik vagy dihos lesz, amikor megkapja a visszajelzést, még azokban
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az esetekben is, amikor tapintatosan kozlik velUk az informacidt. A jeldltnek meg kell értenie, hogy a
visszajelzés a munkakeresési folyamat szerves részét képezi, és a nehézségek azonositasa nélkul
nehéz segiteni neki abban, hogy sikeres lehessen a munkajaban. Ebbdl kovetkezik, hogy nyitottnak
kell lennie a nehézségek elemzésére és figyelnie kell a konstruktiv javaslatokra, mivel ezektdl figg
majd, hogy milyen mértékd fejlédésre lesz képes.

Ha a jelolt megértette a visszajelzés jelentéségét, és nyitott arra, hogy visszajelzést kapjon, akkor
pipald ki ezt a rubrikat!

Hajlando felel6sséget vallalni a tetteiért, reakcidiért és a viselkedéséért?

A fejezet korabbi részében mar szot ejtettink arrdl, mennyire fontos a felel6sség felvallalasa. Nem
elvards, hogy a jeldlt mar most is felel6sséget vallaljon a tetteiért, de az elengedhetetlen, hogy
felelésséget vallaljon azokért a dolgokért, amikre kilon felhivjak a figyelmét.

Ha a jelolt hajlandé felelésséget vallalni, vagy hajlandod elsajatitani, hogyan vallaljon felelGsséget a
tetteiért, akkor pipald ki ezt a rubrikat!

Hajlandé foglalkozni a felmeriilé nehézségekkel?

Vannak jeloltek, akik egyenesen megtagadjak és nem hajlandodak kiprobalni azokat a stratégiakat,
amelyek megoldast jelenthetnének a munkahelyi nehézségeikre. Hidbavald dolog olyan megoldasi
stratégiat felkinalni, amit a jelélt nem fog hasznélni. Es egyben ellehetetleniti azt a folyamatot is,
amely soran a jelolt szert tehet a munkaalkalmassagi készségek biztos alapjara. A jeloltnek
hajlandonak kell mutatkoznia arra, hogy kiprobaljon kilonbozo stratégiakat és visszajelzést is kell
adnia a hatdsossagukrol. Az onfejlesztés és a személyes fejlédés egyik alapja, hogy valaki
folyamatosan foglalkozzon a felmeril6 problémakkal, ahogy szembesil velUk. Csak igy lehet
megtanulni azt is, hogyan lehet valaki sikeres egy munkahelyen.

Ha a jelolt hajlandd kiprébalni kilonbozé stratégidkat és hajlandd foglalkozni a felmerilo
problémakkal, akkor pipald ki ezt a rubrikat!

Elszanta magat arra, hogy idében megérkezzen a munkahelyére?

Elfogadhato indok hijan a munkaaddk elvarjak a munkavallaloktol, hogy id6ben megérkezzenek a
munkahelyikre. Ha a munkavallalé valamely okbdl kifolydlag tudja, hogy késni fog, akkor errél
telefonon eldre értesitenie kell a munkaadojat.

Ha a jelolt eltokélte, hogy minden egyes nap idében megérkezik a munkahelyére, akkor pipald ki ezt
a rubrikat!

Elszanta magat, hogy mindent a legjobb tudasa szerint végezzen?

Senkitdl nem varjak el, hogy tokéletes legyen. Persze ett6l még a munkavallalonak késznek kell
mutatkoznia arra, hogy mindent a lehetd legjobb tudasa szerint végezzen el. Ezt barki elvarhatja.

Ha a jelolt eltokélte, hogy mindent a legjobb tudasa szerint fog elvégezni, akkor pipald ki ezt a
rubrikat!
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Hajlando aldozatokat hozni?

Ha valaki a megélhetéséért dolgozik, akkor ezért aldozatokat kell hoznia. A jeldltnek készen kell
allnia arra, hogy aldozatokat hozzon, ha sikeres akar lenni az allaskeresés soran, vagy a
késébbiekben meg akarja tartani az allasat. Elvaras lesz vele szemben, hogy kordbban keljen fel és
odafigyeljen a személyes higiénidra - kdnnyen lehet, hogy a jeldlt ezekhez a dolgokhoz nincsen
hozzaszokva. A jeldlt részérdl ez komoly elhatarozast igényel.

Ha a jeldlt hajlando meghozni azokat az 4ldozatokat, amelyek egy allas betoltéséhez szikségesek,
akkor pipald ki ezt a rubrikat!

Képes és hajland6-e mérsékelni az agresszidjat és uralkodni az agressziv viselkedésén?

A munkahelyen nincs helye sem az agresszidnak sem a tettlegességnek. Ebbe beletartozik a verbalis
agresszio is, vagyis a karomkodas, a kiabalas, a gunyolddas csakugy, mint a fizikai agresszid, amikor
valaki kart okoz masokban vagy a berendezésben. Szamos oka lehet annak, hogy a jel6lt miért van
tele dihvel. Az agressziv munkahelyi viselkedés kovetkezményei szélséségesek is lehetnek.
Ha a jelolt hajlamos az agresszidora vagy el6fordult mar korabban, hogy agresszivan viselkedett,
akkor azt javasoljuk, hogy el6szor ezt a viselkedést kezeld és csak ezt kdvetden helyezd a jeldltet
munkahelyi kdrnyezetbe.

Ha a jeldltnek nincsenek agressziv megnyilvanulasai, vagy hajlandé és képes is uralni ezeket, akkor
pipald ki ezt a rubrikat!

Képes kezelni az elviselheté mértéky stresszt?

A munkakeresési fazis soran valoszinGleg olyan allasokat fogsz keresni az Asperger-szindromaval él6
jeloltednek, amelyek alacsonyabb stresszel jarnak. De még ha ezt szem elétt is tartod, akkor is
tisztaban kell lenned azzal, hogy a konkrét munkatdl figgetlendl, a jedltt szamara mindegyik allas
valamilyen mértékl fesziltséget és stresszt hordoz majd, és neki képesnek kell lennie arra, hogy
elviselje ezt a mérsékelt szintU terhet anélkidl, hogy szorongasos rohama lenne vagy "elvesztené a
kontrollt".

Ha a jelolt kezelni tudja a mérsékelt szintU stresszt, akkor pipald ki ezt a rubrikat!

Nyitott arra, hogy megossza a felmerilé nehézségeket a munkaadoéjaval?

A konyv egy késébbi fejezetében foglalkozunk részletesen azzal, hogy mi a jelent6sége annak, hogy
a jelolt meg tudja vitatni a nehézségeit a munkaadojaval, illetve, hogy ezt milyen formaban érdemes
megtennie. Ezen a ponton csak annyit jelentink ki, hogy a jeloltnek meg kell értenie azt, hogy ha
szUksége van valamilyen mértékl segitségre vagy tamogatasra a munka megtalalasahoz és
megtartasahoz, akkor hajlanddnak kell mutatkoznia arra is, hogy a munkaaddjaval megosszon
bizonyos dolgokat. Nyitottnak kell lennie arra, hogy megosszon bizonyos informaciokat a fénokével
a nehézségeirdl, hogy szikség esetén szamithasson munkaaddja tamogatasara, hiszen enélkil a
jelolt nemigen fog tudni kiteljesedni. Mindez rendkivil fontos a sikeres munkahelyi
elhelyezkedéshez.

Ha a jelolt hajlando megosztani a nehézségeit a munkaaddjaval, akkor pipald ki ezt a rubrikat!
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4.4 0SSZEFOGLALAS

o Kulcsfontossagu, hogy kell6 ismerettel rendelkezz az Asperger-szindromardl, enélkil nem
fogsz tudni segiteni a jeloltnek, hogy megfelelé munkahelyet talaljatok neki.

o Végsé soron a jeldlt az egyetlen személy, aki felelGs a sajat sorsaért.

o Kulcsfontossagy annak a megértése, hogy milyen mérték( elszantsag és eltokéltség
szUkséges ahhoz, hogy felkésziljon arra, hogy munkat talaljon, felvegyék egy munkahelyre,
és meg is tudja tartani az allasat. Amig a jeldlt nem kell6en elkdtelezett, addig nincs értelme
elkezdeni a munkakeresési folyamatot.

o Ajeldltnek négy dolgot kell megtanulnia ebbdl a fejezetbdl:
1) pozitiv dolog, ha valaki kilog a sorbdl;
2) azo6nismeret fontossaga;
3) felelésséget kell tudnia vallalnia a tetteiért;
4) Onmaga elfogadasanak jelentdsége.

25






O, FEJEZET — A TELJES KEP, MUNKAALKALMASSAG
KESZSEGEK FELMERESE

Elképzelhetd, hogy az Asperger-szindromaval élé baratodbdl lesz a kovetkez6 Albert Einstein vagy
Glenn Gould, de a mai vilagban nem tul valdszinG, hogy valdban kiteljesedhet, és ki tudja hozni
magabdl a maximumot akkor, ha senki nem segit neki. Még a zseniknek is szUkségik van némi
segitségre. A munkaaddk pedig kivalo tarsas és kommunikacios készséggel rendelkezé embereket
akarnak felvenni. Igazsag szerint, ha azt nézzik, mit varnak el a munkaaddk egy jelolttdl, akkor
mind a ketté a kiemelked6en fontos készségek kozé tartozik. Egy olyan tarsas és kommunikacios
nehészéggel, mint az Asperger-szindroma, rendkivil nehéz egy embernek versenyeznie a jelenlegi
munkaerdpiacon anélkil, hogy el6szor egyértelmien azonositana ezeket a nehézségeket, majd
stratégiakat alkalmazna arra, hogy miként lehet enyhiteni vagy semlegesiteni ezeket. Az Asperger-
szindromara nincs orvossag, viszont rendkivil hatékony tanulasi technikak allnak rendelkezésre,
amelyekkel eredményt lehet elérni az Asperger-szindromaval él6 személyeknél. Ki lehet fejleszteni
készségeket, amelyek kompenzaljak a nehézségeiket és ez altal hozzd lehet segiteni ket a
személyes fejl6déshez.

A jelenlegi munkahelyek tarsas elvarasaibol kiindulva minden eddiginél fontosabb, hogy az
Asperger-szindromaval él6 személyek kialakitsak a készségek egy stabil alapjat, mivel ez
elengedhetetlen ahhoz, hogy sikereket érhessenek el egy munkahelyen. A folyamat azzal kezdédik,
hogy vilagosan meg kell hatarozni azokat a konkrét készségeket, amelyekkel nem rendelkezik az
adott személy, tovabba segiteni kell neki tudatositani, hogy pontosan miben is kell fejlédnie.
A Teljes Kép Meghatarozasa (Big Picture Assessment, BPA) nevl modszert azért fejlesztettem ki,
hogy segitségével fel tudjuk mérni az Asperger-szindromaval élé személyek munkaalkalmassagat.
Az eszkoz segitségével meghatarozhatod és rangsorolni tudod azokat a terileteket, amelyek
munkahelyi kérnyezetben a leginkabb tdmogatasra szorulnak.

Az Asperger-szindromaval él6 jeldlt munkaalkalmassagi felmérésének a legjobb helyszine egy
nyilt munkaerépiaci munkahely®. Mivel az Asperger-szindrémaval é16 személyeknek nehézséget
okoz, hogy érzelmeiket és gondolataikat kifejezzék, ezért ez a helyzet megteremti a lehet6séget
arra, hogy személyesen gy6zédj meg arrdl, hogy az adott személy konkrétan miyen nehézségekkel
szembesil. Szintén hasznos lehet, és nagyobb betekintést nyujthat, ha masod-
kézbdl — csaladtagoktdl vagy mas seqitdktdl — szerzett informaciokat hasznalsz fel, de ez korantsem
egyenértéky azzal, mintha valamit a sajat szemeddel latnal és személyesen gy6z6dnél meg a jeldlt
nehézségeirdl. Ha személyesen figyeled meg a viselkedését és a készségeit, akkor a jeldlt készségeit
két szemszogbdl tudod felmérni: egyrészt munkaadoi szemszogbdl, masrészt a szocialis segitd
szemsz0gébol. Mind a két nézépont kulcsfontossagu ahhoz, hogy meglathasd a ,Teljes képet”.

A munkaadd szemszdgébdl tekintve meg tudod majd hatarozni, hogy mi az, ami elfogadhato és
mi az, amit fejleszteni kell ahhoz, hogy egy igazi munkaaddé megfontolja a jeldlt felvételét.
A szocialis segité szemszogébdl nézve pedig a nehézségek és problémak felismerését kovetden
olyan stratégidkat tudsz majd bevetni, amelyek segitenek enyhiteni vagy kezelni ezeket.

8 . . v . . I oo ’ . ’
Amennyiben erre nincsen lehet6ség, akkor a munkavallalasra felkészité6 kurzus vagy barmilyen mas
csoportos helyzet is alkalmas a megfigyelések elvégzésére. (szakmai lektro megjegyzése)
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A két nézépont harmonikusan megfér egymas mellett, és ez a kettés megkozelités teszi lehetdvé,
hogy korvonalazddjon a ,Teljes kép”. Ezt kovetSen viszonylag konnyen és gyorsan ki tudod alakitani
majd azt a stratégiat, amellyel megteremthetitek a készségek biztos alapjat.

Hogy miért fontos meghatarozni a ,Teljes képet”, miel6tt fejest ugranadl a munkakeresésbe?
Tory torténetével érzékeltetem, mennyire fontos ez. Vele ugyanis volt szerencsém személyesen is
egyutt dolgozni. Amikor el6szor talalkoztam vele, Tory a negyvenes évei elején jart. Horihorgas, inas
férfi volt, aki mindenhova biciklivel jart. Ha széba elegyednél vele, alighanem megitkoznél azon,
hogy milyen gazdag a szdkincse és mennyire mivelt ember benyomasat kelti, annak ellenére, hogy
nem fejezte be a kdzépiskolai tanulmanyait. Mar az elsd talalkozdnk alkalmaval egyértelmivé valt,
hogy Torynak vag az esze, mint a borotva. Imadta az élet nagy kérdéseit feszegetni és gyakran
logott egy kozeli egyetem kornyékén, ahol elGszeretettel adta ki magat excentrikus végzds
hallgaténak. Tory soha nem jart egyetemre, de teljesen biztos vagyok abban, hogy az egyetemen
egyetlen didkot sem talalnank, aki nala jobban tudna érvelni.

Amikor el6szor talalkoztunk — a legtobb olyan emberhez hasonléan, akik ismerték — én is Ugy
véltem, sokkal tobbre, nagyobb tettekre képes, mint hogy egy egyetem kornyékén olalkodjon.
O kérte, hogy az Ugyfelem lehessen, majd nekilattunk a kézés munkanak. Elkezdtik felmérni a
készségeit, hogy meghatarozhassuk Tory Teljes képét.

Torynak — kiemelkedo intelligenciaja dacara — nehézséget okoztak az olyan egyszer( feladatok,
mint példaul egy levélpapir 6sszehajtasa, az irodai gépek hasznalata vagy példaul a seprés.
Kimondottan szerény képességekkel rendelkezett ezeken a terileteken. A gyenge szem-kéz koordi-
nacidja miatt a szamitdgépes ismeretei gyakorlatilag a nullaval voltak egyenértékiek. Kifejezetten
nehezen tanulta meg, hogyan kell hasznalni a billentylUzetet és nem is sikerUlt maradéktalanul
elsajatitania. Tory idébeosztasa is gyenge labakon allt, nehézséget jelentett szamara, hogy
pontosan érkezzen meg egy megbeszélt idépontra vagy id6re befejezzen egy adott feladatot. Tory
veégul csaladi kapcsolatokon keresztil kapott allast egy kisboltban, ahol a kiskert karbantartasa volt
a feladata: seprés, holapatolas, a falevelek 6sszegereblyézése. A bolt tulajdonosa hajlandd volt
munkat adni neki, de Torynak csapnivald volt a munkahoz val6 hozzaallasa és ez komolyan prébara
tette a munkaadoja tirelmét. Eléfordult, hogy a féncke megkérte, menjen be kedden és segitsen
lepakolni az arut a teherautdrdl. Tory viszont gyakran késett. El6fordult, hogy egy egész hetet
késett, majd amikor végre el6kerilt, Ugy festett, mint aki az éjszakat az utcan toltotte.

Tory mereven ragaszkodott ahhoz, hogy mindent a maga maddjan, a sajat, jol bevalt mddszere
szerint csinaljon —ami az Asperger-szindromaval él6 személyek egy tipikus jellemzéje. Ahogy teltek-
multak az évek, ez a vonasa egyre erételjesebbé valt. Szildrd meggy6z&dése volt mindenrdl, amit
megingatni sem lehetett, mit sem szamitott, hogy milyen logikus érvelést vetett be valaki.
Tory ugyanakkor kivaléan tudott érvelni és mesterien tudta masra haritani a felelésséget.
Amikor elkezdtem felmérni, magam is megdobbentem és elképedtem azon a furcsa kett6ségen,
hogy kiemelked6 értelmi képességei ellenére képtelen volt elvégezni a legelemibb feladatokat.
Egy rendkivil okos, intelligens emberrél beszélink, aki gond nélkil parolazott egyetemi profesz-
szorokkal, azonban egy McDonald'sban még egy takaritdi allast is képtelen lett volna megtartani.

Csak azutan dobbentem r3, hogy milyen hatalmas szakadék tatong Tory intelligenciaja és
muUkodési szintje kdzott, miutan kozosen elkezdtik a ,Teljes képének” meghatarozasat. Lebilincseld
élmény volt Toryval vitazni, azonban rendkivil valdszinUtlennek tint, hogy valaki kizardlag e miatt a
képessége miatt alkalmazni akarna. Raadasul eléfordult, hogy kifejezetten kellemetlen volt a
viselkedése, ami tovabb nehezitette a helyzetet.
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Még miel6tt hozzaldttam volna Tory ,Teljes képének” kialakitasahoz, magam is tévesen azt
feltételeztem volna, hogy konnyUszerrel el tud végezni egyszer( feladatokat. Azonban késébb
vilagossa valt, hogy ezek jelentés nehézséget okoznak neki. Amikor mar megalkottam Toryrdl a
Jleljes képet”, akkor mar pontosan tudtam, ki is 6 valdjaban. Mar abban a helyzetben voltam, hogy
ki tudtam alakitani olyan stratégiakat, amelyek segitettek enyhiteni egyes nehézségeit.
Ezek lehetévé tették, hogy egyUtt realis munkavallalasi célokat t(zhessink ki és kozdsen
meghatdrozhassuk, melyek a célok eléréséhez szikséges lépések. Le kell szogeznem, le a kalappal
Tory elétt, mert rendkivil keményen dolgozott 6nmaga fejlesztésén, és a nehézségek se
tantoritottak el, kitartéan dolgozott tovabb. Torynak négy évébe kerilt, de megérte: jelenleg
tarlatvezet6 egy muzeumban és mindig Ugy fest, mintha skatulyabol huztak volna ki.

29



9.1 A TELJES KEP MEGHATAROZASA (BPA)

A ,Teljes kép” meghatarozasa soran a legfontosabb készségcsoportokat vizsgalod, ezek azok,
amelyeket a munkaadok a leginkdbb elvarnak egy munkavallalotdl, és amelyek jellemzdéen
nehézséget okoznak az Asperger-szindromaval él6 személyeknek. A felmérés hét részre oszlik, és
minden egyes kategdria fel van osztva konkrét alkategoridkra (vagy készségekre), amelyek
kulcsfontossaguak ahhoz, hogy valaki megteremthesse azt a stabil alapot, amely a sikeres
munkahelyi elhelyezkedéshez szikséges. Mindegyik kategorian belGl az 6sszes alkategdriat
osztalyoznod kell egy 1-tél 4-ig terjed6 versenyképességi skalan (lasd a 9.1 tablazatot), annak
megfeleléen, hogy mi az Asperger-szindromaval él6 jelolt jelenlegi szintje.

Jelentds figyelmet igényel. Mindenképpen foglalkozni vele, ha fejl6dést

1 - elégtelen 70
9 akartok elérni.

2 - figyelmet igényel | Fejlesztéstigényel, hogy versenyképes lehessen.

3 - megfelel6 Hatareset: fejlesztendd, de akadalyozza a munkavallalast.

A munkaado szerint ez a képesség az atlag népesség képességeihez

- ké
- versenykepes hasonld vagy meghaladja azt.

9.1 tabldzat: A készségek versenyképességének osztdlyozdsa

Ne feledkezz meg arrdl, hogy a jelolt készségeit kettds nézépontbdl kell szemlélned! Masként fogal-
mazva: egyszerre kell szemlélned a munkaadd valamint a munkavallalasi tanacsadé szemszdgébdl.

9.1.1 A felmeérés helyszinének kialakitasa

Egy Asperger-szindromaval él6 személy felmérésének leghatékonyabb mddja, ha nyilt munkaeré-
piaci munkahelyen figyeled meg &t. A legtobb esetben arra lesz szikség, hogy te alakits ki ilyen kor-
nyezetet. Tobbféleképpen is hozza lathatsz a feladathoz. Ha a jeldlted iskolaba jar, és specialis
programban vesz részt, amely felkésziti a munkavallalasra, akkor megbeszélheted velik, hogy a
munkahelyi gyakorlat soran szeretnéd meghatarozni a ,Teljes képet”, illetve ki kell deritened, hogy
ez kivitelezhetdé-e. De megteheted egy nyari munka alkalmaval is, ha a munkaadoé engedélyt ad ra.
Ha a jeloltnek pillanatnyilag nincsen semmilyen munkavégzési lehetGsége, akkor vedd fel a
kapcsolatot 6nkéntes szervezetekkel és kdzosen taldljatok ra megoldast. A legtébb telefonkonyvben
konnyen megtalalhatdak az onkéntes munkaval foglalkozd civil szervezetek®. Az onkénteseket
foglalkoztatd civil szervezet majd segit elhelyezkedni az Asperger-szindromaval él6 jel6ltnek:
talalnak neki egy olyan munkalehetdséget, amiért nem kap fizetést. Fontos, hogy mindenki el&tt
vilagos legyen a te szereped és személyesen gy6z&dj meg arrdl is, hogy mindez a munkaadd
beleegyezésével torténik. De nekilathatsz Ugy is, hogy személyesen keresel fel olyan munkaadokat,
akikrél azt feltételezed, hogy egyittmikodéek lesznek. A munkaadod szamara ez azzal az elénnyel
jar, hogy par hétre egy olyan dnkéntes segitségét veheti igénybe, aki allandd feligyelet alatt all.

% a www.onkentescentrumok.hu oldalon talalhaté a magyarorszagi Onkéntes Pontok cimjegyzéke
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Azt javaslom, hogy a ,Teljes kép” kialakitasa legalabb két hetet vegyen igénybe. Idealis esetben
részmunkaidds allasrol van szd, ez egyarant jelenthet napi 4 6ras vagy heti 3 napos munkavégzést.
A lényeg, hogy a beosztds a munkaaddnak, neked és az Asperger-szindromaval él6 jeldltnek is
megfeleljen. Alakitsd ki a munkabeosztast és ird le! Gy6zédj meg rola, hogy a jeldlt tisztaban van e
azzal, hogy milyen 6ltozékben kell megjelennie a felmérés soran, illetve, hogy milyen feladatok
elvégzését varjak majd tble. Bizonyosodj meg arrdl is, hogy a jeldlt megértette, hogy ez nem egy
fizetett allas, tovabba, hogy ne szamitson arra, hogy az idészak végén a munkaado fizetett allasra
tesz majd neki ajanlatot (kivéve persze, ha van ra esély).

9.1.2 Biztositas és felel6sség

A munkaadd lehet, hogy neked szegezi majd a kérdést, hogy milyen biztositassal rendelkezel,
hogy ki vallalja a felelésséget a jeldltért. Az Ggyndkség, ahol dolgozom — a torvényi elSirasoknak
megfeleléen — rendelkezik ilyen felelésségbiztositassal, az allamilag finanszirozott programok
esetén pedig az allami biztositas fedezi a jeldltet. Ha 6nalléan dolgozol, akkor ez némi hattérmunkat
igényel. Ha olyan munkaadordl van szd, aki egyébkeént is foglalkoztat onkénteseket, akkor a legtébb
esetben az adott cégnek van ilyen esetekre sz6l6 felel6sségbiztositasa. Ha nincs, akkor a munkaado
fenntartasai eloszlatasa érdekében érdemes megfontolnod, hogy alairj egy nyilatkozatot arrdl, hogy
kezességet vallalsz a jelolt tetteiért™

A ,Teljes kép” 7 kategdridara oszlik, mindegyik kategdria konkrét készségekre van felosztva.
Mindezek a készségek szikségesek ahhoz, hogy kialakithassatok azt a biztos alapot, amire a jel6lt
sikeres munkavallalasa épilhet. Olvasd el mindegyik kategoria, és azon belGl minden egyes konkrét
készség (alkategdria) leirasat, miel6tt megkezdenéd az osztalyozast. Ha mar mindegyik kategdriat
leosztalyoztad, akkor szamitsd ki a kategodriaatlagokat (add ossze az alkategdriakra adott
osztalyzatokat, majd az Osszeget oszd el az alkategoridk szamaval). A tablazatokban hagytam
helyet a megjegyzéseknek is. Jegyezz le mindent, ami segit felidézni a fontos részleteket, mert
ezekre kés6bb még szikséged lesz a megfeleld stratégiak kialakitasa soran.

> Onkéntesmunkat Onkéntes szerz8dés megkoétésével lehet végzeni Magyarorszagon.

31



9.2 STEMELYES MEGJELENES

Az emberek legtobbszor az elsé talalkozas legels6 néhany masodperce alapjan itélkeznek, és ekkor
alakitjak ki a véleményiket a masikrol. Az els6 par perc soran kialakult benyomas gyakran
befolydsolja, hogy az illetét késébb mennyire fogadjak el. Mai tarsadalmunkban kiemelt jelentésége
van a megjelenésnek és rendkivil fontos, hogy mindegyik munkavallalé kelléen professzionalisan
nyilvanuljon meg és baratsagos hangnemet Usson meg.

Sok munkaadd hajlandé engedményeket tenni fogyatékos személyek szdmara, azonban a
személyes megjelenés terén szinte soha nem hajlandéak semmilyen engedményre, mivel mindegyik
munkavallalé részét képezi a cégrél kialakult képnek, a vallalat imidzsének. Még az Asperger-
szindromaval él6 személyek kedvéért sem lesznek hajlanddak semmiféle kivételt tenni.

Vedd szemUgyre tizetesen a jeldltet, amikor megjelenik a felmérésen. Azt is vedd figyelembe,
hogy el6re elmondtad neki, hogyan kell megjelennie a munkahelyi kérnyezetben. Jegyezz fel
mindent, ami miatt kiléghat a sorbdl, figgetlendl attol, hogy pozitiv vagy negativ dologrdl van szé.
Ha edzécipd van rajta, pedig te emlitetted neki, hogy elegans cipét kell felvennie, akkor ezt ird le.
Figyelj az olyan apro részletekre is, mint, hogy koszos-e a kérme, tiszta-e a fogsora vagy mosott-e
fogat. Ez elsére szdrszalhasogatasnak tUnhet, de tapasztalatbdl mondom, hogy az emberek
hajlamosak atsiklani azon, ha valaki apolt, de ha valaki apolatlan, azt egész biztosan kiszurjak!

A személyes megjelenést 8 alkategodridra osztottam (lasd a 9.2 tablazatot). Mindegyik
alkategodria leirasat olvasd el figyelmesen, hogy pontosan tisztaban legyél azzal, mit is kell figyelned,
miel6tt nekikezdenél az osztalyozasnak.

Osztalyzatok:

1- elégtelen

2 - figyelmet igényel
3 - megfelel6

4 - versenyképes

Személyes megjelenés Osztalyzat Megjegyzések
1 | Megfelel6 6ltozék
2 | Labbeli
3 | Altalanos apoltsag
4 | Haj
5 | Fogak
6 | Kormok
7 | Udvozlés
8 | Kézfogas

Osztalyzatok atlaga:

9.2 tablazat: A személyes megjelenés értékelése

32



9.2.1 Megfelel6 o6ltozék

A jelolttel szemben elvaras, hogy tiszta és a munkahelyi kdrnyezetnek — ahol a felmérést végzed —
megfelelé 6ltozékben jelenjen meg. Ha irodai munkarodl van szo, akkor vasalt ruhat kell hordania és
az ingét be kell tlrnie a nadragjaba. A nadraghoz kdtelezé a nadragszij viselése, a ruhazata nem
lehet piszkos, foltos és nem lehet kellemetlen szaga. Ha a munkahelyi kdrnyezet nem kivanja meg a

formalis oltozéket, akkor a ruhazatot az alapjan osztélyozd, hogy mennyire felel meg az adottt
kornyezetnek!

9.2.2 Labbeli

A jelolt labbelijének jo allapotunak kell lennie és meg kell felelnie a munkahelyi kdrnyezetnek.
Irodai munkahoz példaul elegans cipd, raktari munkahoz pedig bakancs viselése a megfeleld.

9.2.3 Altalanos apoltsag

A jeloltnek nem lehet érezhet6 testszaga és nyilvanvalonak kell lennie, hogy tisztalkodott.
A férfiaknak frissen borotvaltan vagy apolt, nyirt szakallal kell munkaba érkeznitk. Ez sok
fiatalember szamara gondot okozhat. En azt javaslom, hogy &llitsd fel szabalyként a jeléltnek, hogy

vagy minden egyes nap borotvalkozzon meg vagy megndvesztett, apolt szakallal érkezzen meg a
felmérésre. A névésben Iévo arcszrzet — borosta — rendezetlen és apolatlan benyomast kelt.

9.2.4 Haj

A haja legyen tiszta, fésilt és gondozott formaju.

9.2.5 Fogak

A fogai legyenek megfelel6 allapotban, tisztak, lehellete ne legyen kellemetlen.

9.2.6 Kormok

Kérme apolt, gondosan vagott és tiszta legyen.

9.2.7 Udvozlés

Figyeld meg az alapvetd koszonések, mint példaul a ,Jo reggelt!”, ,Sziasztok!” vagy akar a ,Hogy
vagyunk, hogy vagyunk?” hasznalatat. Jegyezd le, hogy a jelolt magatdl készon-e, vagy csak
viszonozza a kdszonést, vagy egyiket sem teszi.

9.2.8 Kézfogas

Az Uzleti életben a kézfogas rendkivili jelentéséggel bir, Ugyhogy a jeldltet az elsé napon
kézfogassal fogadd. Mindenképpen hatarozott és magabiztos kézfogast kell elvarnod.
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9.3 TARSAS KESZSEGEK ES VISELKEDES

Munkahelyi kdrnyezetben az Asperger-szindromaval él6 személyeknek leginkabb a tarsas készségek
és altalaban a viselkedés terén vannak nehézségeik. Mivel az Asperger-szindromaval élé személyek
nehézségei kilonboznek, azaz személyenként eltérnek, ezért lehetetlen itt és most atfogodan leirni
az 6sszes Asperger-szindromaval él6 személy valamennyi nehézségét, amelyekkel munkahelyi
kornyezetben szembesilhetnek. Ennek a kategdrianak az a célja, hogy meghatéarozza azokat a
kulcsterileteket, amelyek jellemzGen problémat okoznak a munkaadok szamara akkor, amikor
Asperger-szindromaval él6 személyt alkalmaznak.

Az Asperger-szindromaval él6 személyeknek rendkivili nehézséget okoz, hogy egyszer(
megfigyeléssel sajatitsak el a tarsas készségeket vagy a megfeleld viselkedést. Tudatos és jelentds
koncentraciot igényl6 feladatot jelent szamukra, hogy ezeket fel tudjak ismerni és el tudjak
sajatitani. A kategdria osztalyzatai lehetdvé teszik, hogy felmérd a jelolt készségeit és azonositani
tudjad azokat a teriUleteket, amelyekre feltétlenUl 6sszpontositani kell ahhoz, hogy hozzasegithesd,
hogy versenyképes legyen a nyilt munkaerdépiacon.

Rendkivul figyelmesen kell megfigyelned a jeldlt interakcidit kollégaival és feletteseivel.
Onmagadra is felettesként vagy féndkként kell tekintened, mivel az, ahogyan a jeldlt hozzad
viszonyul, j0 tdmpontot adhat arra, hogyan viszonyul majd a fénokéhez. Ennél a kategdrianal a
lehetd legnagyobb mértékben aknazd ki a kett8s nézépontban rejld lehetdségeket!

A tarsas készségek és viselkedés kategoria 10 alkategdriara van osztva (lasd a 9.3 tablazatot).
Mindegyik alkategdria leirdsat olvasd el figyelmesen, hogy pontosan tisztaban legyél azzal, mit is
kell figyelned, miel6tt nekikezdenél az osztalyozasnak.

Osztalyzatok:
1—elégtelen, 2 - figyelmet igényel, 3 —megfeleld, 4 - versenyképes

Tarsas készségek és viselkedés Osztalyzat Megjegyzések

1 | lllemszabalyok betartasa

2 | Etkezések

Masok személyes terének észlelése

Kényszeres viselkedés

Komfortszint tarsas helyzetben

A v W

Szokatlan hangok

Szokatlan viselkedés

~N

8 | Masok megérintésének megfelelé maodja

9 | Agressziv viselkedés

10 | Faji vagy nemi elGitélet

Osztalyzatok atlaga:

9.3 tabldzat: A tdrsas készségek és a viselkedés értékelése
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9.3.1 lllemszabalyok betartasa

Az embereket gyakran zavarba ejti vagy elképednek attol, ha valakinek rossz a modora. Az udvarias
viselkedés nemcsak a személyes, de a szakmai siker zaloga is egyben. Az udvariassagi szabalyok
ismerete, illetve azok alkalmazésa hijan az Asperger-szindromaval él6 jelolt ki fog logni a tobbiek
kozul és emiatt valoszinGleg elszigetelSdik.

En mar a sajat szememmel is megtapasztaltam, hogy milyen az, amikor egy jeldlt buldézerként
ront be egy irodaba és sz6 szerint mindenkit ledont a abardl, aki az utjaba kerGl. Vannak, akik
kényelmesen, kinyujtott labbal terpeszkednek székikben és elfoglaljak az iroda felét. Eszikbe sem
jut megmoccanni vagy elnézést kérni, amikor valaki szinte mar atesik a labukon. Ha valaki Asperger-
szindromaval él, akkor lehet, hogy emiatt furcsan viselkedik vagy egyaltalan nincsen tisztaban azzal,
hogyan illene viselkednie tarsasagban. Ezért érdemes az alapoktdl kezdeni, példaul hogyan kell
munkahelyi kérnyezetben megfeleléen jarni vagy Gini.

A viselkedés és az udvariassag jelent6ségét nem lehet eléggé hangsulyozni. Tobb jeldlttel is
megesett mar, hogy illetlenségik miatt nem kinaltak nekik allast. Valakit jellemzéen nem a
modortalansaga miatt akarnak kirdgni, de arra igenis 6sztokélheti a munkaaddt, hogy emiatt
keressen egy masik alapos indokot. Te sem szeretnéd, hogy a jeldlted emiatt részesiljon kitintetett
negativ figyelemben.

Ha az Asperger-szindromaval él6 jelolted jomodory és illemtudodan viselkedik, akkor ez egy
kicsivel megkonnyiti a helyzetét a munkahelyén. Azt fogod tapasztalni, hogy az emberek
szivesebben segitenek egy udvarias, kedves embernek, mint egy gorombanak.

9.3.2 Etkezések

A tarsas etikett fontos részét képezi az étkezés. Munkahelyen az emberek jellemzden egyitt toltik a
szUneteket, kozosen kavéznak, ebédelnek vagy vacsoraznak, alkalomtdl fuggben. Ha valaki Ugy
eszik, hogy az egész arca maszatos az ételtdl, vagy teli szdjjal beszél, akkor ez hervasztdan hat a
korulotte l1évikre. Az étkezéseknél tanusitott viselkedés ugyan kozvetlenUl ritkan befolyasolja azt,
hogy valakit alkalmaznak-e vagy sem, viszont taszithatja a kollégakat és a munkaadot, ezaltal
novelheti a jelolt elszigetel6dését vagy kirekesztettségét.

9.3.3 Masok személyes terének észlelése

Személyes térnek nevezzik azt a teret, amit az ember szeret szabadon tartani maga koérdl, igy érzi
jol magat. A legtobb ember kellemetlennek talalja, ha tulsdagosan kozel mennek hozzd és
behatolnak a személyes terébe, masként fogalmazva: ha valaki annyira kdzel all hozzajuk, hogy az
mar feszélyezi 6ket. Ez a fajta ,invaziv magatartas” szamos negativ hatassal jarhat és tobbféle
szempontbdl is hatranyosan érintheti azt, akinek betortek a személyes terébe. Ebbdl az kovetkezik,
hogy az Asperger-szindromaval él6 munkavallalé szamara is hatranyos kdvetkezményekkel jar, mert
6 még csak tudatdban sincs annak, hogy mit is tett. Ha behatolunk egy masik ember személyes
terébe, akkor & ezt veheti Ugy, hogy megprdbaljuk megfélemliteni, er6szakosan lépink fel vele
szemben, szexualisan kézeledink hozza, vagy egyszer(en csak a falra maszik téle. A legtobb ember
jellemzden elkerili azokat, akiknek a tarsasagaban kellemetlenil érzi magat. Ugyan igaz, hogy a
személyes tér észlelésének hidnya miatt ritkan bocsatanak el valakit, de ha a munkatarsak ettdl
kényelmetlenUl érzik magukat, akkor ez tovabbi problémakat fog szilni.
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9.3.4 Kényszeres viselkedés, perfekcionizmus

A kényszerbetegség (OCD) jellemzéen azt jelenti, hogy valakinél egyarant megfigyelhetéek
kényszergondolatok és kényszercselekvések. Bar vannak olyan kényszerbeteg emberek, akiknél a
kett6 kozUl csak az egyik jelentkezik. A kényszergondolatok olyan gondolatok, képzetek vagy
késztetések, amelyek rendszeresen visszatérnek és azért kényszeresek, mert az illeté Ugy érzi, hogy
nem tudja kontrollalni ezeket. Ezek az emberek azért végeznek kényszercselekvéseket, hogy eleget
tegyenek a kényszergondolataiknak. Példaul, ha valakinek a tisztasag a rogeszméje, akkor
manidsan, szintelenll a kezét mossa, addig, amig a bére ki nem sebesedik, és be nem gyullad.
A perfekcionizmus — vagy tokéletességre vald torekvés — is az OCD részét képezi. Az Asperger-
szindromaval él6 személyek korében gyakori a kényszerbetegség, vagy megfigyelhetéek az OCD-re
jellemz6 egyes jegyek. Mindez gyakran nyilvdnul meg olyan viselkedésben, hogy valaki
rendszeresen ellendrzi a mar elvégzett feladatait, hogy biztos lehessen benne, hibatlanul elvégezte
a feladatat. Példaul: hogy egy megadott helyen, meghatarozott, szigory rendben kell
elhelyezkednie a targyaknak, vagy egy részfeladatot Ujra meg Ujra meg Ujra elvégez, egészen addig,
amig az eredmény tokéletes nem lesz.

Azok az Asperger-szindromaval él6 személyek, akik hajlamosak a rogeszmékre és a kényszeres
viselkedésre, azt tapasztaljak, hogy ez egyrészt korlatozza a munkahelyi teljesitményiket, masrészt
hatraltatja azt is, hogy mennyire fogadjak el Sket a munkahelyiGkon. Ha a jeldlt viselkedése
szokatlan és furcsa, akkor a munkahelyén emiatt negativ figyelem érheti. Ha a munkavallalo
megszallottan csak a tokéletesen elvégzett feladattal és semmi massal nem elégedett, akkor ez
rontani fogja a hatékonysagat és kevesebb munkat tud elvégezni.

Egyrészt igaz, hogy a munkaadok azt varjak el, hogy a lehetd legjobban hajtsak végre a feladat-
okat, ugyanakkor azt is elvarjak, hogy a munkavallalok hataridére teljesitsék feladataikat.
Ha a munkavallalé perfekcionista vagy mas, a kényszerbetegséghez tarsuld nehézséggel kizd, akkor
ez jelentés mértékben befolyasolhatja azt, hogy munkahelyi kornyezetben mennyire lesz
versenyképes.

9.3.5 Komfortszint tarsas helyzetben

A legtobb Asperger-szindromaval él6 személy nem igazan érti a tarsas élet szabalyainak tulnyomo
részét, ezért tarsas helyzetekben jelentés szorongas lehet Urra rajtuk. A komoly szorongas miatt
pedig furcsan viselkedhetnek, vagy szokatlan dolgokat mondhatnak, amivel egész biztosan
kitGnnek a tobbiek kozUl, legalabbis furanak tartjak oket.

Ha a jeldlt szorongasa fokozddik, akkor:

e lehet, hogy merevebbé valik, és még gorcsosebben ragaszkodik a rutinjaihoz, vagy
defenzivvé valik;

o lehet, hogy meghatral és elkezd a kilonleges érdeklédési korérdl beszéini;

e lehet, hogy hajlamosabb lesz vitatkozni;

o lehet, hogy a diszkomfort fizikai jeleit mutatja: vakardzik vagy csipkedni kezdi magat.

36



9.3.6 Szokatlan hangok, vokalizaciok

Az Asperger-szindromaval él6 személyek esetében el&fordul, hogy varatlan vagy kontrollalatlan
hangokat adnak ki. Ez lehet ismételt torokkdszorilés, krakogas, nydgés, horkantds, kuncogas,
allathang utanzasa — mint példaul az ugatas — vagy mas szokatlan vokalizacid, példaul a sajat vagy
mas nevének a szintelen, ,bajusz alatti” mormogasa.

A szokatlan hangok énmagukban nem jelentik a munkavallalas akadalyat, de negativ figyelmet
vonhatnak a jeldltre, ami fokozhatja munkahelyi elszigetel6dését. Az Asperger-szindromaval €16
személyek eleve hajlamosak arra, hogy elszigetelédjenek, ezért a jeldltednek ugy tudsz segiteni,
hogy amikor csak lehet, felhivod a figyelmét arra, hogy melyek azok a viselkedési formak, amikkel
csak fokozza elszigeteltségét vagy kirekesztettségét.

9.3.7 Szokatlan viselkedés

Csakugy, mint a szokatlan hangok esetében, feltétlenil jegyezz le minden olyan viselkedést is,
amelynek kovetkeztében negativ figyelem érheti a jeloltet. Egy Asperger-szindromaval él6 jeloltnél
nem ritka a szokatlan viselkedés. Példaul a bamulas vagy, hogy sétalas kdzben akaratlanul nekimegy
valakinek, a hintazas, dilongélés, hogy magukban beszélnek, vagy furcsan gesztikulalnak. Ezeknek
a viselkedéseknek egy része oOsszefiggésben allhat sztereotiv viselkedésmintaval, kényszer-
betegséggel, egy része pedig egyszer(en a tarsas helyzetek korldtozott megértésének tudhato be.

Ebben az esetben is a felmérés részét képezi, hogy neked, a munkavallalasi munkavallalasi ta-
nacsaddnak azonositanod kell minden olyan szokatlan viselkedést, amely negativ figyelmet vonhat
a jeloltre. Ha a viselkedés nyilvanval6 és akadalyozhatja az allas megszerzését vagy megtartasat,
akkor a te feladatod, hogy kialakits egy stratégiat, ami megfeleléen kezelni tudja a helyzetet.

9.3.8 Masok megérintésének megfelel6 modja

Munkahelyi kérnyezetben rendkivil szigory szabdlyok vonatoznak arra, hogyan érhetink hozza
masokhoz. Altaldban véve elfogadott, ha megérintjik a masik vallat vagy kezet fogunk vele. Ezt a
két esetet meghaladd barmely testi érintkezés kockazatot rejt magaban, mivel nem lehet tudni,
hogy a masik fél ezt hogyan értelmezi. Ha valaki Asperger-szindromaval él, akkor sokkal nehezebb
felmérnie, hogy mi megfelelé és mi nem. Mai - munkahelyi zaklatasra kihegyezett - vilagunkban
kilonosen kritikus, hogy megtanitsuk a jeloltnek, munkahelyi kdrnyezetben mely testi érintkezés
megfelel6 és mi az, ami nem. Es korantsem csak a tébbi munkatars komfortérzete miatt, hanem -
egyes sajnalatos esetekben - akar a jelolt testi épségének megovasa érdekében is.

El6fordulhatnak olyan helyzetek, amikor a jel6lt szexualitasaval is foglalkoznod kell. Ez
egyaltalan nem konnyU feladat és szdamos kovetkezménnyel jar. Az adott helyzettél flggéen dontést
kell hoznod arrdl, hogy te vagy-e a megfelel6 személy arra, hogy foglalkozz ezzel a terilettel vagy
az adott jelolttel. A Teljes kép meghatarozasa soran az a feladatod, hogy megtanitsd a szabalyokat,
nem az a feladatod, hogy szexudlis felvilagositast tartsal. A nemi ismereteket a csaladnak vagy egy
képzett szakembernek kell megtanitania a jeldltnek. Ha a jeldlt nem eléggé tajékozott ezen a téren,
akkor részt vehet egy felvilagosité tanfolyamon, ahol tébbet megtudhat a nemiséggel kapcsolatos
kérdésekrdl. Ha a jeldlt nehézsége csupan arra korldtozodik, hogy miként lehet megérinteni
masokat, akkor te is folytathatod a témakarrel valo foglalkozast.
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9.3.9 Agressziv viselkedés

Az Asperger-szindromaval él6 személyek bizonyos helyzetekben rendkivil frusztralttd valhatnak,
komolyan csalddhatnak 6nmagukban vagy kétségbeejtének tarthatjak helyzetiket. Sokuk szamara
nehézséget okoz sajat érzéseik felismerése, hogy szavakba tudjak dnteni, mit éreznek. Emiatt nem
nagyon all rendelkezésikre olyan érzelmi csatorna, amelynek a segitségével levezethetnék ezt a fe-
sziltséget. A dUh azért ennyire gyakori viselkedés az Asperger-szindromaval él6 személyeknél, mert
sok esetben nem tudjak, hogyan fejezzék ki megfelel6en az érzéseiket, emiatt addig gyilemlik ben-
nik a fesziltség, amig robbanasszer(en ki nem tor bel6lik. Mivel a kitérés pillanataban jelenlévd
emberekbdl ez negativ reakciot valt ki, ezért sok Asperger-szindromaval él6 személy megtanulja el-
fojtani magaban a duhét. Voltak klienseim, akikrdl leritt, hogy folyamatosan csak egy hajszal va-
lasztja el 6ket attdl, hogy felrobbanjanak. Rajtuk tényleg egyértelmien latszik, mintha testik min-
den egyes porcikajara kivetilne a dihik. Embert prébald feladat olyan ember kézelében dolgozni,
aki folyamatosan a kitorés hataran van, rettenetesen dihos vagy elkeseredett. Rosszabb esetben
akar destruktiv magatartast is okozhat a dih. A munkaaddknak nincsen ra idejik — és nem is
feladatuk —, hogy kezeljék az agressziv viselkedést. Altaldban megértik, ha valaki olykor-olykor el-
veszti a tirelmét. Amikor a dih mar hatdssal van valakinek a viselkedésére és az illet6 agressziv vagy
erészakos jeleket mutat, az munkahelyi kérnyezetben mar elfogadhatatlan. A munkahelyi tettleges-
ség vagy erdszak rendkivil komoly és sulyos kovetkezményekkel jar. A kdvetkezmények a figyel-
meztetéstél az elbocsatason at akar bintetéugyig is terjedhetnek. Ezek egytdl egyig sulyos
kovetkezmények, raadasul bekerilnek a munkavallalé személyi anyagaba.

Ha a jeloltnek gondja van akar a dUhvel vagy az agresszidval, akkor a tanacsad6 szamara ez lesz a
kiemelt, elsédleges probléma, amivel kezdenie kell valamit. Rendkivil évatosan és koriltekintéen
kell eljarnia a k6z6s munka soran, akiknél a kdzelmultban agressziv viselkedés volt tapasztalhato.
A munkavallalasi tanacsadd szamara ez nem csak az anyagi felel6sség kérdését veti fel, mivel akar
masok testi épsége is veszélybe kerilhet. Rendkivil fontos, hogy részletesen feltard a részleteket és
a nehezit6 korilményeket, miel6tt arra az elhatarozasra jutnal, hogy felmérsz valakit, aki korabban
mar agresszivitasrol tett tanubizonysagot.

9.3.10 Faji vagy nemi elGitéletek

Munkahelyi kérnyezetben a diszkriminacié semmilyen formajat nem tdrik el. En magam is voltam
mar fultanuja, hogy Asperger-szindromaval él6 személyek — naiv, artatlan kivancsisaggal — sért6é
megjegyzést tettek, diszkriminativ mdodon nyilvanultak meg. Ha ehhez hozzavesszik, hogy a meg-
jegyzést j6 hangosan teszi az illetd, akkor bizonyos helyzetekben kellemetlen pillanatokra szamitha-
tunk. Fontos, hogy segits megértetni a jeldlttel, mik azok a megjegyzések, amik elfogadhatatlanok.

Bizonyos esetekben Gszinte elGitélettel vagy vegytisztan szexista megjegyzéssel is talalkozhatsz.
Ezt is rogzitsd irasban, mivel ezzel is kezdened kell majd valamit, hiszen rendkivil komoly
kovetkezményekkel, akar a jelolt elbocsatasaval is jarhatnak.

A jelolt tarsas készségeinek és viselkedésének felméréséhez munkahelyi kdrnyezetben 2-4 héten
at figyeld meg a viselkedését és mindegyik kategdrian belil jegyezd le, mit tapasztaltal. Ebben az
idészakban igyekezz a minimalisra szoritani minden olyan beavatkozast, amelynek a célja a
viselkedés megvaltoztatdsa. Végul osztdlyozd a jeldlt viselkedésének egészét. Ha mar nagyobb
tapasztalatra tettél szert a készségek és viselkedések felmérése terén, akkor fokozatosan atfedésbe
tudod hozni a két kilon folyamatot, és a felmérési fazissal egyidében mar nekilathatsz a
viselkedések korrekcidjanak is, és ezaltal mar akkor reagalhatsz a problémakra, amikor felmerilnek.
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9.4 KOMMUNIKACIOS KESZSEGEK

Az Asperger-szindromaval él6 személyek fehéren-feketén latjdk a vilagot, szeretik a konkrét,
egyértelm(, elére lathatd dolgokat szeretik és gondjaik vannak a koztes, ,szirke” teriletek
értelmezésével. Rendkivil gazdag szokincsik ellenére a nyelv megértése terén sok esetben
szerényebbek a képességeik, kilondsen igaz ez az elvontabb kifejezésekre. Nyelvhasznalatuk
gyakran pedans, merev és szigoru logikat kévet. Amikor az Asperger-szindromaval él6 személyek
beszélgetésbe elegyednek, akkor az sok esetben inkabb mdsokhoz valé beszédet takar, mintsem
mdsokkal valé beszélgetést. Gyakran el6fordul, hogy egy szamukra érdekfeszité vagy izgalmas
témara 6sszpontositanak, és figyelmen kivil hagyjak a masik érdeklédését, illetve azt sem veszik
észre, ha a masik jelét adja annak, hogy nem érdekli vagy untatja a téma. Erre a nehézségre még
egy lapattal ratesz, hogy nehézséget jelent szamukra a nonverbalis jelzések — mint példaul az
arckifejezések vagy a hanghordozas — értelmezése. A parbeszédek kdlcsondssége és megértése
terén tapasztalhatd hianyossagaik jelentés mértékben megnehezitik az Asperger-szindromaval é16
személyek szamara a beszélgetések kezdeményezését és fenntartasat is.

Az Asperger-szindromaval él6 személyek arckifejezése jellemzden szegényes, illetve azt a
keveset, amit hasznalnak, azt sem a megszokott modon teszik. Ez megneheziti masok szamara,
annak megallapitasat, mit éreznek, vagy, hogy mire gondolnak. Az arckifejezésik sokszor nincs
6sszhangban azzal, amit éreznek, vagy amit mondanak. Példaul ha megkérdezink egy jeldltet, aki a
testbeszéde miatt folyamatosan dihosnek tinik, akkor el6fordulhat, hogy azt fogja valaszolni,
minden rendben, jol érzi magat, se nem ideges, se nem dihds. Ez a helyzet — hogy a jel6lt érzései
és a viselkedése masok szamara nincs Osszhangban — megneheziti a kdlcsondsségen alapuld
kommunikacio létrejottét.

Sok Asperger-szindromaval él6 személy hajlamos arra, hogy monoton hangon beszéljen.
A tobbiekhez képest kevésbé intondlnak, emiatt a hanghordozasuk is szintelenebb, ami miatt
sokszor ugy tlnhet, hogy a beszédmddjuk nincs 6sszhangban azzal, amit mondanak, vagy nem
kapcsolddik a beszélgetés témajahoz. Lehet, hogy tul hangosan vagy szokatlanul halkan beszélnek,
sokszor mértani pontossagu ritmusban. Nem mindig ismerik fel, hogy masféle hanghordozassal
vagy mas hangsullyal kimondva megvaltozik egy mondat jelentése.

Az Asperger-szindromaval él6 személyek rendszerint nem mérlegelik gondolataikat, mieldtt
megszodlalnanak. Sokszor gondolkozas nélkil kimondjak azt, ami a fejukben van, anélkil, hogy
végiggondolndk, a mondanivaldjuk az adott helyzetben megfelelé-e vagy sem. Segitségre van
szUkségik annak eldontéséhez, hogy milyen témak és mely nyelvezet a megfelelé egy adott
szituacioban vagy kdrnyezetben.

A kommunikacids készségek kategdria 10 alkategoriara van osztva (lasd a 9.4 tablazatot).
Mindegyik alkategdria leirasat olvasd el figyelmesen, hogy pontosan tisztaban legyél azzal, mit is
kell figyelned, miel6tt nekikezdenél az osztalyozasnak.

Osztalyzatok:

1- elégtelen

2 - figyelmet igényel
3 - megfelel6

4 - versenyképes
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Kommunikacios készségek Osztalyzat Megjegyzések

1 | Beszélgetés kdnnyedsége

2 | Medfelel6 beszédtéma kivalasztasa

3 |Masok félbeszakitasa
4 | Anonverbalis jelzések értelmezése
5 | Spontan interakcio

6 |Hallas utani megértés

7 | Humor megértése

8 |Reagalds masokra

9 |Szemkontaktus a mindennapi interakciokban

10 |Hanger6

Osztalyzatok atlaga:

9.4 tablazat: A kommunikdcio értékelése
9.4.1 Beszélgetés konnyedsége

Minden Asperger-szindromaval é16 személy mas, ezért egyénenként valtozd, hogy egy beszélgetés
soran mi tartozik az adott személy komfortzénajaba. Vannak Asperger-szindromaval él6 személyek,
akiknek semmiféle gondot nem okoz, hogy beszédbe elegyedjenek masokkal, de joval tobben van-
nak, akiknek kifejezetten nehézséget okoz, hogy kapcsolatba Iépjenek masokkal. A ,Teljes kép” kia-
lakitasa soran meg kell hataroznod, hogy a jeldlt mennyire konnyen tud beszédbe elegyedni masok-
kal, illetve hogy szikséges-e fejleszteni ezt a készségteriletet. Igaz ugyan, hogy ez egy olyan terU-
let, amellyel kapcsolatban valdszinGleg megérto és tirelmes lesz a munkaadd, akar engedményeket
is tehet ezen a téren, ugyanakkor rendkivil fontos abbdl a szempontbdl, hogy valaki mennyire tud
beilleszkedni a munkahelyi kornyezetbe, illetve milyen tarsas kapcsolatokat tud kialakitani.

9.4.2 Megfelel6 beszédtéma kivalasztasa

Az Asperger-szindroma egyik legtipikusabb — és a nem Asperger-szindromaval élé személyek sza-
mara alighanem a leginkabb érdekfeszité és izgalmas — vonasat jelentik a kilonleges érdeklddési
korok. Az Asperger-szindromaval él6 személyek rendkivili mértékben el tudnak meriini egy sz0k,
korulhatarolt témaban, amely az érdeklédési korikon belll helyezkedik el. Ez nem jelenti azt, hogy
mas témakrol ne tudnanak beszélgetni, csak annyit tesz, hogy a sajat érdeklddési korikhoz kapcso-
|6d6 témakhoz vonzddnak. Gyakran el6fordul, hogy Ugy csirik-csavarjak a szét, hogy a beszélgetés
az érdekl6dési tertletikre terel6djon, és amint témaba vag a beszélgetés, atveszik az irdnyitast és
eluraljak a beszélgetést. Az érdeklédési terilet barmely hétkdznapi tématdl — sport, politika, autok —
egészen a homalyos vagy bizarr érdeklédésig — példaul szinyogok, halottaskocsik vagy mosdgépek
— terjedhet. Az adott tématol figgetlenil egy dologra mérget vehetink: rendkivil sokat fognak
tudni rola. A kilonleges érdeklédés tarthat hetekig vagy akar évekig is, aztan megvaltozik.
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Mindentdl figgetlendl, ha munkahelyi kdrnyezetben az adott téma nem megfeleld, vagy megfeleld,
de a jelolt rendszeresen eluralja a beszélgetéseket, akkor ez nagy valdszinGséggel befolyasolni fogja
munkavallalasi esélyeit is.

A kilonleges érdeklédési korokon tul, a jeldlt hajlamos lehet arra, hogy irrelevans vagy nem
megfelelé megjegyzéseket, kijelentéseket tegyen, vagy olyan kérdéseket tegyen fel, amelyek
egyaltalan nem kapcsolddnak a beszélgetés menetéhez. Mivel a tarsalgas bevett szabalyainak
jelentds részérdl egyszerten nincs tudomasuk, ezért a témavalasztasukat vagy a megjegyzéseiket
masok konnyen félreérthetik, vagy gorombanak tinhetnek. Példaul vannak olyan klienseim, akik
megjegyzést tesznek masok 6ltozkodésére, munkatarsuk testsulyara vagy korara, illetve olyanok is,
aki szélséséges politikai vagy vallasi nézeteket vallanak. Bizonyos tarsas helyzetekben ezek akar
elfogadhaté megjegyzések vagy vélemények is lehetnek, legalabbis meg lehet vitatni ezeket.
Ezzel szemben egy munkahelyen megfelel6 értékitéletre van szikség ahhoz, hogy eldonthessék, mi
megfelelé és mi nem. Az Asperger-szindromaval él6 személyek szamara ennek megitélése rendkivil
komoly feladatot is jelenthet.

9.4.3 Masok félbeszakitasa

Altalanossagban véve kijelenthetjik, hogy az Asperger-szindrémaval é16 személyek nem érzékelik
megfeleléen a kornyezetiket és emiatt gondjuk adodhat abbdl, ha félbeszakitanak masokat.
Mivel hajlamosak arra, hogy elmélyedjenek 6nmagukban, ezért amikor egy Asperger-szindromaval
élé munkatars odamegy egy kollégajahoz, hogy megvitasson valamit vagy feltegyen egy kérdést,
akkor konnyen el6fordulhat, hogy nem veszi észre, illetve nem tudja értelmezni, hogy az illet6
éppen valami mast csinal, vagy massal beszélget. Lehet, hogy a munkavallaléd egyszerGen kibok
valamit, figgetlenUl attdl, hogy akinek mondja, az éppen oda tud-e figyelni ra vagy sem.

Mukahelyi kornyezetben ez azért problémas, mert udvariatlansagnak tinhet és masokat
akadalyozhat munkajuk elvégzésében. Mindenkinek meg kell tanulnia kivarni a sorat. Sok Asperger-
szindromaval él6 munkavallaléo szamara gyakori problémat jelent, hogy félbeszakitanak masokat
vagy beleszdlnak egy beszélgetés kdzepébe.

9.4.4 A nonverbalis jelzések értelmezése

A kommunikacioval foglalkozd elméleti szakemberek szerint a kommunikacié mintegy 55%-at a
nonverbalis rész teszi ki, Ugymint a testbeszéd, a gesztikulacid, az arckifejezés, 38%-at teszi ki a
hanghordozas és csak a maradék 7%-ot teszik ki a konkrét szavak. Az Asperger-szindromaval él6
jeloltek emiatt rendkivil komoly hatranyba kerilnek, hiszen legtobbjik képtelen értelmezni a
nonverbalis jelzéseket, jeleket. EgyszerGen nem értik, hogy az emberek arckifejezése is egy
informacioforras, ami sokat eldrul arrdl, hogy az illetd hogyan érzi magat. Vannak Asperger-
szindromaval él6 személyek, akiknek raadasul még el is tereli a figyelmét az elhangzottakrol vagy
Osszezavarja 6ket az, ha a masik arcat nézik.

Munkahelyi kornyezetben a kommunikacié jelentés része nem verbalis szinten zajlik. A jelolt
felmérése sordan meg kell hatdroznod azt is, hogy az informacid — beleértve a nonverbalis
informaciot is — mekkora hanyadat érti, mivel ez hatarozza meg, hogy a munkaerépiacon meny-
nyire lesz versenyképes, illetve, hogy milyen segitségre vagy tamogatasra van sziksége a
munkahelyen ahhoz, hogy 6nallé munkavégzésre legyen képes.
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9.4.5 Spontan interakcio

Sok Asperger-szindromaval él6 személy szamara okoz nehézséget a parbeszéd kezdeményezése és
fenntartasa. Meg kell hataroznod, hogy ez mennyire jelentés probléma az adott személy szamara.
Vannak jeloltek, akiket segiteni kell abban, hogy megvalaszoljanak egy konkrét kérdést, akar azért,
mert nem tudjak, mit is valaszoljanak, vagy egyszer(en nincsenek tudatadban, hogy éppen hozzajuk
beszélnek. A spontan interakcioba beletartozik a kérdések feltevése és megvalaszolasa, illetve a
parbeszéd vagy beszélgetés 6nallo kezdeményezése, valamint az ezekben vald részvétel is.

Még a megérté és tirelmes munkaadok sem tudnak sokaig varni arra, hogy valaszt kapjanak a
kérdésikre. A munkaadonak nem feladata, hogy harapdéfogdval huzza ki munkatarsaibdl az
informaciot. A munkaado azt varja a munkavallaloktol, hogy igy vagy Ugy, de elfogadhatd idén belil
valaszoljanak a kérdésére. Ha gondot okoz a jeldltnek, hogy rendszeresen, spontan és onalléan
interakcidba tudjon lépni a munkatarsaival vagy a feletteseivel, akkor ezt jegyezd le magadnak,
mert ki kell alakitanod egy megoldasi mddot, amellyel orvosolni tudod a helyzetet.

9.4.6 Hallas utani megeértés

Az Asperger-szindromaval él6 személyek kérében jellemzének mondhatd, hogy tébb idére van
szUkségik ahhoz, hogy feldolgozzak a szobeli informacidkat és valaszt fogalmazzanak meg.
Ez kilonbozik attol a helyzettdl, amikor valaki nem figyel arra, amit mondanak neki.
A munkaaddknak biztosan tudniuk kell, hogy a munkavallalok nemcsak figyelnek arra, amit
mondanak nekik, hanem meg is értik az elhangzottakat.

Ha a jelolteden azt latod, hogy Ugy tUnik, mintha nem is figyelne, akkor érdemes kozelebbrdl
szemUgyre venned a helyzetet, hogy megtudd, pontosan mirdl is van szd. A gyengébb hallas utani
megértés hatterében allhat rossz hallas, a figyelem vagy a koncentracié alacsony szintje, de az is
lehet, hogy valami eltereli a figyelmét, vagy egyszerGen nem érdekli, mit hallott. Egy Asperger-
szindromaval él6 munkavallalé esetében pedig lehet, hogy amiatt van, mert egyszerre tul sok
informaciot kap a jeldlt, szorong, 6ssze van zavarodva vagy tul magas az elvaras vele szemben -
mindezek okozhatjak azt, hogy a jeldlt ,vészleallassal” reagal.

A kilonboz6 varidcoktdl figgetlenil meg kell figyelned és le kell jegyezned, hogy milyen a jeldlt
hallas utani megértése, és ha a kelleténél gyengébb, akkor ki kell deritened, hogy ennek mi az oka.

9.4.7 Humor megértése

Gyakori tévképzet, hogy az Asperger-szindromaval él6 személyek sotlanok, nem értik a humort.
Valdjaban arrdl van sz6, hogy eltart egy ideig, mire kideritjik, az adott személy mit tart viccesnek.
Vannak jeldltek, akik kifejezetten szellemesek, vannak, akiket a helyzetkomikum szérakoztat.
Utdbbi olykor furan veszi ki magat. Eszembe jutott az egyik kliensem, aki csak nagyritkan nevetett.
A fénoke egyszer megcsuszott a vizes padlon és hanyatt vagddott, a jeldltem pedig majd
megszakadt a nevetéstdl. A fonokot egyaltalan nem kavarta fel sem a reakcidja, sem az, hogy a
jelolt egy pillanatig sem aggddott a testi épsége miatt. Feltehetéen azért, mert megddbbentette,
hogy nevetni hallja a beosztottjat.

Az Asperger-szindromaval él6 személyeknek jellemzéen nehézséget okoz a mogottes vagy
kettOs jelentés megértése és gyakran el6fordul, hogy a metafdrakat, szoélasokat, sz6 szerint
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értelmezik. Megneheziti a dolgukat az irdnia, a szarkazmus és minden olyan kozlés értelmezése,
ami nem direkt™. A legtobb munkahelyen az egymassal valo tréfalkozas vagy a masik hizasa bevett
dolog, része a munkatarsak egymas kozotti érintkezésének, ettdl érzik magukat otthon. Ezzel
szemben az Asperger-szindromaval élé jelolt szamara ez egy olyan akadalyt jelent, amely
megneheziti a munkahelyi csapatba valo beilleszkedését.

Nagyon is lehetséges, hogy az Asperger-szindromaval él6 munkavallalé a humor szamos
formajat egyaltalan nem fogja viccesnek taldlni. Ezzel nincs is semmi baj. Hasznos lehet felhivni erre
a munkaadod figyelmét, hogy a jelolt felettese és a munkatarsai is megértsék, hogy ez a jelolt
személyiségének egyik vondsa. Ezzel elejét lehet venni annak, hogy megsértédjenek, amikor
elmarad az dltaluk elvart reakcid.

9.4.8 Reagalas masokra

Mivel a legtobb Asperger-szindromaval él6 személy szamara nehézséget okoz, hogy megértse
masok érzéseit vagy arckifejezéseit, ezért konnyen lehet, hogy egy interakcid soran nem
megfeleléen vagy egyaltalan nem reagalnak masokra. Akar arra is szikség lehet, hogy megtanitsd
egy jeldltnek, hogyan reagaljon arra, ha kdszonnek neki, vagy kérdést intéznek hozza, mivel
konnyen lehet, hogy nincs is tudataban annak, hogy ezekben a helyzetekben hozza beszélnek.

Munkahelyi kérnyezetben a munkaadd joggal varja el, hogy a kérdésére feleljenek vagy a
koszonését viszonozzak. Fel kell mérned, hogy a jeldltnél milyen szint( reakciot lehet megfigyelni,
és ebbdl tudod kikovetkeztetni, hogy mennyire tudatosulnak benne ezek a helyzetek, mennyire
fogja fel ezeket. Ezek alapjan hatarozd meg, milyen jellegli tamogatast kell nyujtanod neki annak
érdekében, hogy ezen a terileten is versenyképes lehessen.

9.4.9 Szemkontaktus a mindennapi interakcidkban

Az Asperger-szindromaval él6 személyek szamara problémat jelenthet a szemkontaktus. Egyrészt
nehézséget okozhat nekik a szemkontaktus felvétele, fenntartdsa, hasznalata az interakciod
szabalyozasara, masrészt vannak, akiket a szemkontaktus kifejezetten akadalyoz az informacio-
feldolgozasban. A masik végleten helyezkednek el azok az Asperger-szindromaval él6 személyek,
akik bamulnak, mert nem érzékelik a szemkontaktus kommunikacioban betoltott jelentdségét.
Erthetd, ha ez feszélyez masokat, hiszen kihivasnak értelmezhetd.

9.4.10 Hanger6

A beszéd hangerejének megvalasztasa is jelentéséggel bir. Ha az ember tul halkan beszél, akkor
nehezen lehet hallani, mit mond. Ez a munkavallalads akadalyat képezheti, mivel a munkaaddnak
kulon erdfeszitést kell tennie, hogy meghallja, mit mond a jel6lt, és az is el6fordulhat, hogy nem
hallja pontosan, amit mond. Sok Asperger-szindréomaval élé személy tulsdgosan hangosan beszél,
ami masokat zavarhat a munkajukban. Ha a jel6lt hajlamos arra, hogy nem odaill6 megjegyzéseket
tegyen és ezt raadasul fennhangon teszi, akkor ezzel csak még jobban megneheziti a sajat dolgat.

" Pl. a ,kiesik a szemem az éhségtdl” szdlas sz6 szerinti értelmezése kifejezetten félelmetes, és a magyar
nyelvben nagyon gyakran hasznalunk ehhez hasonl6 kifejezéseket.
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95 TUDATOSSAG, JELENLET, ERTELMI KEPESSEGEK

Ez a kategdria a képességeknek azt a korét oleli fel, hogy valaki mennyire van tisztaban a korilotte
lévd szituacidval, a kontextussal, és az adott helyzeten belGl milyen mértékben képes értelmezni a
sajat szerepét. Ez a kategdria azt segit meghatarozni, hogy munkahelyi kdrnyezetben a jeldlt milyen
mértékben képes feldolgozni kilonbozd informacidkat. Az alkategdriak olyan terileteket jelolnek,
amelyek jellemzéen nehézséget okoznak az Asperger-szindromaval él6 személyek szamara.
Annak figgvényében, hogy milyen allast célzol meg a jeldltnek, a legtobb — vagy adott esetben akar
mindegyik — alkategdria terén legalabb alapszint( készséggel kell rendelkeznie ahhoz, hogy egy
munkaado6 megfontolja az alkalmazasat.

Ennél a résznél kilondsen hasznos, ha a munkaadd szemszogébdl tudod szemlélni a jeldltet.
Természetesen vedd figyelembe, hogy a munkaadé hajlandé lesz valamennyi engedményt tenni,
de azért tedd fel magadnak a kérdést, hogy ,Ha alkalmaznam a jeldltet, akkor hasznot hozna a
jeloltbe fektetett id6 és pénz?”. Ha megvalaszolod ezt a kérdést, akkor realis képet kapsz arrol, hogy
milyen esélyei vannak a jel6ltnek a nyilt munkaerépiacon.

Az értelmi képességek kategoria 13 alkategoriara van osztva (lasd a 9.5 tablazatot). Mindegyik
alkategodria leirasat olvasd el figyelmesen, hogy pontosan tisztaban legyél azzal, mit is kell figyelned,
miel6tt nekikezdenél az osztalyozasnak.

Osztalyzatok:
1—elégtelen, 2 - figyelmet igényel, 3 —megfeleld, 4 - versenyképes

Ertelmi képességek Osztalyzat Megjegyzések

1 |Problémamegoldas

2 |Szobeli utasitas megértése

irott utasitas megértése

Bemutatas utani megértés

Hétkoznapi logika

Koncentracio

Memoria

3
4
5
6 |Rugalmassag
7
8
9

Lépésrdl 1épésre haladas

10 KezdeményezOkészség

11 | A figyelem megosztasanak képessége

12 | A munkavégzés hatékonysaga

13 | Munkaszervezés

14 |Finommotoros készségek

15 | Nagymotoros készségek

Osztalyzatok atlaga:

9.5 tdbldzat: A szellemi képességek értékelése
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A jelolt problémamegoldasi képességének fejlesztésére tobbféle stratégiat is kialakithatsz, de
miel6tt ehhez hozzalatnal, tudnod kell, milyen mértéky segitségre lesz sziksége. Ez kilondsen
fontos lesz a folyamat egy késébbi pontjan, amikor a jeldltnek segitesz majd kivalasztani a szamara
megfelel6 karrierutat. Ha a jelolt szamara jelentds nehézséget jelent a problémamegoldas, akkor a
te feladatod, hogy a munkakeresési fazis soran olyan poziciokat célozzatok meg, amelyeknél ennek
a készségnek nincs kiemelt jelentdsége.

9.5.1 Problémamegoldas

Az Asperger-szindromaval él6 személyeknek gyakran adédik gondja a problémamegoldas terén,
mivel nehézséget okoz szamukra a ,jézan paraszti ész” hasznalata, vagyis a kontextus felismerése.
Sokszor nemigen tudjak, mihez is kezdjenek, ha egy problémaval szembesilnek, illetve azt sem,
hogyan fogjanak hozza egy probléma megoldasahoz. Még egy konnyen lekizdhetd, elére nem
lathatd akadaly is jelentds frusztraciot okozhat egy Asperger-szindromaval él6 jeldlt szamara.
Sokszor fel sem meril bennik, hogy ugyanaz a megoldas vagy modszer nem csak egy adott
helyzetre vagy szituaciora alkalmazhatd. Szamukra minden egyes szituacié Uj és mindegyik
problémat ugyanolyan nehéz orvosolni.

Az Asperger-szindromaval él6 személyeknek segitségre, tamogatasra van szikségik ahhoz,
hogy megoldasi mddszereket sajatitsanak el, kilonosképpen ahhoz, hogy ezeket killonb6zd helyze-
tekben tudjak alkalmazni. El6fordul, hogy meg vannak gy6zédve arrol, hogy egy megoldas csak és
kizardlag egyetlen konkrét helyzetre alkalmazhat6. Az sem biztos, hogy felismerik, hogy egy prob-
lémat tobbféleképpen is meg lehet oldani. Mint ahogy azt sem tudjak 0sztondsen, hogy ugyanazt a
megoldast tobbféle nehézség lekiizdésére is fel lehet hasznalni. A jeldlt dltalanositasi képességének
a hianya rendkivili méddon megneheziti, hogy ezen a terileten versenyképes lehessen.

A munkaadok rendkivil sokra tartjak a problémamegoldasi képességet. Olyan munkavallalokat
akarnak, akik onalléan tudnak gondolkozni, és ha problémaval szembesilnek, akkor egyedul feldl
tudnak kerekedni rajta. Amikor a jelolt problémamegoldasi képességét méred fel, akkor fordits
kiemelt figyelmet arra, hogy a jelélt mennyire képes egy megoldast tobbféle helyzetben alkalmazni.

9.5.2 A szobeli és irott instrukcidk, valamint bemutatas utani megértés

A tanulasi stilus 3 formajat kilonboztetjik meg:

e Auditiv — hallds utdni tanulds (szobeli utasitds). Az auditiv tanuldk legjobban hallds utan
tanulnak. Szeretik a szdbeli utasitasokat, megbeszéléseket, szivesen atbeszélik az adott
témat, szeretik meghallgatni masok észrevételeit, és sok esetben konnyebb szamukra,
ha valaki hangosan felolvas egy szoveget, de akar a diktafon hasznalata is konnyebbséget
jelenthet egyeseknek.

e Vizudlis — a latdson alapuld tanulas (irott utasitds). A vizualis tanulok hajlamosak képekben
gondolkozni és a vizualis jelekbdl tanulnak a legkonnyebben, példaul abrakbdl,
illusztraciokbol, videdkbdl, felsorolasokbdl.

e Mozgdsos — az érintésen, mozgdson, cselekvésen alapulé tanulds. Ok leginkabb a motoros
megkozelitésbdl tudnak tanulni, bemutatas utan, kiprébalassal. Aktivan fedezik fel
a korulottik 1évé vilagot. Nehezikre eshet, ha hosszU ideig egy helyben kell Glnitk,
a cselekvésre és felfedezésre val6 igényik miatt gyakran elkalandozhatnak.
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Egy adott ember tanulasi stilusa befolyasolja azt is, hogy milyen tipusu instrukciokat mennyire ért
meg. A jelolt informaciofeldolgozasi stilusdt kovetve tudod meghatarozni, hogy mi a
legmegfelel6bb mddja, hogyan magyarazz el neki egy feladatot vagy mutass be egy munkakort.
Sok Asperger-szindromaval él6 személyre igaz, hogy pontosan ugy fognak eljarni, ahogy azt
legel6szor megtanitottak nekik. Ha munkaba allnak, akkor a munkaadd azt varja el a
munkavallaloktdl, hogy kovessék az utasitdsait. Ha kiderited, hogyan tanul a jeldlted, akkor ez
nemcsak abban lesz segitségedre, hogy hatékonyabban tudd tanitani, de segit a leginkabb
célravezets stratégiak kivalasztasaban is. Ezekkel nemcsak a munkavéllalasi tanacsaddk, hanem a
késObbiek sordn a munkaaddk is segiteni tudjak a jeldltet, illetve &k is hozza tudnak jarulni ahhoz,
hogy a jelolt hatékonyan végezhesse munkajat.

9.5.3 Hétkoznapi logika

Az Asperger-szindromaval él6 személyek tipikusan nem rendelkeznek azzal az intuitiv képességgel,
amit leggyakrabban a ,jézan paraszti ész” fogalommal jel6link, amit a legtobb ember tudattalanul
sajatit el azdltal, hogy medfigyeli, masok hogyan viselkednek, hogyan reagalnak bizonyos
helyzetekben. Az Asperger-szindromaval él6 személyek az elsajatitott informaciokat és
tapasztalatokat nem tudjak felhasznalni egy masik szituacioban. Ez jelentésen korlatozza azt
a képességiket, hogy praktikus dontéseket hozzanak. Vannak lépések, amelyekkel segiteni tudsz
a jeloltnek, hogy csokkentsd ezt a hatranyt, de teljes egészében nem fogod tudni kikiszobolni.
Ugyanakkor a helyzetfelismerés és a hétkoznapi logika hianya nem jelenti a munkavallalas
egyértelm( akadalyat. Ha a jeloltnek siker0l atUltetnie a célravezetd stratégidkat a gyakorlatba,
kezelni tudja a helyzetfelismeréssel kapcsolatos nehézségeit, és megfelelen jeldltétek ki szamara
a karrierutat, akkor mindezek egyUttesen hozzajarulhatnak a sikeréhez.

9.5.4 Rugalmassag

A legtobb Asperger-szindromaval él6 személynek sziksége van egyfajta strukturara vagy rutinra
ahhoz, hogy az élete kiszamithatobba valjon, rendet és kovetkezetességet hozzon az életébe,
és ezaltal csokkentse az dltala megélt szorongas mértékét. Ebbdl kovetkezik, hogy amikor arra kérik
Oket, hogy valtoztassanak valamin, akkor ez eldl rendkivil mereven elzarkéznak. A rutinjukban
bekdvetkezd legkisebb valtozas is szorongast okozhat egyes jeldlteknél.

A munkavallaldknak ugyanakkor rugalmasnak kell lennitk. A feladat fontossagatol figgden
képesnek kell lenniGk arra, hogy valtsanak egyik feladatrél a masikra, a munkakér elvarasainak
megfelel6en valtoztatni tudjanak azon, mit hogyan csindlnak. A munkaaddk sokra tartjak ezt
a képességet és a toborzasi eljaras soran kifejezetten a rugalmas jeldlteket keresik.

Meg kell hataroznod, mennyire rugalmas vagy merev a jel6lt munkahelyi kdrnyezetben, azért,
hogy meghatarozhasd, mire kell odafigyelnie a jeloltednek, mit kell célként kitUznie, illetve mit
érdemes elkerilnie.

9.5.5. Koncentracio

Az ingerdus kornyezet konnyen elterelheti egyes Asperger-szindromaval é16 személyek figyelmét.
Lehet, hogy adott ingerszint mellett nem képesek arra, hogy hosszabb ideig egy adott feladatra
koncentraljanak, mig ingerszegényebb helyen javul a figyelmiUk. Fontos meghataroznod, hogy
a jelolt mennyi ideig tud bizonyos ingerszint mellett Osszpontositani, mivel ez kdézvetlenil
befolyasolja, milyen jellegi munkalehetéséget érdemes keresni neki.
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9.5.6 Memoria

A hosszU tavy memoria igazan leny(gozé vonas, amivel sok Asperger-szindromaval él6 személy
biszkélkedhet. Vannak, akik képesek hatalmas adatmennyiséget memorizalni, példaul
telefonszamokat, cimeket, ddtumokat, rendszamtabldkat, Utvonalakat, és ezen kivil még az Oket
foglalkoztaté adatok tekintélyes mennyiség(, kildnféle tipusat. Es még akikrél gy tinhet, hogy
nem rendelkeznek ilyen kivételes memoriaérzékkel, azokrdl is kideril, hogy a multbeli események
egészen apro részletei is élénken élnek az emlékeikben.

A részletes emlékez6tehetség nemcsak elképesztd képesség, de egyben ajandék is az Asperger-
szindromaval élé személyek szamara, mivel rendkivil sokat segit nekik a tanulasban.
Valdban megddébbentd, hogy milyen jelentds mennyiségl tényadatot tudnak fejben tartani,
ugyanakkor tudnod kell, hogy nem feltétlenil értik azt a hatalmas adathalmazt, amit
az emlékezetik képes eltarolni. A munkavallalasi tanacsadd feladata, hogy fel tudja hasznalni
a jelolt memorizalasi képességét arra, hogy segitsen neki megérteni, hogyan kell végrehajtani
bizonyos feladatokat vagy hogyan lehet tarsas készségeket elsajatitani munkahelyi kornyezetben.

9.5.7 Lépésrol lépésre haladas

Ha a feladatot vagy az utasitast kilonalld Iépésekre bontod, akkor a legtobb Asperger-szindromaval
élé személy képes lesz arra, hogy |épésrol lépésre kdvesse az utasitasokat. Ha nehézsége adodik
vele, akkor ez annak a jele, hogy egyéb tényezdk is kozrejatszanak, példaul hiperaktivitas-
figyelemzavar (ADHD) vagy értelmi fogyatékossag is szerepet jatszhat ebben. Ha az utdbbiak
egyikérdl van szo, akkor joval nehezebb dolgod lesz, mivel mind az ADHD-vel, mind az értelmi
fogyatékos jeloltnek hosszabb idére lesz sziksége ahhoz, hogy elsajatitsa a Iépéseket
és megjegyezze a szUkséges informaciot.

9.5.8 Kezdeményezokészség

Az Asperger-szindromaval él6 személyek gyakran leblokkolnak akkor, ha nem kapnak kilon,
személyre és adott helyzetre sz4l6 utasitast. Akkor tudnak a legjobban teljesiteni, ha
a rendelkezésikre all egyfajta rutin vagy struktura. Ha nem tudjak, mit kell tenniik, akkor
hajlamosak arra, hogy csak Ulnek és varjak, hogy valaki észrevegye, hogy nincs semmi dolguk.
Vagy megprobaljak kitalalni, mit kellene tennitk — és rossz helyzetfelismerésiknek készonhetéen —
megcsinalnak valamit, aminek a munkaadd a legkevésbé sem 6ril. Azt fogod tapasztalni, hogy sok
Asperger-szindromaval él6 személy nemigen fog énmagatdl kezdeményezni, ha nem alkalmaztatok
megfelel stratégiakat a kezdeményezbkészsége eldsegitése érdekében.

9.5.9 A figyelem megosztasanak képessége

Az Asperger-szindroma gyakran megakadalyozza az egyént abban, hogy egyszerre egynél tobb
dologgal foglalkozzon, vagyis megossza figyelmét. Az Asperger-szindromaval éI6 jelolt
0sszezavarodhat vagy szoronghat, amikor azt varjak t6le, hogy egyszerre tobb dolgot végezzen el. A
munkavallalasi tanacsadd feladata, hogy felmérje, a jelolt egyszerre hany feladat elvégézésére
képes, és ezt fel is jegyezze. Kezdd Ugy, hogy egy feladatra kéred meg, majd vonj be egy masodikat,
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egy harmadikat és igy tovabb. Ebbédl egyértelmlen kideril szamodra, hogy a jeldlt milyen szinten
tudja megosztani figyelmét és informacidt szolgaltat arrdl, hogy a jelolt szamara hogyan kell
strukturalni a munkakori feladatokat.

9.5.10 A munkavégzés hatékonysaga

Sok Asperger-szindromaval él& személy elGszeretettel Gsszpontosit a részletekre, ami pozitiv
tulajdonsag a munkaaddk szamara. Ha ez nem parosul kelléen gyors és hatékony munkavégzéssel,
akkor a munkaaddnak nehéz lesz megindokolni, hogy miért tartsa meg a munkavallalét, figgetlendl
attdl, hogy mennyire jol végzi a munkajat. Sok Asperger-szindromaval él6 személy szamara az
jelenti az igazi nehézséget, hogy ugy tudja fenntartani a részletekre valé odafigyelést és
a munkavégzés minéségét, hogy ezt megfelelé gyorsasaggal és hatékonysaggal is parositani tudja.

9.5.11 Munkaszervezés

Vannak Asperger-szindromaval élé személyek, akik kiemelkedden jol szervezik meg munkajukat
és azon belUl az egyes részfeladatok elvégzését. Masok nem rendelkeznek jo szervezdkészséggel
és tdmogatasra van szikségik. Ha a jeldltnek nehézségei vannak ezen a terileten, akkor ez nagy
valoszinUséggel befolyasolni fogja a munkahelyi teljesitményét, és el kell sajatitania, hogyan tud
fejlédni ezen a terleten™.

9.5.12 Finom- és nagymotoros készségek

A kutatasi eredmények alapjan az Asperger-szindromaval él6 személyek 50 és 90 kozotti
szazalékanak gyenge a motoros koordinacidja. Bizonyos jeléltek emiatt lassan és nehézkesen
végezhetik munkajukat. Egy egyszerinek tiné feladat, mondjuk, hogy valaki lehajol, hogy a fiokbdl
kivegyen egy mappat — szamukra akar ez is rendkivili eréfeszitést igénylé feladatot jelenthet.
Egyes jeloltek mozgasa esetlennek tinhet. Lesz, akinek furcsa, egyenetlen a jarasa. Vannak, akiknek
rendkivil lazak az izileteik és emiatt furcsan fogjak az edényeket vagy az irdeszkozoket. A szem-kéz
koordinacié terén tapasztalhatd nehézségeik miatt komoly kihivast jelenthet szamukra, hogy
eldobjanak vagy elkapjanak valamit, belerugjanak valamibe, és altalaban véve gondjaik adédnak
a targyak kezelésével. Mindez érintheti az egyensuly-érzékiket valamint a kézigyességiket is, ami
a kézirast is megnehezitheti. Lehet, hogy azt fogod tapasztalni, hogy a jeldltnek nehézséget okoz
az ollé hasznalata, gondot jelent neki, hogy felragasszon egy matricat egy dossziéra, 6sszehajtsa
a levélpapirt vagy boritékolja a leveleket. A fenti tényezék kozul mindegyik befolyasolja a jeldlt
munkahelyi teljesitményét.

A motoros fejlédés és a koordinacio terén tapasztalhatd hianyossagok olyan szembe6tl
jellemzd&k, amelyek sok Asperger-szindrdmaval é16 személy munkavégzését befolyasoljak. A gyenge
motoros koordinacid azt is behatarolhatja, hogy a jelélt milyen formaban tud munkat vallalni.
Ha a jelolt kifejezett motoros nehézségekkel rendelkezik, akkor érdemes bevonni egy
fizikoterapeutat is, hogy szakember segitse a fejl6dését.

** Segytséget nyUjthat a tér-és id8 struktiralasa vagy a munkafolyamat lépsekre bontdsa és vizualizalasa, képi
megjelenitése. BOvebben lasd: T. Peeters: Autizmus — az elmélettdl a gyakorlatig cimU konyvében. Kapocs
Kiado. (szaklektor megjegyzése)
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9.6 SZEMELYES JELLEMZOK

Barki szamara nehéz ugy boldogulni egy munkahelyen, ha a személyes jellemzdk kategodriaban nem
kap jo osztalyzatokat. A munkaaddk a nagy munkabirasy munkavallaldkat részesitik el6nyben,
ugyanakkor pont ez az a csoport, amelyiket manapsag egyre nehezebb megtalalni. J6 hir, hogy sok
Asperger-szindrdmaval €18 személy kifejezetten jol teljesit ezen a téren. Oszinte, egyenes
személyiségiket és az igazmondas iranti belsé késztetésiket érdemes kidomboritani, mivel ezek
a vonasok rendkivil vonzoéva teszik Sket a munkaadok szamara.

Ha a jelolt rosszul teljesit ezen a téren, akkor ez a munkaba allas lekizdhetetlen akadalyat
is jelentheti, kivéve, ha sikeril felismerni, hogy mi okozza a problémat és valtoztatni lehet rajta.
Ha a jelolt nem hajlandé megvéltozni vagy nem hajlandd tenni a fejlédése érdekében, akkor
a jeloltnek valdszinileg mindig is problémai lesznek a munkavallaldssal. De ha a jeldlt kelld
tamogatast és batoritast kap, akkor fordulat allhat be, akar egyetlen pozitiv élmény hatasara is.
Erdekes mddon sok esetben pont a Teljes kép meghatarozasa jelenti ezt az egyszeri pozitiv élményt.

A személyes jellemzdk kategoria 4 alkategodriara van osztva (lasd a 9.6 tablazatot). Mindegyik
leirdst olvasd el figyelmesen, hogy pontosan tudd, mit is kell figyelned, mielétt nekikezdenél
az osztalyozasnak.

Osztalyzatok:
1—elégtelen, 2 - figyelmet igényel, 3 —megfeleld, 4 - versenyképes

Személyes jellemzok Osztalyzat Megjegyzések

1 | Hozzaallas, attitld

2 |Motivacio

3 | Onalld munkavégzés

4 | Pontossag

Osztalyzatok atlaga:

9.6 tablazat: A személyes jellemzdk értékelése

9.6.1 Hozzaallas, attitldd

Az Asperger-szindromaval él6 személyek hajlamosabbak a depresszidra, az alacsony 6nbecsilésre
és altalaban kicsi az 6nbizalmuk. Ez nem is olyan meglepd, hiszen egész életikben ehhez hasonld
mondatokat hallottak: ,Okos vagy, de lusta!”, vagy ,Hogy lehet, hogy fogalmad sincs?!”. Kdnnyen az
iskolai bantalmazasokk célpontjava valnak és legtobbjiuk negativ tapasztalatokra tesz szert az iskola
évei soran. Altaldban nem tudnak kilénbséget tenni a kdzott, hogy valaki jéindulatUan vagy rossz-
indulatuan ugratja Gket. Feln6ttként sok esetben hiperérzékenyek és tulreagaljak a helyzeteket. Sok
Asperger-szindromaval él6 személynek nincsen bardtja és maganyos. Ha valakit egész életén
keresztUl ilyen tapasztalatok érnek, akkor barki ellenségessé, diuhossé és frusztraltta valik.
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Ha ehhez hozzavesszik azt is, hogy az Asperger-szindromaval él6 személyek jellemzden rosszul
alkalmazkodnak a valtozasokhoz, akkor mar kezdjik megérteni, hogy miért vannak olyan jeldltek,
akiknek kifejezetten negativ a hozzadllasa, miért zarkéznak el az egyiUttmikodéstdl,
miért olyan nyersek, ellenségesek vagy agresszivak.

Egy munkahelyen azonban nem tlrik el a negativ hozzaalldst. A munkaaddk nem akarnak
felvenni olyan embert, aki visszabeszél, agressziv, folyton vitatkozik vagy ellenséges. Ha a jel6ltnél a
felsorolt jellemzd&k barmelyike megfigyelhetd, akkor ez(eke)t mindenképpen kezelni kell, miel&tt
nekildthatnal, hogy munkahelyet taldlj a jeloltnek.

9.6.2 Motivacio

Kevés ember van, aki motivaltan tud elvégezni egy olyan munkat, ami teljesen hidegen hagyja.
Természetesen fontos, hogy olyan munkat talaljunk, ami nemcsak érdekes, de motivalja is a jeldltet,
ugyanakkor a legizgalmasabb allasnak is vannak unalmas vagy farasztd részei. Fontos, hogy
az Asperger-szindromaval éld jelolt tisztaban legyen ezzel, és meg is értse ezt. Annak is nagy a
jelent6sége, hogy a jeldlt egyértelmGen tanujelét adja annak, hogy szeretne munkaba allni és kelld
motivacioval tudja elvégezni azokat a feladatokat is, amelyek egyaltalan nem érdeklik.
A munkaaddk elvarasa, hogy a munkavallalé a munkakérének valamennyi feladatat elvégezze,
és nem tudjak megtartani azokat a munkavallalokat, akik nem kelléen motivaltak vagy folyton
6s5ztondzni kell ket ahhoz, hogy a minimalisan elvarhaté teljesitményt nyujtsak.

Amikor a jelolt motivacios szintjét méred fel, akkor ennek a legfontosabb eleme, hogy
egyértelm( jelét tudja adni egyrészt annak, hogy dolgozni szeretne, masrészt annak, hogy kelléen
eltokélt: hajlandd eréfeszitéseket tenni azért, hogy ki tudja hozni magabdl a maximumot.

9.6.3 Onall6 munkavégzés

Szamos tényez6 van, ami korladtozhatja a jeldlt munkahelyi 6nallésagat. Ezek kozé tartozik a jelolt
muUkodési szintje, a kezdeményezdkészségének szintje és az dnbecsilése is. Ezek a tényezdk egytdl
egyig befolyasoljak és szerepet jatszanak abban, hogy a jeldlt a munkavégzés soran milyen szintG
onallosagra lesz képes.

Ha a jelolt — egy elfogadhato idétavon belGl — nem valik képessé az 6nallé munkavégzére, akkor
jelentésen kisebb esélye lesz arra, hogy munkat kapjon a nyilt munkaerdpiacon. Ha ez a helyzet all
fenn, akkor ki kell deritened, hogy milyen okok allnak a hattérben, miért nem kell6en 6nallé a jeldlt.
Ezt kovetben egy stratégiat kell kidolgoznod arra, hogyan tudod fokozatosan javitani a jelolt
6nallésagat. Minél hamarabb sikeril felmérned a jeloltet ezen a téren, anndl hamarabb tudod
megkezdeni azoknak a stratégidknak az alkalmazasat, amelyek segitségével kifejlesztheted a
szUkséges készségeket.

9.6.4 Pontossag

Vannak, akiknek gondot okoz a pontossag — és ez teljesen figgetlen attol, hogy valaki Asperger-
szindromaval él vagy sem. Ha a jelolt rendszeresen késik, akkor megfelel6 mddszereket kell
bevetned, hogy még azelétt orvosolni lehessen a problémat, miel6tt veszélybe kerilne az allasa.
A munkaadoknak hamar betelik a pohara a késésekkel és 6k nem késlekednek a retorzidkkal.
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9.7 VEGZETTSEG, KEPESITES

Vannak Un. ,szakképzettséget nem igényl6” munkakorok, amelyeknél nem elvaras, hogy valaki ma-
gasan iskolazott legyen, vagy kilon szakképesitéssel rendelkezzen. Ide tartozik a pénztaros,
a benzinkutas, az eladd vagy a futdszalag melletti munka is. Igaz ugyan, hogy ezek szakképzettsé-
get nem igénylé munkakorok, mégis vannak bizonyos tanulmanyi elvarasok, példaul hogy valaki
tudjon olvasni, irni, szamolni. A magasabb képzettséget igényl6 munkakdrokbe valo eldmenettel
parhuzamosan megnd az iskolai végzettség és a képesités elvart szintje. Dokumentalnod kell, hogy
a jeloltnek mi a legmagasabb iskolai végzettsége és milyen képesitéssel/szakképzettséggel
rendelkezik, hogy ez segitségedre legyen a munkakeresési folyamat soran.

A 9.7 tablazatban — a jeldlt iskolai végzettsége, képesitése, kompetenciai — irj megjegyzést,
ahova csak tudsz. Feltétlenul kérdezz ra a nem hivatalos képzési formakra, a munkahelyi képzéseket
is beleértve. Ha a jeldlt rendelkezik barmilyen engedéllyel, jogositvannyal, bizonyitvannyal vagy
tanfolyam elvégzését igazolé dokumentummal — ez lehet akar gépjarmivezetdi engedély vagy az
elsésegély-nyujtasi ismeretek megszerzésérdl szold igazolds is — akkor ezeket is tintesd fel a
tablazatban.

Végzettség, képesités, kompetenciak Megjegyzések

1 | Legmagasabb iskolai végzettség

2 | Legerdsebb tantargyak

3 |Leggyengébb tantargyak

4 | Tanuldsi nehézségek

5 | Szakképzés, tanfolyam, jogositvany,
bizonyitvany, oklevél stb.

9.7 tablazat: Iskolai végzettség, képesités, kompetencidk

9.8 KORNYEZET

Miel6tt hozzakezdenél ahhoz, hogy megfelel6 munkahelyet talalj a jeloltednek, meg kell
hataroznod, hogy milyen munkahelyi kornyezet felel meg a legjobban az igényeinek. Sok Asperger-
szindromaval él6 személy gyenge motoros koordinacioval rendelkezik, ezért nehézséget okozhat
szamukra a targyak felemelése vagy az is, ha hosszabb ideig Glniik vagy &llniuk kell. Erzékenyen
reagalhatnak a szélséséges hémérsékletre is, ezért lehet, hogy nem lesznek alkalmasak arra, hogy
egy kifejezet-ten meleg helyen, mondjuk egy pékségben, vagy egy kimondottan hideg helyen,
példaul egy husfeldolgoz6 Gzemben dolgozzanak. Vannak, akik alkalmasak lesznek arra, hogy teljes
munkaidében dolgozzanak, de olyanok is lesznek, akik nem. Vannak, akik jobban teljesitenek
délutani vagy esti, mint délelétti mUszakban. Toltsd ki a 9.8 tablazatot. Az eredmények alapjan meg
tudod hatarozni, hogy milyen kornyezet felel meg leginkabb a jelélted igényeinek.
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Koérnyezet

Alkalmas

Nem alkalmas

Bizonyos esetekben
alkalmas

Fizikai feltételek

Alacsony hémérséklet

Magas hémérséklet

Beltéri

Koltéri

Hangerd szintje

e Csendes

o Kultéri zajszint, pl. utcai forgalom
zajszintje

e Magas zajszint, pl. épitkezés

Emberek toleralasa

e Egyedil dolgozik

¢ Kis csoportban dolgozik (10-nél
kevesebb f6)

o Kozepes csoportban dolgozik (11-25 f6)

e Nagy csoportban dolgozik (26-50 f&)

o Ugyfelekkel dolgozik

e Gyermekekkel dolgozik

e |d&s emberekkel dolgozik

MUszak

e Teljes munkaid6

Napkdzben

Délutan

e Este

Ejszaka

Hétvégén

Valtott mUszakban

Fizikai alloképesség

e Konny( terhek (kevesebb, mint 5 kg)
felemelése

Nehéz terhek (5-15 kg) felemelése

Lehajlas

Allas

o Ulés

9.8 tabldzat: A kdrnyezet felmérése
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99 0SSZEFOGLALAS

o A jelolt készségeit, képességeit lehetéleg nyilt munkaerdpiaci kérnyezetben figyeld meg,
hogy a sajat szemeddel tapasztalhasd meg a jel6lt er6sségeit és gyenge pontjait.

A jeloltet egyszerre kell tudnod szemlélni a munkaado és a munkavallaldsi tanacsado

szemsz0gébol. A kettd egyitt adja a realis nézépontot.

o A készségei, képességei felmérése soran ugyelj arra, hogy nyilt kommunikaciot tarts fenn a
jelolttel. Ez noveli a jeldlt bizalmat irdntad és a felmérési folyamat irant.
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